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A tecnologia a servico
do seu conhecimento

Acreditamos que o conhecimento cumpre seu verdadeiro papel quando vai
além da leitura: quando é compreendido, questionado, conectado a realidade e
transformado em novas formas de pensar e agir.

Ao adquirir este livro, vocé também recebe sua verséo digital em PDF. Escaneie
0 QR Code, baixe o arquivo e utilize-o com a ferramenta de inteligéncia
artificial de sua preferéncia para explorar o contetido da obra.

A tecnologia pode apoiar seus estudos e a exploragdo do contetido desta obra.
Vocé pode pedir, por exemplo:

“Resuma as principais ideias deste livro.”

“Explique este conceito de forma simples.”

“Que relagoes importantes existem entre os capitulos e que talvez eu ainda nao
tenha percebido?”

0 livro continua sendo a fonte. A tecnologia é uma ferramenta para aprofundar
seus estudos e ajuda-lo a ir além das paginas.

Baixe a versao digital
Bons estudos!
Trazemos o futuro.
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Introducao

Um pais novo

Quando a gente fala em mudar o Brasil, quase sempre a conversa
termina numa obra. Mais uma avenida. Mais uma escola. Mais um
hospital. Tudo isso é importante. Mas nada disso muda a estrutura de

um pais.

Uma escola nova, com o mesmo jeito de formar, forma as mesmas
pessoas. Um hospital novo, com a mesma gestdo que adoece quem
cuida, vai adoecer mais gente. Um presidio novo, com o mesmo vazio
por dentro, devolve a rua o mesmo homem. E um governo novo, feito de

gente movida pelas mesmas faltas, repete os mesmos erros.

Este livro propoe outra coisa. Propde mudar a estrutura. A estrutura
da gestdo publica, da escola, do trabalho, da seguranca e, por baixo de
todas elas, a estrutura do préprio ser humano. E mudanca para os
proximos cinquenta anos. E o impacto comeca agora.

A raiz é uma so

Corrupgdo, violéncia, feminicidio, reincidéncia, adoecimento no
trabalho, escola que humilha, voto movido pelo medo. Parecem
problemas diferentes, cada um com o seu ministério, a sua lei, o seu
orcamento. Ndo sdo. Tém uma raiz s6: o ser humano que ainda néo

aprendeu a enxergar o outro.

A Virtologia mostra isso com clareza. Quando o ser humano néo tem
virtude estruturada no cérebro, quem manda nele sdo dois sistemas. O
Sistema Neurofuncional do Orgulho, a necessidade primitiva de ter
importancia. E o Sistema Neurofuncional do Egoismo, o préprio
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interesse sempre em primeiro lugar. E deles que nascem a porcentagem
na obra, a mao que bate na mulher, o crime que volta, o chefe que
adoece a equipe, o politico que se serve do cargo.

E a Virtologia mostra a saida. Virtude nfio é sermio. E estrutura no
cérebro. O que se repete com atencdo, com carga emocional e com
revisdo vira caminho neural. Os estudos de Eric Kandel, laureado com o
Nobel de 2000, mostraram mecanismos pelos quais a aprendizagem e a
memdria alteram a forca das conexdes sindpticas. A Virtologia leva essa
compreensdo da formacgdo neural ao desenvolvimento das virtudes. A
virtude se treina. E, treinada, faz o individuo subir de faixa de evolucéo,
do ponto em que ele s6 enxerga a si mesmo até o ponto em que o
interesse dele é cuidar.

Ao lado da Virtologia estd a Humanizacdo 2.0: a ciéncia que estuda o
funcionamento humano versus o ambiente. Ela leva a humanizacao,
que o SUS ensinou o Brasil a fazer, da satde para todo lugar onde um ser
humano convive com outro: a empresa, a escola, o tribunal, o presidio,
o quartel, a prefeitura. E transforma a humanizacdo de boa intengdo em

sistema, com norma, com indicador e com auditoria.

Poucos projetos de pais nasceram com tanta base cientifica e
intelectual por trds. Sdo mais de vinte anos de pratica clinica e de
trabalho em presidios, escolas, hospitais e drgaos publicos, organizados
numa escola de pensamento e em mais de vinte e cinco livros.

0 que muda

No dinheiro publico. Um departamento cientifico estuda a cidade
antes de gastar. O investimento passa a nascer da necessidade, e ndo do
fornecedor que bate na porta. O lobista sai da sombra e vira profissao
registrada. Os dados do Estado passam a conversar, e o pais para de
repetir o mesmo erro de unidade em unidade.
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Na educacdo. A grande revolucdo. A escola deixa de sé ensinar
contetudo e passa a inscrever a personalidade: com gestdo humanizada,
com o professor cuidado e com as virtudes ensinadas com método
desde a educacio infantil. E a nova geracdo formada com o freio por
dentro.

Na saude e no trabalho. A certificacdo em Sistemas Humanizados faz
com o ambiente humano o que a ISO fez com a qualidade. O SUS
fortalece a humanizacdo na atencdo e na gestdo, com formacgdo em
virtudes e reconhecimento das praticas. As empresas ganham uma
régua. E o servigo publico, que cobra da empresa o cuidado com a saude

mental, passa a cobrar de si mesmo.

Na seguranca e na defesa. As Forcas Armadas, as policias e a
inteligéncia treinam o freio que falta sob pressio. E aumento de
capacidade neural: decisdo melhor, atencao que dura, integridade que
ndo cede. E é saude mental para quem enfrenta a violéncia e também
precisa de cuidado para continuar vivendo.

Na ressocializacido. O preso que sai sem ter mudado volta. O Novo Eu
trabalha a raiz, com as oito virtudes fundamentais, um protocolo e o
livro na mao. E o projeto mais barato e de maior alcance que o sistema
prisional pode ter.

Na violéncia contra a mulher. O Inteiras forma mulheres e homens
inteiros, e aprofunda a prevencdo desde a escola, antes que a violéncia
destrua uma vida.

Na integridade do Estado. O Brasil Integro treina em virtudes todo
agente publico, do concursado ao presidente. Aumenta a honestidade e
aumenta a capacidade de quem serve.

Na politica. Um eleitor mais maduro, um discurso de 6dio que perde
o palanque e uma campanha nacional que chama de volta para a
politica quem quer servir.
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Agora e na proxima geracio

Repare no desenho. Uma parte desses projetos trabalha com quem ja
esta ai: o servidor, o policial, o militar, o preso, o trabalhador, o politico.
A outra trabalha com quem estd chegando: a crianca na escola. E a
formacao estrutural da personalidade do povo, a de hoje e a de amanha.

Um pais ndo sobe de onda antes que uma quantidade suficiente de
gente suba de faixa. Estes projetos fazem as duas coisas ao mesmo
tempo. Mudam o adulto que governa, protege e trabalha hoje. E formam
a crianca que vai governar, proteger e trabalhar daqui a vinte anos.

O que ofereco ao pais

Tudo o que esta aqui eu ofereco ao Brasil de graga. Os métodos, os
livros, as formacoOes. Eu ndo cobro nada. A Unica contrapartida que eu
peco sdo os indicadores: os resultados agregados das mudancgas, com
protecao dos participantes, para produzirmos conhecimento e
publicagcdo cientifica. As universidades organizardo esse
acompanhamento e a participacdo nas pesquisas. Porque o que eu
quero provar ndo é que um programa funciona. E que virtude é ciéncia,
que se treina, que muda o cérebro e que muda um pais.

Um Brasil de primeiro mundo

Primeiro mundo n#o é ter mais prédio. E ter gente forte. Gente que
enxerga o outro, que ndo se vende, que cuida, que serve. Um pais com a
corrupgdo fechada na origem, com a escola formando carater, com o
trabalho que ndo adoece, com uma seguranca que nao perde 0s seus,

com o preso que volta para a vida e ndo para o crime.

Este livro reine uma visdo de pais e propostas para coloca-la em
movimento. Dirijo essas ideias ao Presidente da Republica, aos
ministros, aos secretarios, aos deputados, aos senadores e a quem tem

responsabilidade de decidir. Em alguns capitulos, avanco até uma carta,
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um desenho de programa ou uma sugestdo de lei, para tornar concreto
o que estou propondo. Cabe as instituicoes desenvolver esses caminhos,
construir os projetos e leva-los a vida publica. Quero que estas paginas
entrem na decisdo sobre o Brasil que vamos formar.

As cartas, minutas, etapas e prazos apresentados sdo contribuicoes
para esse trabalho. As equipes de cada area desenvolverdo o desenho
juridico, o orgamento, a organizacdo e a implantacdo. O pensamento e a
direcdo estdo aqui. O projeto ganha sua forma nas maos de quem tem a
responsabilidade de realiza-lo.

Eduardo Casarotto
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Antes dos projetos

Virtude é estrutura

E preciso tirar a palavra virtude do senso comum. Na Virtologia,
virtude é caminho neural que participa da formacao da personalidade e
torna o individuo mais funcional. Ndo basta saber que a honestidade é
importante. E preciso ter estrutura para agir com honestidade
justamente quando mentir parece vantajoso. E essa passagem, da ideia
conhecida para a capacidade incorporada, que o método trabalha.

Pense em alguém que sabe explicar a paciéncia e perde o controle na
primeira contrariedade. O conhecimento esta ali. A resposta ainda é
outra. Agora pense em quem atravessa a mesma situacdo, percebe o
impulso e consegue responder sem destruir a relacdo. A diferenca
aparece no que cada um faz quando a vida pede a virtude. E disso que
estou falando quando digo inscrigao.

A Virtologia é a escola clinico-filoséfica que desenvolvi para
compreender o funcionamento humano e trabalhar sua transformacao
pelas virtudes. Ela articula necessidades, personalidade, faixas de
evolugdo, orgulho, egoismo e pratica continuada. Os Fundamentos
apresentam essa arquitetura em detalhe. Essa base orienta as propostas
para a escola, o trabalho, a prisdo e a decisdo publica.

As ideias que moldam o cérebro

O cérebro muda com o que aprende e pratica. Nos estudos de Eric
Kandel, a aprendizagem e a memoria aparecem ligadas a alteraces na
forca das sinapses e, na consolidagdo de longo prazo, a mudancas
celulares duradouras. Essa é uma contribuicdo da neurociéncia. A

12
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formulacdo que desenvolvo na Virtologia aplica o conhecimento da
formacao neural a inscricdo das virtudes como competéncias da

personalidade.

Uma ideia comeca a moldar a vida quando muda o modo de perceber
e de responder. Se eu leio toda discorddncia como desrespeito, entro na
conversa preparado para me defender. Se treino reconhecer meu limite
e escutar o que o outro sabe, a mesma discordancia passa a trazer
informacdo. A Humildade reorganiza a resposta. Repetida na
experiéncia, ela se torna disponivel na préxima situacao.

Por isso o método exige mais do que repetir uma frase. E preciso
compreender o significado, liga-lo a uma situagdo concreta, ensaiar a
resposta, pratica-la e voltar ao que aconteceu. Nos Fundamentos, reino
sete condicOes da inscricdo: atencdo, repeticdo, espacamento, carga
afetiva regulada com vinculo, engajamento ativo com recuperagao,
retorno do erro e sono. Elas explicam por que uma experiéncia de
formacao precisa de continuidade.

A escola faz isso todos os dias, mesmo quando nao percebe. A crianca
aprende pela forma como é corrigida, pelo que acontece quando conta a
verdade e pelo modo como o adulto trata quem tem menos poder. A
instituicdo também ensina. Um chefe que pede transparéncia e pune
quem revela um erro inscreve o siléncio. O ambiente participa da
formacdo da personalidade o tempo inteiro.

Personalidade e funcionalidade

A personalidade é o modo como a pessoa percebe, sente e responde a
vida. A Virtologia estuda o temperamento e o carater, os caminhos que
ja estdo disponiveis e os que ainda precisam ser construidos. Duas
pessoas podem receber a mesma noticia e viver experiéncias muito
diferentes, porque a noticia encontra estruturas diferentes por dentro.

13
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Funcionalidade é capacidade de responder ao que a vida pede.
Reconhecer o que aconteceu, assumir a prépria parte, aprender com o
erro, sustentar um compromisso e considerar o outro. Uma pessoa mais
funcional ndo precisa gastar toda a sua forca defendendo a imagem que
tem de si. Ela consegue usa-la para viver, trabalhar, decidir e cuidar.

E isso que os programas procuram desenvolver. Na escola, a crianca
que aprende a reparar o dano. No servigo publico, o agente que informa
uma falha antes que ela se transforme em prejuizo. Na prisdo, a pessoa
que percebe a provocacdo e deixa de responder pela agressdo. A
mudanca que interessa aparece na conduta, na relacdo e na vida que
passa a ser possivel.

O orgulho e 0 egoismo

Dois conceitos atravessam este livro: Sistema Neurofuncional do
Orgulho, o SNO, e Sistema Neurofuncional do Egoismo, o SNE. Nos
Fundamentos, eles descrevem funcoes distribuidas que atravessam
redes neurais. Nao correspondem a dois 6rgdos separados. O SNO
atribui valor a posicdo relativa do individuo: acima, abaixo,
reconhecido, diminuido. O SNE arbitra entre o interesse proprio e o

interesse do outro.

O orgulho aparece quando a pessoa precisa ganhar a discussdo para
continuar se sentindo alguém. O egoismo aparece quando a vantagem
propria encerra a conta, mesmo que outra pessoa pague o preco. Num
cargo publico, isso pode transformar o cidaddo em obstaculo e o poder
em propriedade. Numa escola, pode transformar a correcdo em disputa.
Dentro de casa, pode transformar a relacao em posse.

A Humildade trabalha a necessidade de estar acima. A Abnegacao
coloca o outro na conta. A pessoa continua tendo valor, necessidade e
interesse, mas passa a reconhecer o valor, a necessidade e o interesse de
quem esta diante dela. Essa mudanga abre espaco para as demais

virtudes.

14
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Sob pressao intensa, o alarme pode tomar o comando e a resposta
sair pelo automatismo ja gravado. E o que a Virtologia chama de apagio.
O trabalho comeca antes desse instante: construir uma resposta que
esteja disponivel quando a situacdo apertar. Ninguém aprende a nadar
durante o afogamento. A formacdo prepara a estrutura que sera exigida
na vida real.

Necessidades e faixas de evolucio

A referéncia desta edicdo trabalha com 51 necessidades humanas,
organizadas em cinco grupos, da sobrevivéncia a transcendéncia. Elas
ajudam a compreender o que move uma pessoa. Fome, inseguranga,
falta de vinculo, necessidade de importéancia e busca de propdsito nao
produzem a mesma relacdo com o mundo. A necessidade continua
existindo; o modo de percebé-la e atendé-la muda com o
desenvolvimento.

Por isso humanizar exige olhar para a pessoa e para o ambiente. Nao
se organiza uma escola ignorando o medo de quem aprende, nem um
hospital ignorando o esgotamento de quem cuida. A instituicao precisa
conhecer as necessidades que seu funcionamento atende e as que

mantém em caréncia.

As Faixas de Evolucdo descrevem sete graus de estruturagdo:
Primitiva, Sensacao, Pré-Desenvolvimento, Consciéncia Parcial, Sentir,
Pré-Transcendéncia e Amor e Caridade Plenos. O percurso vai de um
funcionamento centrado no préprio interesse a capacidade de sustentar
consideracao pelo outro, inclusive quando isso tem um custo pessoal.
Faixa ndo mede inteligéncia, diploma ou sucesso. Mede o grau de

consciéncia e de estrutura em virtudes que se manifesta na vida.

Uma pessoa pode falar muito bem sobre justica e ndo conseguir agir
com justica quando perde alguma coisa. Outra pode ter pouca
escolaridade e sustentar cuidado, honestidade e responsabilidade na
situaciio mais dificil. O que interessa ao trabalho é a resposta real. E por
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ela que se reconhece o que ja foi construido e o que precisa ser
formado.

Virtudes que o senso comum confunde

Humildade é reconhecer o préprio limite e continuar disponivel para
aprender. Abnegacdo é considerar o outro na decisdo. Uma abre espaco
para a verdade; a outra abre espago para a pessoa que esta diante de
nos. Confundi-las com fraqueza faz o individuo defender justamente o

funcionamento que o impede de crescer.

Perddao e Reconciliagdo também tém funcdes diferentes. O Perdao
trabalha o ressentimento que mantém a pessoa presa ao acontecimento.
A Reconciliacdo envolve reconstruir a relacdo, e isso exige a
participacdo do outro. E possivel trabalhar o Perdio e manter a
distancia necessaria para proteger a propria vida.

Estado de Certeza é a confianca de fundo nas capacidades de
atravessar a vida, agir e encontrar recursos internos e relacionais. Na
linguagem escolar, aparece como Confianga. Individuagdo é construir
autoria: pertencer sem depender da aprovacdo de todos para ser quem
se é. Esses nomes tém sentido prdoprio nos Fundamentos e
acompanham as aplicacdes do livro.

As 33 virtudes estdo organizadas por relacées de dependéncia. O
desenvolvimento comeca pela base que sustenta os passos seguintes. Os
programas selecionam virtudes conforme a situagdo do publico,
conservando essa ordem de construcao. A linguagem pode ser a de uma
crianca, de um policial ou de um servidor. O fundamento é o mesmo.

Humanizar o sistema

A Humanizacdo 2.0 estuda o funcionamento humano diante do
ambiente e leva esse conhecimento a gestdo. A Virtologia trabalha a
estrutura da pessoa; a Humanizacao organiza as condi¢coes em que ela
vive, aprende, trabalha e € atendida. As duas frentes precisam caminhar
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juntas. Formar respeito dentro de uma instituicdo que humilha poe a
pessoa diante de duas ligoes contrarias.

Uso cinco filtros para examinar uma regra ou uma pratica. O
Virtuoso olha sua intencdo e sua relacdo com o cuidado. O Sistémico
verifica se ela faz parte do funcionamento da instituicdo. O 360°
considera todos os envolvidos. O Flexivel reconhece pessoas e situagoes
diferentes. O da Corresponsabilidade pergunta como quem é afetado
participa e assume sua parte.

Imagine a regra de atendimento de uma unidade de saude. Ela
precisa organizar o trabalho e acolher quem chega, considerar a equipe
e o usuario, oferecer respostas as necessidades diferentes e continuar
funcionando quando muda a chefia. Humaniza¢do entra no horario, na
escala, na comunicacio, no encaminhamento e na forma de decidir. E
por isso que a certificacdo tem papel transformador: da uma referéncia
publica a esse conjunto de praticas e mobiliza a instituicdo para
avancar.

A terceira onda e a terceira competéncia

Em A Terceira Onda do Trabalho, descrevo trés grandes motivadores.
Na primeira onda, a sobrevivéncia: trabalhar para comer, morar e
continuar vivo. Na segunda, o poder e a competicdo: subir, conquistar
posicao, ser reconhecido. Na terceira, o proposito: compreender para
que serve o trabalho, a quem ele ajuda e que pessoa nos tornamos ao
realiza-lo.

Esses movimentos convivem. Uma organizacdo pode pedir proposito
e continuar premiando apenas a disputa de posi¢do. Pode falar de
cooperacao e desenhar uma avaliacdo que coloca todos contra todos. A
humanizacdo reorganiza o sistema para que a contribuicdo humana
tenha lugar real nas decisoes.

17
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E ai que entra a Terceira Competéncia, a moral. A técnica diz o que a
pessoa sabe fazer. A comportamental mostra como comunica, age e
colabora. A moral aparece nas virtudes com que exerce sua funcgao:
informa a verdade, cumpre o compromisso, respeita a pessoa, assume
responsabilidade. Uma lideranca precisa das trés. A gestdo acompanha
condutas profissionais com critérios conhecidos; o desenvolvimento

intimo continua pertencendo a pessoa.

Um protocolo comum para todos os programas

Todos os programas deste livro seguem a referéncia dos
Fundamentos da Virtologia: treze passos, em ciclos iniciais de catorze
dias por virtude. O ciclo organiza o trabalho. A continuidade e a
repeticdo acompanham a consolidacdo. Oito virtudes correspondem a
dezesseis semanas iniciais; quinze, a trinta, antes das etapas adicionais
de cada programa.

1. Preparar. Pela manhd, escolher o mesmo lugar e horario, reduzir
as distracOes e respirar com calma por dois minutos. A atencdo precisa
chegar junto com a pessoa.

2. Estudar. Nos trés primeiros dias, ler o capitulo da virtude no
material indicado. A partir do quarto, retomar a definicdo e a sintese em
cerca de um minuto, ligando seu sentido a vida daquele dia.

3. Ler a afirmacdo em voz alta. Uma vez, com atengdo ao que esta
sendo dito e ao que aquilo pede de vocé.

4. Escrever a afirmacdo a mao. Uma vez, no caderno pessoal. O
registro faz parte do trabalho ativo com a ideia.

5. Meditar por dez minutos. Aquietar a respiragdo, percorrer uma
situagdo concreta que vai exigir a virtude e ensaiar a resposta com
detalhe.

6. Recuperar sem consultar. Fechar o caderno e lembrar onde
aplicou a virtude, onde deixou de aplicar e o que ela pede hoje. O que
volta a memoria é a conduta na situacao vivida.

18
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7. Escrever a frase de gatilho. Usar a estrutura: se acontecer esta
situacdo, farei esta resposta. Refazer a frase a cada dois ou trés dias,
conforme as situagoes que precisa trabalhar.

8. Aplicar. Durante o dia, executar a resposta na situacdo real. Se a
situagdo ensaiada ndo aparecer, procurar uma oportunidade de praticar
a virtude.

9. Registrar. A noite, escrever em cerca de cinco linhas o que
aconteceu, como respondeu e o que fard na préxima vez. Olhar para o
erro e o acerto com honestidade, sem autopuni¢ao nem autoelogio.

10. Dormir. Cuidar da regularidade do sono e das condicdes de
descanso. A consolidacido também acontece nesse periodo.

11. Fazer o exercicio da virtude. Uma vez por semana, realizar o
exercicio especifico proposto no material, numa situacdo preparada
para essa pratica.

12. Participar da roda. Uma vez por semana, responder em voz alta as
dez perguntas, com outra pessoa ou em grupo, sem corrigir os demais.
Se ndo houver companhia, responder por escrito e ler em voz alta,
retomando a roda com alguém na primeira oportunidade.

13. Revisar. Aos sete, trinta, noventa e cento e oitenta dias depois do
fim do ciclo, reservar cerca de quatro minutos para recuperar o
aprendizado sem consultar o material.

A referéncia ocupa cerca de vinte e cinco minutos por dia, além da
leitura do capitulo nos trés primeiros dias e das duas atividades
semanais: um exercicio e uma roda. Nas escolas, a equipe pedagbgica
adapta a forma de participacio a idade e as condicdes do aluno. Nas
demais instituicées, os facilitadores organizam os encontros e o0s
exemplos proprios do publico. A sequéncia e a funcdo dos passos
permanecem.
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Da formacao a vida publica

Educadores e facilitadores conduzem as atividades de formacao. As
equipes de saude e os profissionais habilitados assumem os
atendimentos clinicos que couberem, conforme suas competéncias. As
instituicdes articulam essas frentes para que a pessoa encontre
formacao, acolhimento e cuidado dentro de um mesmo percurso.

Cada proposta trata de uma parte do pais, mas todas se encontram na
mesma pergunta: que ser humano o nosso sistema estd formando? O
livro oferece pensamento, método e caminhos praticos. Presidente,
ministros, parlamentares, secretarios e gestores tém a responsabilidade
de desenvolver os projetos que levarao essas ideias a vida das pessoas.
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O departamento cientifico

O projeto que nasce de fora para dentro

Eu tenho uma fabrica de tijolo. Vou até a prefeitura e bato na porta:
"Prefeito, vamos construir uma escola?" Ou eu tenho uma construtora, e
bato na porta do governo do estado: "Governador, vamos fazer um
viaduto?" E assim que boa parte dos projetos piblicos comeca no Brasil.
Nao comeca na cidade. Comeca no fornecedor.

O vendedor monta o projeto, procura um lobista, o lobista leva ao
deputado, ao senador, ao prefeito, ao vereador. E ai comeca o jogo
politico, até o projeto fechar conforme os interesses de quem
apresentou. Quem trabalha com governo ouve falar de porcentagem o
tempo todo. E ndo é lenda: em julho de 2025, a Policia Federal
investigou no Ceara um grupo que, segundo a investigacdo, cobrava um
pedagio de até 12% das prefeituras para liberar emendas. A PF chamou
isso de institucionaliza¢do de corrupcao.

Repare na ordem das coisas. Primeiro aparece quem quer vender.
Depois aparece a necessidade que justifica a venda. O projeto, no pais, é
feito para quem apresenta o projeto. E o caminho contrério.

O caminho burro

Eu quero que isso fique muito claro, porque esse é um dos maiores
gargalos do pais. Talvez o maior.

O caminho que quero mudar é este. O fornecedor monta o projeto,
bate na porta e apresenta. E o prefeito, o vereador, o deputado, o
senador, a secretaria fazem uma Unica coisa: aceitam ou néo aceitam. A
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pergunta que eles respondem € "eu compro esse projeto?". A pergunta
que precisa comandar a decisao é "do que esta cidade precisa?".

Esse é um caminho burro. E ele produz dois prejuizos ao mesmo
tempo.

O primeiro é a corrupg¢do. Quando o projeto nasce no fornecedor,
quem decide nao estd escolhendo a melhor solugio para a cidade. Esta
escolhendo entre quem bateu na porta. E, entre quem bateu na porta,
ganha quem oferece mais para quem decide. E ai que mora a
porcentagem.

O segundo é o investimento ruim, e desse quase ninguém fala.
Mesmo quando ninguém rouba um centavo, o caminho continua
errado. Porque o projeto que chegou pronto foi feito para vender, e ndo
para resolver. A cidade compra o que alguém tinha para vender: a
quadra da empresa que faz quadra, o sistema da empresa que faz
sistema, o asfalto da empresa que faz asfalto. As vezes a cidade
precisava de outra coisa. E o dinheiro, que é pouco, foi para onde
ninguém olhou se era a prioridade.

E, quando o projeto ja chegou pronto, até o estudo técnico que a lei
pede muda de funcdo. Deixa de ser o comeco da decisdo e vira a
justificativa de uma decisdo que ja foi tomada.

O caminho inteligente é o contrario. Primeiro o estudo, a pesquisa: o
que estd ruim nesta cidade, qual é o problema, qual é a prioridade.
Depois a solucdo. E s6 no fim o fornecedor, chamado para atender a
uma necessidade que o Estado ja conhece, disputando com os outros
pelo melhor prego. O gestor publico pode receber informagdo, pode
conhecer solu¢des num catdlogo aberto a todos. O que ele ndo pode
mais é receber o projeto do fornecedor como ponto de partida. O
investimento nasce do estudo, nunca da porta.

22



BRASIL SOBERANO

Como funciona hoje

No Senado existe um departamento que pouca gente conhece: a
Consultoria Legislativa. Sdo servidores concursados, especialistas, cada
um numa area: educagio, saude, economia, direito, seguranca. Ao lado
deles, a Consultoria de Or¢amentos cuida do dinheiro. Muitas vezes nao
é o senador quem escreve o projeto. Ele leva a ideia, e o consultor
estuda de onde vem o dinheiro, se aquilo é legal, como se estrutura, e

devolve um texto técnico.

Isso é bom. Sé que esse cuidado acontece dentro do Congresso, na
hora de escrever a lei. Quando o dinheiro sai para a cidade, a pergunta
"isso é o que a cidade precisa?" quase ninguém faz.

O Brasil ja tem regras de planejamento e controle preventivo. A Lei
de Licitagcdbes manda estudar a contratacdo, estimar precos e gerir
riscos. CGU e tribunais de contas também atuam antes e durante a
execucdo. Quero dar um passo além na organizacio dessa decisdo: fazer
a necessidade da cidade chegar primeiro, estudada com as
universidades e confrontada com alternativas de investimento. O
Departamento Cientifico leva essa andlise para o comeco do caminho.

A Lei 14.133, de 2021, prevé estudo técnico preliminar, pesquisa de
precos e controle preventivo. A Lei Complementar 210, de 2024, trata
dos impedimentos técnicos das emendas. A Constituicdo prevé registro
centralizado de projetos de investimento. As transferéncias especiais
também estdo sujeitas a regras de transparéncia, planejamento e
controle. A contribui¢cdo que proponho é integrar essas exigéncias a um
estudo independente do territério: o que a cidade precisa, que
alternativas tem e quanto custa cada uma. A escolha comega na
populacao, antes que o fornecedor apresente a solucao que quer vender.
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O caminho certo: de dentro para fora

O que eu proponho é trocar o caminho. Primeiro a cidade, depois o
fornecedor.

Pegue Campinas, Sorocaba, Pindamonhangaba, qualquer cidade.
Antes de qualquer projeto, faz-se um estudo minucioso: quais sdo os
pontos e as prioridades de investimento dessa cidade? Falta escola? Falta
hospital? O transito estd matando o comércio? As empresas estdo
fechando por falta de crédito? S6 depois de saber o que a cidade precisa
é que se vai atras de quem fornece.

Vamos supor que vao destinar 10 milhdes para construir uma escola
em Pindamonhangaba. O departamento cientifico faz duas perguntas, e
0 projeto s6 passa se as duas tiverem resposta.

A primeira: é o melhor investimento para essa cidade? Esses 10
milhoes, ali, rendem mais numa escola, num hospital, numa avenida,
ou em recurso para as empresas locais? Isso ndo se responde por
opinido. Responde-se com pesquisa, feita com as universidades e com
consultorias técnicas, olhando os dados da cidade.

A segunda: esse é o custo real? O departamento vai ao preco do tijolo,
do cimento, da mao de obra, do projeto de engenharia, com varios
orcamentos de mercado, e compara com as tabelas oficiais. Se a
referéncia técnica aponta 6 milhoes, a proposta de 10 milhdes precisa
ser confrontada com essa conta. O preco deixa de ser uma cifra
apresentada por quem quer vender e passa a ter uma base que o Estado
pode conferir.

Coerente e com custo real: o projeto é liberado. Fora disso, ndo
passa.
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Bracos no pais inteiro

Um departamento em Brasilia ndo enxerga Pindamonhangaba. Ele
precisa de bracos: nucleos nas capitais e nas regioes, com especialistas
de cada setor e parceria com as universidades da regido. E a
universidade local que conhece a cidade, que tem o pesquisador, o
aluno, o dado. E é o especialista do departamento que transforma esse
estudo em decisdo.

E tem um ganho que pouca gente percebe. Hoje o dinheiro vai para
onde tem alguém batendo na porta. A cidade que tem o deputado
amigo, o lobista forte, o empresario bem relacionado, recebe. A que nédo
tem, nao recebe. Quando o investimento passa a seguir a necessidade
estudada, o dinheiro passa a ser distribuido de forma justa, no pais
inteiro. E também um jeito de distribuir melhor o investimento no pais.

O que a Virtologia vé nisso

Por que o projeto nasce no fornecedor? Porque basta alguém na
cadeia estar na faixa em que o outro é recurso. O fornecedor que sé quer
vender, o politico que quer a porcentagem, o intermedidrio que quer a
comissio. E o Sistema Neurofuncional do Egoismo, o SNE, o meu antes
do publico, s6 que agora organizado em escritorio, com planilha e com
tabela de porcentagem. A cidade, que deveria ser o centro da conta, sai
da conta.

E ndo adianta s6 pedir que o politico seja honesto. Estrutura que
depende da virtude de cada um ¢é estrutura fragil. O departamento
cientifico faz pelo Estado o que a virtude faz pelo individuo: coloca um
freio antes do ato. Antes de o dinheiro sair, alguém pergunta: isso serve
a quem? E custa quanto?

E o mesmo raciocinio das necessidades. Na pessoa, primeiro se
atende o que é basico, o que sustenta a vida, e depois o resto. Numa
cidade é igual. A cidade sem saneamento ndo precisa de um pértico na
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entrada. A cidade sem posto de satde ndo precisa de uma praga com
chafariz. Quando o projeto nasce no fornecedor, a cidade recebe o que
alguém quer vender, e ndo o que ela precisa.

A porta fechada

O controle preventivo ja estda na lei. Quero levar o estudo
independente para o comego da escolha do investimento, antes que a
oferta do fornecedor se transforme na prioridade da cidade. O
orcamento de referéncia confronta materiais, mao de obra, solucoes e
precos. Fica muito mais dificil esconder a porcentagem quando a
necessidade foi estudada, as alternativas foram comparadas e a conta
esta aberta. O departamento fecha espaco ao favorecimento na origem
da decisao.

E isso que eu chamo de trocar o caminho do projeto: de fora para
dentro passa a ser de dentro para fora. A seguir, o projeto, escrito do
jeito que eu o apresento ao Presidente da Republica e ao Congresso
Nacional.
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O projeto: Departamento

Cientifico Nacional de
Investimentos Publicos

Carta de apresentacio

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, Excelentissimos
Senhores Senadores e Deputados Federais,

O Brasil tem CGU, tribunais de contas, Policia Federal e Ministério
Publico, e sua legislacdo ja prevé planejamento e controle preventivo.
Proponho integrar a esse trabalho uma estrutura técnica dedicada a
duas perguntas, antes da escolha do investimento: este é o melhor
investimento para esta cidade? E este é o custo de referéncia, estudado
de forma independente?

Hoje o projeto publico nasce, muitas vezes, no fornecedor que bate
na porta. Proponho inverter esse caminho. O investimento passa a
nascer do estudo da necessidade de cada cidade, feito com as
universidades. Antes de liberar, verifica-se o preco de mercado. Sé
depois se busca o fornecedor.

Apresento trés caminhos para o trabalho das equipes legislativas. Um
projeto de lei, de iniciativa do Presidente da Republica, cria o
departamento e organiza sua atuagdo nos investimentos diretos e nas
transferéncias voluntarias da Unido, observada a iniciativa prevista no
art. 61, §1° 1II, e, da Constituicio. Uma proposta de emenda a
Constituicdo pode vincular a execugdo das emendas de investimento ao
Parecer de Prioridade e Viabilidade. E uma lei complementar pode
acrescentar a LC 210 a comparacdo com o orcamento de referéncia
independente. A capacidade de custeio, operacdo e manutencao ja esta
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no art. 10, V, dessa lei. As minutas seguintes desenvolvem os caminhos
de lei ordindria e complementar; a formulacdo da emenda

constitucional ficara com o Congresso.
Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Anteprojeto de lei
PROJETO DE LEIN®..,, DE...

Institui o Sistema Nacional de Avalia¢do Prévia de Investimentos Publicos,
cria o Departamento Cientifico Nacional de Investimentos Publicos e dd
outras providéncias.

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Avaliacdo Prévia de
Investimentos Publicos, com a finalidade de garantir que todo
investimento realizado com recursos da Unido:

1. atenda a necessidade prioritaria comprovada do territério
beneficiado;

2. tenha custo compativel com o preco real de mercado;
3. seja o melhor uso do recurso entre as alternativas possiveis;
4. seja distribuido de forma equitativa entre os entes da Federacao.

Art. 2° Fica criado o Departamento Cientifico Nacional de
Investimentos Publicos, autarquia de regime especial, de natureza
técnica, vinculada a Presidéncia da Republica, com autonomia técnica,
decisoéria e financeira nas matérias desta Lei.

Art. 3° Submetem-se ao Sistema:

1. as transferéncias voluntarias da Unido a Estados, Distrito Federal e
Municipios destinadas a investimento;
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os recursos de emendas parlamentares ao orcamento da Unido
destinados a investimento, inclusive as transferéncias especiais, nos
limites da Constituicdo e da lei complementar;

os investimentos diretos da Unido acima do valor fixado em
regulamento.

Paragrafo unico. Estados, Distrito Federal e Municipios poderido

aderir ao Sistema para os recursos proprios, mediante termo de adesao,

e terdo prioridade nas transferéncias voluntarias da Unido.

Art. 4° Para os fins desta Lei, considera-se:

. Diagnostico de Necessidades do Territorio: estudo cientifico das

necessidades e prioridades de investimento de um municipio ou
regido;
Orcamento de Referéncia: estimativa independente do custo real do

investimento;

Parecer de Prioridade e Viabilidade: ato técnico que libera ou néo o
investimento;

indice Nacional de Necessidade: indicador ptiblico que orienta a
distribuicdo equitativa dos recursos.

CAPITULO II - DO CAMINHO DO PROJETO

Art. 5° Nenhum investimento abrangido por esta Lei sera liberado

sem Parecer de Prioridade e Viabilidade favoravel, emitido apds cinco

etapas:

1.

Diagnostico: a necessidade consta do Diagnéstico de Necessidades do
Territério;

Prioridade: o investimento estd entre as prioridades do Diagnéstico,
ou a excecao é justificada e aceita;

Alternativas: o investimento foi comparado com outras solucdes de
uso do mesmo recurso no territério, tomando-se como referéncia ao
menos duas alternativas quando adequadas ao objeto e disponiveis;

29



EDUARDO CASAROTTO

4. Custo de referéncia: o valor proposto é compativel com estimativa
independente, elaborada pelos parametros aplicaveis do art. 23 da Lei
n° 14.133, de 2021, incluindo tabelas oficiais e pesquisa de mercado;
trés cotacbes constituem referéncia de comparagdo quando
adequadas ao objeto, com justificativa da escolha dos pardmetros;

5. Sustentabilidade: o ente comprova que tem como operar e manter o
que sera construido ou adquirido.

Paragrafo unico. Enquanto o Diagnéstico de Necessidades do
Territério do municipio ndo estiver pronto, o Parecer avalia o custo real

e a sustentabilidade, e a prioridade é justificada pelo ente.

Art. 6° O Diagndstico de Necessidades do Territério serd elaborado
pelos nucleos do Departamento com a Rede de Parceiros Cientificos,
ouvidos os conselhos municipais e a populacdo em audiéncia publica.
Serd atualizado a cada quatro anos, em consonancia com o plano
plurianual do ente, e publicado na integra.

Art. 7° O Parecer serd emitido em até sessenta dias. Em situacdo de
calamidade ou emergéncia reconhecida, o prazo sera de dez dias, com
auditoria posterior obrigatéria.

Paragrafo unico. O Parecer serd fundamentado e publico. O gestor
podera apresentar esclarecimentos e solicitar reavaliacio técnica, na
forma do regulamento.

Art. 8° A definicdo da necessidade publica e a comparacdo das
solugdes serdo conduzidas pelo Departamento, vedados o favorecimento
e a especificagdo dirigida a fornecedor. Contribuicdes privadas poderao
ser recebidas por procedimentos publicos e isonomicos, inclusive o
previsto no art. 81 da Lei n° 14.133, de 2021, preservada a independéncia
da decisdo técnica.

§1° Fornecedores poderdo cadastrar solucdes e precos em catalogo
publico, aberto a todos.

§2° Todo contato de fornecedor com servidor do Departamento sera
registrado em agenda publica.
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Art. 9° A contratacdo por valor superior ao Orcamento de Referéncia,
acima do limite fixado em regulamento, depende de justificativa técnica
publicada e de novo Parecer.

CAPITULO III - DA ESTRUTURA
Art. 10. O Departamento é composto por:

1. Diretoria Nacional, com mandato fixo de quatro anos, nio
coincidente com o mandato presidencial, e nomes aprovados pelo
Senado Federal;

2. Coordenacdes Setoriais de educacdo, saude, infraestrutura e
mobilidade, saneamento, seguranca publica, assisténcia social e
desenvolvimento econdmico;

3. Nucleos Estaduais, nas vinte e sete capitais;
4. Nucleos Regionais, conforme regulamento;

5. Rede de Parceiros Cientificos, formada por universidades publicas e
privadas e por consultorias técnicas credenciadas por edital.

Art. 11. O quadro técnico serd formado por carreira prépria, provida
por concurso publico.

§1° E vedada a ocupacio de fungiio que emita parecer por cargo de
livre nomeacao.

§2° Os processos serdo distribuidos por sorteio.

§3° O servidor que deixar o Departamento ndo podera, por dois anos,
prestar servico a fornecedor de ente avaliado.

Art. 12. E vedado credenciar como parceiro quem tenha contrato
com o ente avaliado ou com fornecedor interessado no investimento.

CAPITULO IV - DA DISTRIBUICAO JUSTA E DA TRANSPARENCIA

Art. 13. O Departamento publicar4 anualmente o Indice Nacional de
Necessidade, que orientara a distribuicdo das transferéncias voluntarias
da Unido.
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Art. 14. Diagnoésticos, Pareceres, Orcamentos de Referéncia, valores
contratados e estagio de execuc¢ao serdo publicados em painel publico,
em formato de dados abertos.

Art. 15. O Departamento encaminhard ao Congresso Nacional
relatério anual do investimento por habitante em cada municipio e
regido.

CAPITULO V- DA INTEGRACAO COM O CONTROLE

Art. 16. O Departamento compartilhard seus dados com a
Controladoria-Geral da Unido, o Tribunal de Contas da Unido, os
tribunais de contas, a Policia Federal e o Ministério Publico. O sistema
emitira alerta automatico quando:

1. o valor contratado superar o Orcamento de Referéncia;

2. um mesmo fornecedor concentrar contratos em um territdrio;

3. o investimento executado ndo constar do Diagnéstico.
Art. 17. O Parecer nio afasta a competéncia dos 6rgaos de controle.
CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Art. 18. O Sistema sera implantado em trés fases, na forma do
regulamento.

Art. 19. As despesas correrdo a conta de dotagdes proprias. O projeto
sera acompanhado da estimativa de impacto orcamentario e financeiro,
na forma do art. 113 do Ato das Disposicoes Constitucionais
Transitorias.

Art. 20. Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias apos a data de
sua publicacao.

Anteprojeto de lei complementar
PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N° ..., DE ...
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Altera a Lei Complementar n° 210, de 25 de novembro de 2024, para
incluir entre os impedimentos de ordem técnica das emendas
parlamentares destinadas a investimento a incompatibilidade
injustificada com or¢camento de referéncia independente.

Art. 1° O art. 10 da Lei Complementar n° 210, de 2024, passa a vigorar
acrescido do seguinte inciso XXVIII: “XXVIII — nas emendas destinadas
a investimento, valor proposto superior ao Orcamento de Referéncia
elaborado pelo Departamento Cientifico Nacional de Investimentos
Publicos, acima do limite fixado em regulamento, sem justificativa
técnica aceita pelo 6rgdo competente.”

Art. 2° Nas transferéncias especiais destinadas a investimento, o
plano de trabalho identificarda o Orcamento de Referéncia e
demonstrara a compatibilidade do valor proposto, observada também a
capacidade de custeio, operacdo e manutencao ja exigida pelo art. 10, V,
da Lei Complementar n° 210, de 2024.

Art. 3° Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua
publicagdo, aplicando-se aos orcamentos elaborados a partir do

exercicio seguinte.

Como implantar no pais inteiro

Este é um desenho de expansdo para orientar a elaboragdo
institucional. Os limites de valor e os prazos serdo definidos pelas
equipes que criarem o departamento.
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1 Primeiro ano
2 Segundo ano
3 A partir do

terceiro ano

Diretoria Nacional, concurso, Ntcleos nas 27
capitais. Avalia investimentos acima de R$ 10
milhdes. Diagndsticos das capitais.

Nucleos Regionais e Rede de Parceiros
Cientificos. Avalia investimentos acima de R$
1 milhdo. Diagndsticos das cidades com mais
de 100 mil habitantes.

Todos os municipios e todos os
investimentos abrangidos. Adesdo de
Estados e Municipios para os recursos
préprios.

O que ja existe e 0 que muda

A legislacdo prevé controle
preventivo e atuagdo dos 6rgios de
controle antes, durante e depois da
execucao

0 estudo técnico preliminar é feito
pelo préprio 6rgdo que contrata (Lei
14.133, art. 18)

O prego é estimado pelo proprio
ente (Lei 14.133, art. 23)

A LC 210 ja prevé impedimentos
técnicos, incluindo a capacidade de
custeio, operagdo e manutencao

A Constituicdo manda manter
registro de projetos de investimento

(art. 165, §15)

O dinheiro vai para quem tem quem
bata na porta
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0 estudo independente do territério passa a
orientar a escolha do investimento desde o
inicio

O diagnéstico é feito por 6rgdo técnico de
fora do jogo, com as universidades

O Orgamento de Referéncia é independente

Acrescenta-se a comparagdo com um
Orcamento de Referéncia independente

Cada cidade ganha diagnostico publico de
necessidades e prioridades

O Indice Nacional de Necessidade orienta a
distribuicdo
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Os ganhos

+ O superfaturamento perde a origem. A obra custa o que custa, e

quase ndo sobra margem para a porcentagem.

+ O dinheiro vai para onde a cidade precisa, e ndo para onde alguém
quer vender.

« A distribuicio fica justa. A cidade sem padrinho passa a receber pela
necessidade.

« A obra inacabada vira excecdo. Nenhum projeto passa sem prova de

que o ente consegue manter o que vai construir.
« O lobista perde a porta. O projeto ndo nasce mais no fornecedor.

+ O controle fica mais barato e mais rapido. Os alertas automaticos
mostram a CGU, ao TCU e a Policia Federal onde olhar.

+ O pais passa a planejar com dados. Os diagndsticos de todas as
cidades formam um mapa nacional das necessidades.

+ A universidade trabalha para o pais. A pesquisa sai da gaveta e vira
decisdo publica.
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A escola que inscreve

Do presidio para a escola

Eu conheci o fim da linha antes de conhecer o comeco. Passei anos
entrando em presidio, no Brasil e na Colombia. Sentei com homens
condenados, ouvi centenas de histérias e apliquei com eles, 14 dentro, o
trabalho das virtudes. E vi homem de quarenta anos reconstruir a
personalidade: escrever para a filha, dizer ao filho que o ama, suportar a
humilhacao da cela sem explodir.

E toda vez que eu saia de uma unidade, eu pensava a mesma coisa.
Em algum lugar, entre os seis e os quinze anos, teve uma janela aberta.
Alguém poderia ter trabalhado com aquele menino a Honestidade, a
Responsabilidade, a Paciéncia e o Nao Julgamento do mesmo jeito
sistematico com que trabalharam a tabuada com ele.

Ninguém fez. Ndo porque ndo quisesse. Porque ninguém ensinou
como, e porque ninguém disse que era tarefa da escola.

Se da para reconstruir uma personalidade aos quarenta anos, dentro
de um presidio, com tudo jogando contra, entdo é muito mais barato,
muito mais rapido e muito mais humano construir aos seis, dentro da
escola.

A escola forma personalidade, queira ou niao

Uma crianca passa umas dez mil horas dentro da escola. Duzentos
dias por ano, durante treze anos, no periodo em que o cérebro dela esta
sendo escrito. Ela sai dali com um cérebro diferente do que entrou, e sai
assim por causa do que aconteceu ali.
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Entdo a pergunta nunca foi se a escola forma personalidade. Ela
forma. A pergunta é: forma o qué?

A escola que humilha quem erra esta inscrevendo, com repeticio,
com emocdo e com anos de dose, que errar é perigoso. A escola em que
contar a verdade d4 mais castigo do que esconder esta ensinando a
esconder, por mais que o cartaz na parede diga o contrario. Aqui nao
existe neutralidade. O ambiente que ndo inscreve virtude nao fica vazio:
ele inscreve o que sobrar.

A tnica escolha que existe de verdade é entre inscrever por acaso e

inscrever com método.

O freio mudou de lugar

Durante séculos, o freio do comportamento humano vinha de fora: a
autoridade, o castigo, a vigilancia. Aos poucos ele foi migrando para

dentro, para a consciéncia de cada um.

E aqui estd a frase que muda a educagdo: um freio que vem de fora,
vocé aplica. Um freio que vem de dentro, vocé precisa construir.

A escola brasileira, na média, ainda esta equipada para aplicar. E esta
sendo cobrada para construir. As criangas chegam sem tolerdncia a
frustragdo, sem conseguir esperar, sem repertério para resolver conflito
com palavra. A familia tem menos tempo, a rua que ensinava
convivéncia acabou, a tela ocupou o lugar da conversa. Sobrou a escola.
E a escola recebeu a tarefa sem receber o método.

Enquanto isso, quem ensina esta adoecendo. Na rede estadual de Sdo
Paulo foram quase 37 mil afastamentos de professores por saude mental
entre janeiro de 2024 e setembro de 2025, segundo a pericia médica do
Estado, em dados obtidos pelo Centro do Professorado Paulista. A gente
pede ao professor que seja exemplo de paciéncia e de brandura, e o
mantém num ambiente que torna essas virtudes fisiologicamente
dificeis. Ndo existe brandura com o cérebro sequestrado pelo
esgotamento.
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Trés crises que sio uma so

A escola brasileira enfrenta hoje trés crises que costumam ser
tratadas separadamente, com trés politicas diferentes. E elas tém a

mesma causa.

A primeira é a violéncia. As vitimas de violéncia interpessoal
registradas nas escolas passaram de 3,7 mil em 2013 para 13,1 mil em
2023, segundo o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. O
bullying relatado pelos alunos subiu de 30,9% para 40,5% entre 2009 e
2019. E a proporcao de alunos do ensino fundamental que deixaram de
ir a escola por se sentirem inseguros dobrou no mesmo periodo, de
5,4% para 11,4%, segundo o Atlas da Violéncia de 2024, do Ipea com o
Férum Brasileiro de Seguranca Publica. E qual é a resposta? Detector de
metal, cdmera, ronda. Nenhuma delas forma uma crianca que nao
queira agredir.

A segunda é a saude mental. Na Pesquisa Nacional de Satude do
Escolar de 2024, do IBGE, com mais de cento e dezoito mil adolescentes,
trés em cada dez estudantes de 13 a 17 anos disseram sentir-se tristes
sempre ou na maioria das vezes nos trinta dias anteriores a pesquisa.
42,9% se sentem irritados ou nervosos por qualquer coisa. 18,5%
disseram, na mesma referéncia de trinta dias e nas categorias sempre
ou na maioria das vezes, sentir que a vida ndo valia a pena ser vivida.
26,1% sentem que ninguém se preocupa com eles. O IBGE estima cerca
de cem mil estudantes com lesdo autoprovocada no ano anterior a
pesquisa. E sé 34,1% tém profissional de saude mental na escola. A
resposta corrente é o psicologo na escola, que é necessario e ndo basta:
um profissional ndo da conta de um sistema que adoece.

A terceira é a de quem ensina. Em todas as profissdes, os
afastamentos por transtorno mental concedidos pelo INSS foram de 472
mil em 2024 para 546 mil em 2025. Na escola, o professor adoece, se
afasta e desiste da carreira. A resposta corrente é reposicdo e concurso.
S6 que quem entra adoece pelo mesmo sistema que adoeceu quem saiu.
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As trés tém a mesma raiz: a escola foi desenhada para transmitir
conteudo, e nao para cuidar do funcionamento humano de quem esta
dentro dela. Enquanto o desenho ndo mudar, as trés continuam, e
continuam custando caro, em dinheiro e em vida.

E o que a escola inscreve quando inscreve por acaso tem nome:
orgulho. A comparacédo de notas, o poédio, a humilhagdo na correcéo, o
patio em que a forca decide. Tudo isso grava na crianca a necessidade de
estar acima de alguém para se sentir segura. E essa necessidade, e ndo a
falta de camera, que estd na raiz da agressdo, do bullying e da violéncia
contra o professor. Detector de metal ndo toca nisso. Método toca.

A fabrica acabou, e a escola ficou

A escola de massa foi desenhada na primeira onda do trabalho e
ajustada na segunda. O modelo é o da fabrica: fileira, sinal, turno,
uniforme, padronizacao, avaliacdo por comparacao. Ela nasceu para
formar o trabalhador da fabrica, e fez isso com competéncia.

O problema é que a fabrica acabou e a escola ficou. O jovem sai para
um mundo que pede exatamente o que ela ndo treina: lidar com o outro,
sustentar um propdsito, atravessar frustracdo, trabalhar em equipe,
corrigir-se sem se desmontar. E entra num mercado em que a tarefa
repetitiva, a que a escola mais treinou, é a primeira a ser feita pela
maquina.

Entdo eu pergunto: se a maquina ja faz a tarefa repetitiva, e faz
melhor, o que sobra de humano para a escola formar? Sobra o que ela
nunca formou de propdsito. O carater. A capacidade de conviver, de se
corrigir, de persistir, de se importar com o outro. Nio é matéria nova. E

o que sempre foi a promessa da educagio, e o que nunca teve método.
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A lei ja pede. Falta o método.

E aqui estd o argumento que desarma qualquer resisténcia: ndo é
preciso criar dever novo. A Constituicdo manda que a educacdo vise o
pleno desenvolvimento da pessoa (art. 205). A Base Nacional Comum
Curricular tem trés competéncias gerais que encontram neste programa
um caminho de aplicacdo: autoconhecimento e autocuidado, empatia e
cooperagao, responsabilidade e cidadania. A Lei de Diretrizes e Bases
obriga a escola a combater todos os tipos de violéncia e a promover a
cultura de paz (art. 12, pela Lei 13.663, de 2018). A Lei 13.185, de 2015,
instituiu o combate a intimidacdo sistematica, e a Lei 14.811, de 2024,
obrigou o poder publico a criar protocolos contra a violéncia nas
escolas, com formacgao dos professores. A Lei do Piso, a 11.738, de 2008,
garante ao professor um terco da jornada fora da sala.

Esses objetivos ja fazem parte da educacado brasileira. A proposta que
apresento organiza um método para realiza-los no ambiente, na

formacao do professor e na vida cotidiana do aluno.

Por que a escola, e nao a familia ou a igreja

A familia é o ambiente mais potente de inscricdo que existe, porque
tem o vinculo priméario. Mas nédo tem o repertério técnico sobre como o
cérebro amadurece, ndo tem a turma, que é onde se treina conviver, e
nem toda crianca tem uma familia em condi¢Oes de fazer isso. E nio
existe sistema capaz de reeducar dezenas de milhdes de pais, um por
um, dentro de casa.

A religido formou carater durante séculos, e formou bem. Mas chega
s6 a quem dela participa, e ensina em chave de crenca. Numa escola
publica, num Estado laico, o instrumento tem que ser outro. E aqui esta
a distincdo que torna tudo possivel: virtude, para a Virtologia, é
competéncia, ndo credo. Honestidade como competéncia se ensina a
uma crianca catdlica, evangélica, de terreiro, judia, muculmana ou
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ateia, sem converter ninguém a nada. Competéncia se treina, se mede e
se corrige. Credo se professa.

A escola é o Unico lugar da vida que retine, a0 mesmo tempo, alcance
universal, dose didria durante anos, grupo de pares, gente formada e
paga para ensinar, e situacao real de baixa consequéncia, onde se pode
errar aos oito anos no patio antes que o erro fique caro aos vinte e cinco

no emprego. N3o é por eliminacio. E por adequacio.

Trés projetos, uma revoluciao

O que eu proponho para a educacdo brasileira sdo trés projetos que
funcionam juntos.

O primeiro é a Humanizacao Escolar: o onde. Nao adianta curriculo
certo dentro de um ambiente que adoece quem ensina e desumaniza
quem aprende.

O segundo sdo os Mandatos de Vida: o quando e o como. Cada idade
tem uma tarefa que a vida estd pedindo, e o cérebro de cada idade
aprende de um jeito. Quem ensina precisa saber disso, e precisa saber
as sete condigOes sem as quais o cérebro ndo grava nada.

O terceiro é Ensinar Virtudes nas Escolas: o qué. Inscrever, com
método, as competéncias da personalidade, da educacdo infantil ao fim
do fundamental.

Juntos, eles mudam a escola por inteiro: o ambiente, o professor e o
aluno. Separados, cada um falha. Material de virtudes numa escola que
humilha quem erra ndo inscreve virtude nenhuma; inscreve que
discurso é enfeite. E por isso que a ordem importa, e é por isso que os

trés vém juntos.
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Projeto 1: Humanizacao

Escolar

A gestdo é curriculo

Humanizacdo é a ciéncia que estuda o funcionamento humano
versus o ambiente. Na escola, ela parte de uma constatacdo simples: o
curriculo mais poderoso da escola é a gestdo, e é o Unico que ninguém
planejou.

Quantas horas por ano a escola dedica a ensinar convivéncia? Tem a
semana da paz, o projeto de valores, a roda da sexta-feira. E quantas
horas o aluno passa dentro do sistema de regras da escola, sendo
corrigido, avaliado, chamado, esperando na fila? Todas. A campanha é
evento. O ambiente é dose. E quem inscreve é a dose.

A regra que so vale para alguns ensina que norma é para os fracos. A
avaliacdo que s6 mede o resultado ensina que o modo de conseguir nao
importa, e depois a gente se pergunta de onde vem a cola, a fraude, o
jeitinho. A humilhacdo publica de quem erra forma o adulto que
esconde o erro no trabalho e no casamento. A falta de canal para
reclamar ensina que quem tem menos poder engole, e forma, ao
mesmo tempo, o adulto que se cala diante do abuso e o que abusa
quando chega ao poder.

A escola é a primeira instituicdo da vida. Antes de ter um chefe, a
pessoa teve um professor. Antes do regulamento da empresa, o
regimento escolar. E ali que ela aprende o que é normal numa
instituicdo, e leva esse modelo para a empresa, para a reparticdo, para a
casa. Humanizar uma organizacdo de adultos é desmontar padrao
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inscrito, um por um, com resisténcia. Humanizar a escola é inscrever o
padrao certo da primeira vez.

E tem uma distingdo que decide tudo: acdo de humanizagdo ndo é
sistema humanizado. Um dia de acolhimento, uma palestra, uma sala
de descanso sdo acgoes. Sistema é quando a pratica estd escrita nas
regras e continua quando a pessoa sai. O teste é um sé: se trocar o
diretor, o que continua? Boa vontade vale muito, mas é variavel,
subjetiva e ndo se audita. Sistema protege.

O que o projeto instala em cada escola

1. Diagnostico da faixa da escola. Organizacdo também tem faixa. Seis
perguntas, respondidas pela equipe por escrito e sem identificacgao,
mostram em que estagio a escola opera: da Primitiva, em que tudo é
urgéncia, ao Sentir, em que a coisa se sustenta sozinha. Escola
nenhuma salta estagio. A escola em faixa Primitiva comeca
escrevendo a regra; s6 depois vem a autonomia.

Personalidade institucional é o modo recorrente de a escola decidir,
tratar as pessoas e responder aos conflitos. Duas escolas podem ter o
mesmo regimento e ensinar relacdes muito diferentes pela maneira
como o aplicam. O diagndstico olha para esse funcionamento coletivo: o
que acontece na pratica, quem é ouvido e como a escola responde
quando alguém erra.

2. Os Cinco Filtros em todas as normas. Cada regra passa por cinco
perguntas: é virtuosa? Esta no sistema ou depende de quem esta no
cargo? Beneficia todos, ou joga o custo em alguém? E flexivel para
pessoas diferentes? Foi construida com quem é afetado? A norma que
reprova ndo é abolida: é reescrita.

3. As politicas internas reescritas. O manual do aluno, em linguagem
de compromisso e ndo s6 de proibi¢dao. O contrato com as familias,
com canal nos dois sentidos. As politicas do professor, com jornada
real escrita e limite de escopo: o que é papel do professor, da escola e
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da rede de saude e protecdo. E a politica de comunicagdo. Documento
vivo, revisto todo ano com o que a escola aprendeu.

. Avaliacao que mede o resultado e 0o modo. O que se mede é o que se

ensina a valorizar. Sem ranking no mural, sem nota lida em voz alta,
com o aluno comparado ao préprio percurso.

. Disciplina com consequéncia e sem humilhacdo. A regra é limite

firme, vinculo preservado e reparacdo exigida. A protecdo de quem
estd em risco é imediata. A decisdo disciplinar é tomada depois da
escuta: reservar vinte e quatro horas para decidir uma medida grave
evita que a reacdo do momento se transforme em injustica. Escuta
antes de decidir, sempre. A reparacdo é definida com o aluno,
conferida e encerrada de verdade. A suspensdo deixa de ser resposta
padrao e fica para quando ha risco fisico imediato.

. Atividades em que ninguém sobra. Na educacio fisica e na sala, o

fim da escolha de times por capitdes, que ensina toda semana que
existe uma ordem publica de valor entre as pessoas.

. Gestao de pessoas pela personalidade da escola. A competéncia

moral entra nos critérios profissionais conhecidos: cumprir
compromissos, respeitar o aluno, manter registros honestos, assumir
responsabilidades e cooperar. Selecdo, desenvolvimento e progressao
consideram essas condutas junto com a técnica. Nas redes publicas,
concurso e regime funcional orientam as decisdes. A gestdo
acompanha o exercicio da funcdo; o caderno pessoal e as
informacgoes de satide pertencem a outro espago.

. A ouvidoria do aluno e a CIPIH-E. Hoje o aluno que discorda do

professor tem duas saidas, e as duas sdo ruins: engolir ou enfrentar
na frente da turma. O terceiro caminho é uma ouvidoria simples,
com prazo de resposta, e uma Comissdo Interna de Prevengdo e
Incentivo a Humanizagdo, a CIPIH-E, modelada na CIPA. Ela retine
professores, alunos eleitos, familias e os funcionarios de apoio,
porque quem limpa, quem serve a merenda e quem cuida do portdo
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vé o que ninguém vé. Ouve as duas partes, responde sempre, reune-

se em calendario fixo, e a direcao responde pelas providéncias de sua

competéncia. Relatos de violéncia recebem acolhimento reservado

por equipe preparada e encaminhamento a rede de protecdo. Quando

o relato envolver a diregdo, o destinatario sera outra instancia da rede

de ensino. Esse canal funciona desde o inicio da proposta. Com uma

regra ensinada aos dois lados:

pode discordar de tudo, e nao pode

faltar com respeito com ninguém.

0 que muda

Se a escola nio faz nada

Inscreve por acaso, conforme o dia de
cada adulto

O professor decide sozinho, no
quente, e adoece pela incerteza

Erro vira vergonha; conflito vira
punicdo; ninguém repara nada

A familia é chamada para ouvir
queixa

Tudo depende de quem esta no cargo

Forma o adulto da segunda onda

Se a escola humaniza o sistema

Inscreve com método, com critério e com
verificacdo

O professor decide com fluxo, com
respaldo e com voz

Erro vira insumo; conflito vira reparacéo; a
turma inteira aprende

A familia é parceira, com canal nos dois
sentidos

A cultura sobrevive a troca de gestdo

Forma o adulto que o mundo ja esta
exigindo

Quase nada disso custa verba. Custa decisdo, método e coeréncia.

Regra clara ndo engessa. Regra clara descansa.
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Humanizacao por norma, e nao por boa vontade

Boa vontade é pessoal, varia com o humor e vai embora com a
pessoa. Norma ¢é institucional, sobrevive a troca de diretor e se audita.
Por isso este projeto ndo pede que as escolas sejam mais humanas. Cria
a norma que permite a elas provar que sdo.

E a norma tem um alvo que nenhuma politica escolar nomeou até
hoje: a violéncia institucional. E o dano que ndo vem da ma intengéo de
ninguém, e sim do desenho do sistema. A regra que humilha sem que
ninguém queira humilhar. A prova que adoece sem que ninguém queira
adoecer. A escala que esgota o professor sem que ninguém decida
esgota-lo. A escola desumanizada raramente tem um vildo. Tem um
desenho. E desenho se corrige com norma, com apoio técnico e com
prazo. E uma politica que nfio acusa ninguém e melhora todo mundo.

A norma SISH-E: o Sistema Humanizado de Educacio

A norma audita doze eixos. Os oito primeiros vém dos Sistemas
Humanizados aplicados as organizagOes, porque uma escola é uma
organizagdo: tem governanca, contrata gente, escreve regras, precisa de
canal de denuncia. Os quatro ultimos sdo s6 da escola, porque sé a
escola forma pessoas em formacao.
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T

El - Governanca Escolar
Humanizada

E2 - Gestdo de Pessoas
Humanizada

E3 - Personalidade
Institucional

E4 - Politicas Escolares
Humanizadas

ES - Compliance
Humanizado

E6 - Saude Mental como
Estrutura

E7 - CIPIH-E

E8 - Manuais
Operacionais

E9 - As Condicoes da
Inscricdo

E10 - As Necessidades
do Aluno

E11 - Formagédo da
Personalidade por
Virtudes

E12 - O Corpo Docente
como Sistema Humano

Como a dire¢do decide, quem é
ouvido, o que é publico; os Cinco
Filtros aplicados a gestdo

Selecdo, acolhimento, avaliacao,
carreira e desligamento de
professores e funcionarios

A distincia entre o que a escola diz
que é e o que ela faz na quarta-feira

atarde

Regimento, disciplina, avaliagdo,

inclusdo e comunicacao, e o que elas

produzem

Canal de relato, apuracéo, protegéo

de quem fala

Do aluno e do educador, por
desenho e ndo por campanha

A comissdo interna paritaria:

composicdo, mandato e poder real

Atendimento, conflito e retorno ao

aluno e a familia, escritos e
praticados

As sete condicbes atendidas de
propésito, e ndo violadas pelo
desenho

Seguranca, vinculo e curiosidade
atendidos antes do conteudo

A inscricdo intencional, com

protocolo, marcador e medicao

Carga, vinculo, sono e voz do
professor

14%

12%

5%

11%

7%

9%

7%

5%

12%

8%

6%

4%
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E quatro niveis de maturidade:

0 que a escola demonstra O que significa

Bronze Os doze eixos presentes, politica de A escola parou de
humanizacao escrita, comissdo improvisar e comecou a
instalada, protocolo das virtudes em desenhar
ao menos uma série, nenhuma
violagdo grave ativa

Prata Politicas revisadas pelos Cinco Filtros, = O sistema funciona sem
protocolo em metade das séries, depender de uma pessoa
indicadores medidos por ciclo,
retorno ao aluno corrigido

Ouro Os doze eixos operantes e medidos, A humanizacéo virou
virtudes em todas as séries, carga cultura e sobrevive a troca
docente auditada, alunos e familias de direcédo
com voz real no conselho

Platina Trés ciclos de dados, a escola forma A escola deixou de ser

outras escolas e contribui para a
revisdo da norma

certificada e passou a ser
fonte da norma

O que torna esta norma diferente de mais um selo

Trés decisdes de desenho.

Nio tem média. O peso de cada eixo serve para o diagndstico, para a

escola saber onde investir primeiro. O nivel ndo sai do peso: é
concedido por cumprimento de requisitos, eixo a eixo. Uma escola
exemplar em gestdo e omissa em saude mental ndo compra o Ouro com
a nota boa da gestdo. Recebe o nivel que cumpre por inteiro.

Tem clausulas eliminatdrias. Nenhum nivel é concedido, qualquer
que seja a pontuagdo, se houver pratica humilhante em vigor conhecida
pela direcdo, falta de canal de denuncia, retaliacdo contra quem relatou
ou omissdo diante de violéncia contra aluno. Quem falsifica evidéncia
perde o direito de se recertificar por trés anos.
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Audita a violacao, e nao s6 a virtude. A norma verifica também o
que a escola faz de ruim sem perceber: a corre¢dao em publico, o retorno
que julga a pessoa em vez de descrever a tarefa, o horario que atropela o
sono do adolescente. Isso ndo existe em nenhuma -certificagido
educacional hoje.

E tem separagdo de poderes: quem implanta nao audita, e quem
audita n3o concede. Para a rede publica ha dois trilhos. No trilho
publico, a escola faz a autoavaliacdo com verificacdo por pares dentro
da proépria rede, feita por servidores formados, sem custo além do
tempo que a jornada ja prevé. No trilho do selo, a auditoria externa e
independente fica para quem quiser a certificagdo. Uma escola pode
implantar tudo sem jamais se certificar.

Pense numa escola que acaba de escrever suas politicas, instalar a
comissdo e iniciar o protocolo em uma série. Ela constréi o Bronze.
Quando as regras passam a orientar a rotina de metade das séries, os
indicadores sdo acompanhados e a escuta produz mudancas, ela avanca
para Prata. No Ouro, o trabalho alcanca todas as séries e permanece na
troca de direcdo. As redes e as entidades técnicas desenvolverdo o
manual de evidéncias e a formacgdo dos avaliadores a partir desse
desenho.

Necessidade antes de conteudo

Esta é a regra mais simples do projeto e a de maior consequéncia.
Crianca com fome, com medo ou sem vinculo ndo aprende, e ndo é por
indisciplina: é por neurobiologia. A crianca excluida no recreio chega a
aula seguinte sem condicdo de aprender, porque a dor de ser excluido
acende no cérebro regides que se sobrepdem as da dor fisica.

Dai a ordem que a norma exige: primeiro seguranca, depois vinculo,
depois curiosidade, e s6 entdo o conteudo. E isso reconcilia dois lados
que vivem brigando: quem defende o cuidado e quem cobra
aprendizagem estdo certos. S6 estavam na ordem errada. O cuidado ndo
atrapalha a aula. E a condicio para que ela entre.
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O filtro Flexivel chega também ao modo de participar. A crianca que
ainda nao escreve registra a experiéncia por desenho, fala ou
dramatizacdo acompanhada pelo professor. Um aluno que usa
comunicacdo alternativa participa por esse recurso. A equipe
pedagobgica conserva a funcdo de cada passo — compreender, recuperar,
praticar e rever — e ajusta a atividade as condicdes da crianca.

O professor, a parte que ninguém propoe e que decide tudo

Uma escola que atende todas as condi¢des do aluno e esgota o
professor nio é humanizada. E eficiente com metade da gente. E ha
uma razao técnica: é do professor que vem o vinculo que regula a carga
afetiva de todos os alunos. Professor esgotado ndo regula nada, porque a
carga que ele carrega ja é a que desliga. Rotatividade docente alta néo é
problema de recursos humanos. E violacdo pedagégica.

Por isso a norma audita, com base na Lei do Piso, que garante um
terco da jornada fora da sala, e na Constitui¢do, que estende ao servidor
publico a redugdo dos riscos do trabalho (art. 39, §3° com o art. 7°,
XXII): a carga real medida contra a contratada, o tempo de
planejamento dentro da jornada e ndo empurrado para casa, a voz do
professor em instancia formal, a satide vocal e o sono no desenho da
jornada, e a formacdo continuada em horario de trabalho.

O que ndo depende da escola, como o horario de inicio das aulas na
rede publica ou o tempo de planejamento no plano de carreira, a norma
marca como competéncia externa: a escola é avaliada por ter pedido
formalmente e por ter feito o que estava ao seu alcance, e ndo pelo
resultado que nao ¢ dela. E a restricao ao celular, da Lei 15.100, de 2025,
entra como regra escrita da escola, construida com os alunos, porque
atencdo é a primeira das sete condi¢des. A regra incorpora as hipéteses
da propria lei: uso pedagogico orientado, acessibilidade, inclusdo, saude
e garantia de direitos fundamentais.
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O primeiro ano de uma escola, més a més

O quadro é uma proposta de percurso para a rede organizar o
primeiro ano. O acolhimento de relatos e a protecdo dos alunos

comecam desde o primeiro més.
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m
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Decisdo da dire¢do, comunicacdo a
comunidade e canal reservado de
acolhimento ja disponivel

Diagnostico dos doze eixos, com
escuta separada e andnima de
alunos, professores, familias e
funcionarios

Devolutiva da linha de base a toda a
comunidade, inclusive do que esta
ruim. Instalagdo da CIPIH-E

Politica de humanizacéo escrita.
Direcéo e coordenacdo formadas nos
Cinco Filtros

Todas as politicas revisadas pelos
Cinco Filtros, comecando pela
disciplinar, pela avaliagdo e pela
comunicacao

Todo o corpo docente formado nas
sete condicGes e no protocolo. Nao é
palestra: é ciclo

Mapeamento das necessidades por
turma. Virtudes e marcadores
definidos por série

Primeiro ciclo do protocolo com os
alunos na série piloto, com registro
diario e roda semanal

Revisdo do canal de relato e dos
manuais com o aprendizado dos
primeiros meses

Primeira pré-auditoria interna,
comparacdo com a linha de base e
plano do segundo ano

Ata, comunicado e fluxo
de protecao

Relatorio de linha de base

Devolutiva ptblica e ato

de instalacdo

Politica aprovada

Politicas reescritas

Professores com o

proéprio ciclo concluido

Mapas por turma e matriz
virtude, série e marcador

Registros e marcadores
observados

Canal aperfeicoado e
manuais distribuidos

Relatdrio e plano do ano 2
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O erro que ndo pode acontecer é comecar pela sala de aula,
comprando a formacao e aplicando nos alunos sem diagnéstico e sem
desenho. O método roda numa escola cujo sistema continua produzindo
o contrario: ensina-se respeito na segunda e humilha-se na correcdo de
quarta. Uma escola que ensina virtude num sistema que a viola ndo
forma virtude. Forma cinismo.

O precedente da saude

O Brasil ja fez isso na saide. Durante duas décadas, a Politica
Nacional de Humanizacao do SUS mostrou que o modo como o sistema
trata quem cuida e quem ¢é cuidado muda o desfecho, e que isso é
matéria de politica, e ndo de boa vontade. A humanizagéo deixou de ser
tese quando a saude a colocou em norma. Este projeto da a educagdo o
passo que a saude ja deu, com uma arquitetura mais avancada: eixos
auditaveis, controles com evidéncia, niveis de maturidade e auditoria

independente. Uma politica orienta. Uma norma se verifica.
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Projeto 2: Mandatos de Vida

Ele tem trés anos

Toda professora de educacdo infantil ja ouviu de um pai: "Ele ndo
para quieto. Ja tentei de tudo." E toda professora sabe a resposta, mesmo
sem as palavras técnicas: ele tem trés anos. A parte do cérebro que
segura o impulso ainda estd em obras. Cobrar dela o que ela ainda nédo

construiu é como pedir a uma crianca sem dentes que masque carne.

Todo mundo entende isso quando se trata de dente. Ninguém
entende quando se trata de personalidade.

Uma professora sabe dizer o que se espera de uma crianca em leitura
e escrita em cada etapa. Agora pergunte o mesmo sobre a
personalidade. O que uma crianca de quatro anos consegue de fato
controlar? Que exigéncia constréi e que exigéncia sé humilha?
Raramente alguém ensinou. A escola trabalha com cérebro em
construcao sem conhecer o roteiro da construcao.

0 mandato de cada fase

Na Virtologia, mandato sdo as demandas bioldgicas, psicologicas e
sociais de cada estagio da vida: a experiéncia central que aquela idade
convoca a pessoa a atravessar. A vida pede sozinha, perceba a escola ou
ndo. O bebé nio decide construir confianca. O adolescente ndo decide
construir identidade. O mandato ja estd em curso. A Unica coisa que se
decide é se os adultos vao ajudar, atrapalhar ou ignorar.
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E todo mandato termina de um jeito. Sdo trés, sé trés. Bem vivido: a
pessoa atravessa, elabora, e a virtude se instala. Nao vivido: a
experiéncia ndo aconteceu e ficou uma lacuna. Mal vivido: aconteceu e
nao se resolveu, e no lugar da virtude entra uma defesa, uma couraga.

E ai estd a chave para a sala de aula: boa parte do que a escola chama
de indisciplina é mandato ndo vivido ou mal vivido em operacdo. A
crianga que ndo espera ndo é malcriada: é uma crianca cujo mandato de
autorregulacdo nunca foi convocado. O adolescente que humilha o
colega estd resolvendo pela via do orgulho uma pergunta sobre o
proéprio valor que ninguém o ajudou a formular. Punir ali ndo corrige

nada. Vocé ndo pune uma lacuna para ela se preencher.

A defesa entra onde falta a virtude. O menino que mente ndo é um
mentiroso: é alguém em quem a Honestidade nao foi inscrita, e que na
hora do aperto usou o recurso automatico que tinha. Entdo nfo se ataca
a mentira. Constrdi-se a honestidade, e a mentira vai perdendo a
funcao.

Com o bem vivido, o trabalho é ampliar. Com a lacuna, é convocar:
dar a tarefa, a espera, a responsabilidade pequena e possivel. Com a
couraga, ¢é sustentar o vinculo mesmo quando a crianca esta
insuportavel, com o limite de pé, até que ela aprenda, pela repeticao,
que ali é seguro. E isso nunca vira rétulo para colar num aluno: é
tendéncia, ndo destino.
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O que cada idade pede
Idade Mandato
3 a6anos Iniciativa
6 a9 anos Competéncia e
comparacao

9al3anos Diferenciacéo e
pertencimento

13al15anos Identidade

Como se ensina

Espelhamento,
brincadeira, historia
curta, frase repetida,
rotina afetuosa

Regra clara e pratica,
treino, funcéo,
reconhecimento
explicito do esforco

Projeto, desafio com
planejamento,
discussdo com
opinido, coeréncia dos
adultos

Debate, dilema real,
papo reto, referéncia
auténtica, participacdo
nas decisdes

O que ndo da para

exigir

Autocontrole
constante, conceito
abstrato, empatia
completa, resolver
conflito sozinha

Pensamento abstrato,
juizo por intencéo,
autonomia total,
sustentar frustragdo
longa

Regulacdo emocional
madura, decisdo de
longo prazo,
indiferenca ao grupo

Autocontrole integral,
imunidade a pressdo
dos pares, estabilidade
emocional constante

Na crianca pequena, o adulto é o material didatico. Nos anos iniciais,

a rotina é o material didatico. No adolescente, a coeréncia é o material

didatico. E em todas as idades a licdo na hora errada néo grava: no meio

da birra ou da explosdo, primeiro se acolhe, e s6 depois se ensina.

Aos quatro anos, esperar a vez de distribuir um material é uma tarefa

pequena de iniciativa e convivéncia, sustentada pela presenca do adulto.

Aos sete, cuidar de uma funcdo da turma e terminar o que comegou

trabalha competéncia. Aos onze, planejar um projeto com colegas da

espaco a diferenciagdo e ao pertencimento. Aos catorze, defender uma

opinido, ouvir a contestacdo e rever um argumento trabalha identidade.

Em cada caso, o professor acolhe a dificuldade e cobra uma

responsabilidade que o aluno ja pode comecar a construir.
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Exigéncia que cabe na idade é cuidado. Exigéncia que ndo cabe é
violéncia com cara de disciplina. E a crianca de quem nunca se exige
nada recebe a mensagem mais triste de todas: a de que nao esperam
nada dela.

As sete condicoes da inscricio

O cérebro se transforma com o que a pessoa vive e aprende. Uma
experiéncia significativa, repetida, produz proteina nova e conexio
nova. Kandel estudou os mecanismos sinapticos da aprendizagem e da
memoria, trabalho reconhecido pelo Nobel de 2000. A memodria de
longo prazo envolve mudancas duradouras nas sinapses. E por isso que
formar carater deixou de ser questio de sorte e virou questio de
método.

E o cérebro tem condigcdes para gravar. Nos Fundamentos da

Virtologia sdo sete, e ndo se negociam:
1. Atencao. O que é feito distraido, de olho no celular, ndo entra.

2. Repeticdo. Palestra ndo inscreve. Leitura ndo inscreve. O que
inscreve € a repeticio.

3. Espacamento. Um pouco todo dia vale mais do que muito de uma
vez. E a escola é, por natureza, todo dia um pouco.

4. Carga afetiva regulada, com vinculo. A emogdo marca o que
importa, mas o estresse alto desliga o cérebro que aprende. Crianca
em crise ndo aprende. O vinculo com o professor é via de gravacao.

5. Engajamento ativo, com recuperacao. Fazer, aplicar, trazer de volta
de cabeca a situacdo e a resposta, e ndo s a frase.

6. Retorno do erro. O cérebro s6 corrige o caminho quando vé onde
errou. E quem sabota esse retorno é o orgulho: o aluno que nio
suporta ver o proprio erro aprende menos e mais devagar. Trabalhar
Humildade ndo rouba tempo da matemaética. E condicio para
aprender matematica.
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7.

Sono. Boa parte da consolidagdo acontece dormindo.

E as necessidades mal atendidas fecham essas condicOes. Sem

seguranca ndo ha atencdo: a crianca ameacada em casa, na rua ou na

sala chega com o cérebro ocupado pela ameaca. Sem vinculo ndo ha

carga afetiva que grave. Sem curiosidade a janela de gravacdo fica

fechada. Restaurar a seguranga, o vinculo e a curiosidade ndo é

assistencialismo que atrapalha a aula. E a condi¢iio para que a aula

entre.

O que o projeto instala

1.
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Na formacao inicial dos professores: as licenciaturas passam a
ensinar o desenvolvimento da personalidade, os mandatos de cada
fase, o que exigir e o que ndo exigir em cada idade, as sete condicdes
da inscricdo e as virtudes do proprio educador como competéncia
profissional.

. Na formacio continuada: parte da formacédo da rede vai para o que

mais pesa no resultado do trabalho docente: o que fazer com a
propria impaciéncia, como sustentar limite sem destruir vinculo,

como corrigir sem humilhar.

. Nos multiplicadores: um grupo formado em cada escola, com

coordenacdo e professores, sustenta o trabalho local com apoio da
secretaria.

. Na pratica da sala: exigéncia calibrada pela fase, formato de ensino

pela fase, e nada fora da fase. O que ndo cabe na idade ndo inscreve, e
ainda ensina que a escola pede o impossivel.



Projeto 3: Ensinar Virtudes

nas Escolas

Virtude é competéncia

Quando eu digo virtude, ndo estou falando de religido nem de
moralismo. Virtude é uma disposicio de resposta gravada na memoria
de longo prazo, inscrita por repeticdo espagada e disponivel na hora do
aperto, sem que a pessoa precise parar para decidir.

Todo mundo sabe que mentir é errado. A pergunta é o que a pessoa
faz na hora em que mentir resolveria o problema dela, cansada, com
medo, encurralada. Se ela precisar parar e decidir ser honesta, o mais
provavel é que perca. Se a honestidade j4 estiver inscrita, ela nem chega
a deliberar. E a diferenca entre saber nadar e ter lido sobre natacio.
Ninguém aprende a nadar no meio do afogamento.

Quem escolhe as virtudes

Esta é a pergunta mais dura, e ela precisa ser feita. A resposta tem
trés partes.

Primeiro, um nucleo que ninguém disputa. Nao existe sociedade que
ensine a desonestidade como valor, nem tradicdo que defenda a
crueldade com o fraco, nem familia que queira o filho incapaz de pedir
desculpa. Humildade, Abnegacdo, Honestidade, Responsabilidade,
Paciéncia, Nao Julgamento, Gratiddo, Perddo. Pergunte a um pastor, a
um padre, a um pai de santo, a um rabino, a um ima e a um ateu se
querem isso para os filhos. A resposta é a mesma.
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Segundo, a comunidade escolar delibera o que vai além do nucleo.
Terceiro, tudo é publico: qualquer cidaddo pode ler o curriculo e
fiscalizar. Formacao declarada pode ser discutida e corrigida. Formacao
oculta, que é a que existe hoje, ndo pode.

E ha o que a escola nunca inscreve: obediéncia. O programa forma
gente capaz de discordar sem agredir. Escola silenciosa ndo é escola
virtuosa.

Por que tudo comeca por Humildade e Abnegacio

Quase tudo o que adoece a convivéncia numa escola nasce de dois
lugares: o orgulho e o egoismo, o Sistema Neurofuncional do Orgulho e
o Sistema Neurofuncional do Egoismo. O aluno que humilha o colega
para a turma rir, o que ndo admite o erro e culpa a prova, o que espalha
boato: orgulho. O que néo divide, o que cola, o que deixa a bagunca para
o outro: egoismo. Bullying, trapacga, exclusdo, fofoca, competicdo

destrutiva: a maior parte cabe nessas duas raizes.

Adverténcia ndo desmonta orgulho. Suspensdo ndo constroéi
abnegacdo. Elas contém o comportamento e deixam a raiz intacta, e por
isso o mesmo aluno volta na semana seguinte com o mesmo padrdo em
roupa nova.

Por isso as trés fases abrem do mesmo jeito: primeiro Humildade,
depois Abnegacdo. Trabalhadas as duas, entram as outras. Humildade
ndo é se rebaixar. Na educacgio infantil ela cabe numa frase que uma
crianca de quatro anos entende: eu sou importante, e os outros também
sdo. Abnegacao é perceber que o outro existe, que ele quer coisas, que
ele sente. Sem as duas, o resto ndo gruda.

As trés fases

Educacao infantil, de trés a seis anos: a virtude entra pelo corpo e
pela convivéncia. Oito virtudes: Humildade, Abnegacao,
Responsabilidade, Paciéncia, Honestidade, Cuidado com o Corpo,
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Estado de Certeza e Aceitacdo. Na edicdo publica da Colecdo, o Estado
de Certeza se chama Confianca, e a frase da crianca é "eu confio": a
confianca basica de que se pode contar com quem cuida, sem nenhum
conteudo religioso. Nessa idade a virtude é midda: esperar um
pouquinho, guardar o brinquedo, falar a verdade sobre o copo
derrubado. O adulto é o material didatico. Nunca se ensina no meio da
birra, reconhece-se sempre o gesto certo, e cinco minutos todo dia
valem mais que uma hora por més. A crian¢a ndo precisa entender para
praticar: vai entender depois, justamente porque ja pratica.

Fundamental 1, de seis a dez anos: a crianca escreve a propria
virtude. Entra o Caderno das Virtudes: a afirmacao lida em voz alta uma
vez por dia, uma frase copiada a mao, e uma vez por semana a virtude
escrita com as proprias palavras, com um exemplo de verdade em que
ela apareceu ou faltou. A Perseveranca é a virtude carro-chefe: quem
persevera nao tem medo de errar. Em volta dela: Responsabilidade,
Paciéncia com o outro, Honestidade mesmo quando ninguém esta
olhando, Nado Julgamento, Gratiddo, Bom Humor, Otimismo, Cuidado
com o Corpo, Amor a Natureza e aos Animais, Ajuda ao Préximo, Perddo
e Reconciliagdo, e Honrar a Familia. Perddo e Reconciliacdo vém
separados de proposito: perdoar é interno, reconciliar exige o outro.
Uma crianca que aprende isso aos nove anos leva vantagem sobre boa
parte dos adultos que eu atendo.

Fundamental 2, até a adolescéncia: a virtude vira convic¢ido. A
virtude central é a Individuacgdo, tornar-se vocé mesmo, pertencer sem
se perder. Em volta dela: Perddo com intencdo e contexto, Utilidade,
Igualdade, Fraternidade, Ajuda ao Préximo por iniciativa prépria,
Gratiddo, Ndo Julgamento maduro e Busca do Melhoramento.
Igualdade, Fraternidade e Ajuda ao Pr6ximo, aqui e no fundamental 1,
sdo virtudes do topo: entram em semente, pelo exemplo e pelo
ambiente, nunca como cobranca. E a frase que eu queria que todo
adolescente do pais ouvisse: se o cérebro pode mudar a vida inteira,
ninguém estd condenado a ser quem € hoje. O instrumento é o dilema
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real, a participacdo nas decisdes, a coeréncia do adulto e a correcdo
sempre em particular.

Como se ensina

O método segue os treze passos apresentados em Antes dos projetos,
com ciclos iniciais de catorze dias por virtude. Na escola, a turma
trabalha uma virtude por vez, com linguagem e atividades adequadas a
idade. Pela manha: preparagdo, estudo, afirmacdo lida e registrada,
meditacdo com ensaio da resposta, recuperacdo do vivido e frase de
gatilho. Durante o dia, a crianca aplica a virtude em uma situagao real.
No encerramento, registra o que fez e o que precisa rever; a familia
recebe orientacdo sobre a continuidade e o sono. A semana inclui um
exercicio especifico e uma roda de perguntas, em que ninguém corrige
ninguém. Depois do ciclo, a virtude retorna nas revisdes de sete, trinta,
noventa e cento e oitenta dias.

E o material vai para casa, ndo como tarefa, mas como convite: cinco
ou dez minutos entre a familia e a crianga, a historinha, a frase da
virtude em voz alta. O objetivo ndo é aumentar a carga da familia. E dar
a casa a mesma linguagem da escola.

Nédo precisa ser disciplina nova. Precisa ser tempo protegido na
grade, porque o que ndo tem hora perde para a prova e para o contetido
atrasado. E a maior parte do trabalho acontece requalificando o que a
escola ja faz: a acolhida, a assembleia de turma, a mediacéo de conflito,
a distribuicdo de funcoes.

Os dois riscos

No fundamental 1, a virtude pode virar competicdo: o mural de
estrelinhas, o prémio de aluno mais gentil do més. Quando a crianga
pratica a virtude para ganhar posicdo, o que se inscreve é o orgulho.
Reconhece-se o gesto, nunca a posicdo: "que bom que vocé ajudou o
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~ , . v u virtu
Jodo" constrodi; "a Ana é a mais prestativa da turma" transforma virtude
em disputa.

No fundamental 2, a virtude pode virar discurso. O adolescente fala
de empatia e de justica com fluéncia, e humilha o colega no grupo de
mensagens. Ele tem a informacao e ndo tem a inscri¢do. O remédio nao
é mais discurso. E mais pratica, em situacio real, com custo real.

O material: a Colecao Guia das Virtudes, doada ao pais

O material do programa ja existe: a Colecdo Guia das Virtudes. O
Livro 1 é o da Educacdo Infantil, de trés a seis anos, com oito virtudes. O
Livro 2, dos Anos Iniciais, de seis a dez, com dezesseis. O Livro 3, dos
Anos Finais, de onze a catorze, com onze. O Livro 4 é o Livro do
Professor. E o Livro 5, previsto para o Ensino Médio, completard o
percurso até o fim da educagdo basica. Todas as virtudes pertencem as
trinta e trés da Virtologia, e a base vem sempre antes do

desenvolvimento.

E o contetdo é doado ao pais. Sem venda, sem faturamento, sem
licenca, sem exclusividade, sem fornecedor obrigatorio. A cessdo se faz
por licenca publica de atribuicdo, registrada em cada volume, com um
unico pedido: que a origem seja citada. O material é digital e gratuito
desde o primeiro dia, e a impressdo podera ser articulada com as
politicas de material didatico, inclusive pela avaliacao de sua insercao
no Programa Nacional do Livro e do Material Didatico pelas instancias

responsaveis.

E um método entregue para ser usado, reproduzido e adaptado por
qualquer rede publica.

O marcador: conduta, e nao declaracao

Cada virtude trabalhada tem um marcador observavel: um sinal de
conduta, e ndo uma declaracdo de intencdo. A pausa antes de responder
a provocacdo. O colega que consegue terminar a frase sem ser
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interrompido. O erro admitido sem defesa. O marcador é observado em
sala e no recreio, por dois observadores, antes e depois do ciclo. A
autoavaliacdo do aluno sobre o quanto ele acha que é humilde nao serve
como medida.

Ao fim do ciclo, o aluno ensina a virtude a alguém, porque quem nao
consegue explicar ndo aprendeu. E depois a virtude volta, em revisdes
planejadas, porque é a revisdo espacada que transforma duas semanas
de treino em jeito de ser.

Por que a palestra niao funciona

Toda escola do Brasil ja fez palestra sobre respeito, campanha contra
o bullying, semana da paz. E a violéncia ndo caiu. Ndo é porque as
pessoas nio se esforcaram. E porque uma exposicdo nio vence o freio
biolégico que protege o que ja estd gravado no cérebro. A palestra
atende uma das sete condicoes, a atencao, e olhe 1a. O método atende as
sete. Essa é a diferenca entre gastar dinheiro em evento e investir em
formacao.

E é a resposta a quem disser que isso ja se faz. Nao se faz. Faz-se o
evento. O que eu proponho é o método.

Nao é doutrinacio

A pergunta vai vir, e a resposta tem quatro partes.

Primeira: as virtudes trabalhadas ndo pertencem a nenhuma
corrente politica ou religiosa. Ndo ha partido que defenda a

desonestidade, nem religidio que pregue o desrespeito. E o chdo comum,
e é justamente por ser comum que se ensina na escola publica.

Segunda: o método é publico e aberto. O material esta publicado, a
familia pode ler tudo, e a escola presta contas do que trabalha em cada
série. Doutrinacdo é o que se faz escondido. Isto se faz a vista.
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Terceira: o método trabalha a conduta e a capacidade de conviver.
Como eu respondo quando me provocam? O que faco quando erro?
Como trato quem é diferente de mim? A escola continua ensinando
histéria, cidadania e pensamento critico. A formacdo em virtudes
sustenta esse aprendizado e preserva a sala de aula da campanha
partidaria.

Quarta: a norma ja obriga. A Base Nacional Comum Curricular
determina o desenvolvimento dessas competéncias na educacao basica.
A escola ja é obrigada a fazer isso. Este programa oferece um caminho
de aplicacao.

Perguntar se ensinar honestidade é doutrinacdo é o mesmo que
perguntar se ensinar a escovar os dentes é interferir na familia. Ha
coisas que toda familia quer para o filho, e que a escola pode ajudar a

construir.
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0 que muda, e por qual mecanismo

0 que muda Como aparece na escola Por que acontece

A agressdo reativa
cai

O bullying perde
a funcédo

O conflito
disciplinar
diminui

A saude mental
melhora

A aprendizagem
sobe

O tempo de aula
volta

A mudanca
atravessa o
portdo

O pais muda a
longo prazo
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A provocacao deixa de
virar briga e ocorréncia

0 aluno que humilhava
para se sentir acima deixa
de precisar disso

Menos ocorréncias, e as
que ha terminam em
reparacao e ndo em
suspensao

Menos sofrimento
silencioso e mais procura
espontanea por ajuda

Nota e frequéncia sobem,
a evasdo cai

Menos tempo apartando
briga, mais tempo
ensinando

A conduta nova aparece
em casa e na rua

Menos violéncia adulta,
mais cooperacao, mais
confianca

O método instala a pausa entre o
estimulo e a resposta. Quem tem
a pausa nio bate

O bullying é comparagdo de
posicdo, e a Humildade trabalha
exatamente a necessidade de
valer mais que o outro

A indisciplina é, quase sempre,
necessidade em caréncia virando
conduta. Atendida a necessidade,
a conduta muda

0 adulto de referéncia e a roda
semanal protegem, e o erro deixa
de ser humilhagédo

Crianca segura, vinculada e
curiosa tem o cérebro disponivel
para aprender

Quem ndo precisa apagar
incéndio o dia inteiro, ensina

O que se inscreve pelas sete
condigbes ndo fica na sala: vira
jeito de ser

Treze anos formando carater de
proposito é a politica de
prevencao mais barata e mais
profunda que existe



A grande revolucao na

educacao

A violéncia na escola perde a raiz, agora

O primeiro ganho nio é do futuro. E de agora. A violéncia na escola
tem raiz, e a raiz é o orgulho e o egoismo. O aluno que humilha, que
agride, que exclui esta resolvendo pela via do orgulho uma pergunta
sobre o préprio valor. A escola que s6 pune contém o comportamento e
deixa a raiz intacta. A escola que inscreve Humildade e Abnegacao, que
repara em vez de s6 punir e que da ao aluno um caminho para discordar
sem agredir, tira o combustivel do conflito.

E quem foi empurrado para fora do grupo legitimo procura outro
grupo que o aceite como ele é. A histéria de muito jovem que eu
encontrei no presidio comeca ai: na exclusdo, na humilhacgdo publica,
na suspensdo que mandou para a rua quem mais precisava estar na
escola. A escola humanizada mantém o vinculo enquanto sustenta o
limite. Ela ndo empurra ninguém para fora.

Uma nacao menos neurotica

A defesa entra onde falta a virtude. Onde ndo ha Aceitacéo inscrita, a
frustracdo vira ansiedade. Onde ndo hd Humildade, o erro vira
catastrofe pessoal. Onde ndao ha Brandura, a raiva vira explosdo ou
implosdo. Cada virtude inscrita na infancia é uma defesa que ndo vai
precisar se instalar. E assim que se forma uma geracio com mais satide
mental, mais perseveranca e mais forca: ndo tratando a neurose depois,
mas construindo a estrutura antes.
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Um pais mais honesto

A corrupgdo cotidiana, o jeitinho, a fila furada, a regra que vale para
os outros, € orgulho e egoismo em ato. Um pais assim ndo é um pais de
leis ruins. £ um pais cujos cidaddos cresceram em instituicdes que
ensinaram, todos os dias, que regra é negocidvel. A escola em que a
regra vale para todos, em que a avaliacdo mede o modo de conseguir e
em que a reclamacdo contra quem tem poder ¢ levada a sério ensina

outra coisa: que instituicao funciona.

Menos crime

A raiz do crime é o orgulho. Ndo é a pobreza sozinha: a imensa
maioria dos pobres deste pais ndo comete crime nenhum. O que decide
é o calculo de posic¢do, quanto eu valho diante dos outros. A crianca que
atravessa a comparacdo sendo humilhada quando erra e escolhida por
ultimo toda semana aprende que o valor dela é comparativo e instavel. A
que atravessa a mesma fase descobrindo que ndo ser a melhor ndo a
diminui aprende Humildade. Vinte anos depois, essas duas pessoas
reagem de modo diferente a mesma humilhacdo. O sistema prisional é a
ponta final de uma cadeia que comeca na infancia. Este projeto trata do
comeco dela.

O professor de volta a sala

O professor ganha fronteira entre trabalho e vida, previsibilidade,
respaldo em critério escrito e voz nas decisoes. E ganha o que ninguém
acredita antes de ver: menos conflito para administrar. A turma que
resolve conflito com palavra da menos trabalho do que a que resolve no
grito. O investimento é na formagao. O retorno é na exaustdo evitada.
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O trabalhador da nova onda

O mundo do trabalho ji4 ndo pede s6 obediéncia e execugdo. Pede
colaboracdo, regulacdo emocional, autoria, responsabilidade pelo
impacto do que se faz. Pede as competéncias da personalidade que a
Virtologia trabalha como virtudes. Humanizar uma empresa de adultos
custa caro e rende pouco, porque tenta reescrever num treinamento de
fim de semana o que foi inscrito em dez mil horas. Formar na escola
custa uma fracdo e rende a vida inteira. E a diferenca entre construir e
reformar.

0 que cada um ganha

Aluno Um ambiente que ndo adoece, regra que protege inclusive
de quem tem poder, virtudes inscritas e a experiéncia
concreta do que se ensina

Professor Fronteira entre trabalho e vida, previsibilidade, respaldo,
voz e menos conflito para administrar

Familia Previsibilidade, canal nos dois sentidos, fim da
culpabilizacéo e linguagem para sustentar em casa

Escola Menos rotatividade, menos afastamento, menos conflito
escalado, menos processo judicial e cultura que sobrevive
atroca de direcao

Pais Uma geracéo que sai da escola sabendo, por vivéncia,
como uma instituicéo justa funciona

Uma nacao potente

A escola alcanca todas as criancas, todos os dias, durante treze anos,
no periodo de maior plasticidade da vida. Nenhuma outra intervencao
tem esse alcance. Quando ela inscreve, com método, as ideias que

moldam o cérebro, forma uma personalidade mais funcional. E uma
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geracdo formada assim educa a préxima de outro jeito, porque quem
viveu reparacao tem outro repertério para criar os filhos.

E assim que se cria uma nacfio mais virtuosa, mais saudavel, mais
forte e mais justa. Nao pela lei que vigia de fora. Pelo freio que se
constréi por dentro, na idade em que o cérebro estd sendo escrito.
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O projeto: Politica Nacional de

Humanizacao Escolar e
Formacao em Virtudes

Carta de apresentacio

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, Excelentissimos
Senhores Senadores e Deputados Federais,

A lei brasileira ja manda a escola combater a violéncia e promover a
cultura de paz (Lei de Diretrizes e Bases, art. 12, com a redacdo da Lei
13.663, de 2018). A Base Nacional Comum Curricular ja pede
autoconhecimento, empatia, cooperacdo e responsabilidade entre as
competéncias gerais da educacdo basica. O que falta é o método: como
se forma isso, em que idade, em que ambiente, e como se verifica.

Este projeto entrega o método em trés eixos que funcionam juntos: a
humanizacdo do ambiente escolar, a formacdo dos educadores nos
mandatos de cada fase e nas condi¢des da aprendizagem, e a inscricdo
de virtudes como competéncias, da educacdo infantil ao fim do ensino
fundamental. Respeita a laicidade do Estado, porque trata virtude como
competéncia, e ndo como credo. E entra pela ordem certa: primeiro o
ambiente, depois o professor, por ultimo o aluno.

A educacdo brasileira tem a tradicdo de fazer politica publica a partir
do pensamento dos seus proprios intelectuais. Foi assim com a
alfabetizaciio de adultos, construida sobre a obra de Paulo Freire. E
nessa tradicdo que este projeto se inscreve: uma ideia brasileira,
transformada em politica pelo Estado.
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O método e o material sdo cedidos ao pais sem contrapartida
comercial, sem exclusividade e sem reserva de mercado. Nao ha licenga
a pagar, fornecedor obrigatério nem selo a comprar. Os institutos de
origem do método tém um papel s6: formar, de graga, a primeira turma
de formadores das universidades publicas e dos institutos federais e
transferir o método. Nao implantam, ndo auditam e ndo certificam. E eu
me declaro impedido de auditar ou certificar escolas sob esta norma, e
ndo pleiteio cargo, contrato ou consultoria decorrente deste programa.
Eu n3o cobro nada. A Unica contrapartida que eu peco sdo os
indicadores: as mudancas medidas nas escolas, sem identificacao de
ninguém, para virarem publicacdo cientifica. O resto é ganho do Brasil.

Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Anteprojeto de lei
PROJETO DE LEIN®..,, DE...

Institui a Politica Nacional de Humaniza¢do Escolar e Formagdo em
Virtudes e altera a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educac¢do nacional.

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida a Politica Nacional de Humanizacdo Escolar e
Formacao em Virtudes, organizada em trés eixos:

1. Humanizac¢ao Escolar;
2. Mandatos de Vida e Condi¢Oes da Aprendizagem;
3. Ensino de Virtudes.

Art. 2° Sdo principios da Politica:

1. a virtude como competéncia treinavel, que se pratica, se mede e se
corrige, e ndo como credo;
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. a laicidade, vedada qualquer forma de proselitismo religioso ou
politico-partidario;

. 0 respeito a fase do desenvolvimento, vedada a exigéncia
incompativel com a idade;

. a precedéncia do ambiente sobre o curriculo;
. a corresponsabilidade entre escola, familia e comunidade;

. a publicidade do curriculo de virtudes e a deliberacdo da comunidade
escolar;

. a formacdo de pessoas capazes de discordar sem agredir, vedado o
uso da Politica para produzir mera obediéncia.

CAPITULOII - DA HUMANIZACAO ESCOLAR
Art. 3° Cada rede de ensino promovera, em suas escolas:
. diagnéstico institucional, com participacao anénima da equipe;

. revisdo anual das normas escolares segundo os critérios de ética,
inscri¢do no sistema, beneficio a todos os envolvidos, flexibilidade e
corresponsabilidade;

. normas de convivéncia escritas e publicadas, com a consequéncia de
cada descumprimento prevista;

. politica do professor com a jornada real, o limite de escopo da funcdo
docente e o fluxo de apoio;

. avaliacdo que considere o resultado e o modo, vedada a exposicao
publica de classificacao de alunos.

Art. 4° As medidas disciplinares observarao:
. a escuta prévia do aluno;

. 0 prazo minimo de vinte e quatro horas entre o fato e a decisdo de
medida grave, ressalvadas as providéncias imediatas de protecao;

. a reparacdo do dano como medida preferencial, definida com a
participacdo do aluno;
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4. o afastamento temporario apenas diante de risco a integridade fisica;
5. avedacdo de exposicao publica e de humilhagio.
Art. 5° Cada escola instituira:

1. Ouvidoria do Aluno, com registro identificado ou anénimo e prazo de
resposta,

2. Comissdo Interna de Prevencdo e Incentivo a Humanizacao (CIPIH-
E), composta por professores, alunos eleitos, representantes das
familias e funcionarios administrativos e de apoio, com mandato,
calendario fixo de reunides, devolutiva obrigatéria as partes e
encaminhamento a dire¢do ou, quando ela estiver envolvida no
relato, a instdncia competente da rede de ensino. Relatos individuais
de violéncia terdo acolhimento reservado, por equipe preparada, e
encaminhamento a rede de protecdo desde o inicio da implantacao.

CAPITULO III - DOS MANDATOS DE VIDA E DAS CONDICOES DA
APRENDIZAGEM

Art. 6° A formacdo inicial e continuada dos profissionais da educacao
basica incluird, na forma do art. 62 da Lei n® 9.394, de 1996, e das
diretrizes do Conselho Nacional de Educacao:

1. o desenvolvimento da personalidade e os mandatos de cada fase da
vida escolar;

2. o0 que se pode e o que nao se pode exigir em cada idade, e o formato
de ensino adequado a cada fase;

3. as condicoes da aprendizagem: atencdo, repeticdo, espagamento,
carga afetiva regulada com vinculo, engajamento ativo com

recuperacao, retorno do erro e sono;
4. as virtudes do educador como competéncia profissional.

Art. 7° Cada rede formara multiplicadores em todas as escolas, com
apoio e supervisao da secretaria de educagao.
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CAPITULO IV - DO ENSINO DE VIRTUDES

Art. 8° O ensino de virtudes sera desenvolvido como competéncia,
com tempo protegido na organizacao curricular, por progressao:

1. na educacdo infantil, por convivéncia, exemplo e repeticdo afetuosa;

2. nos anos iniciais do ensino fundamental, com registro escrito pelo

aluno e aplicacdo em situacao real;

3. nos anos finais do ensino fundamental, por debate de dilemas reais e
participacgdo nas decisdes que afetam o aluno.

Art. 9° O nucleo comum serd formado por virtudes reconhecidas
entre as diferentes tradicGes e visdes de mundo, incluindo Humildade,
Abnegacdo, Honestidade, Responsabilidade, Paciéncia, Nao Julgamento,
Gratiddo e Perddo. As virtudes além do nucleo serdo deliberadas pela
comunidade escolar, com registro em ata e curriculo publico.

Art. 10. E vedado premiar ou classificar alunos por virtude.
CAPITULO V - DA IMPLANTAGAO E DA AVALIAGCAO

Art. 11. A Politica serd implantada em quatro etapas, nesta ordem:
diagndstico, ambiente, professor e aluno.

Art. 12. As redes medirdo, a partir de linha de base, e publicardao
anualmente:

1. incidentes disciplinares registrados;

2. suspensoes e afastamentos de alunos;
3. evasao e frequéncia;
4

. afastamentos de professores por saide mental e rotatividade
docente;

5. percepcao de clima escolar por alunos, professores, funcionarios e

familias;

6. volume e natureza das manifestacdes da Ouvidoria do Aluno.
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Art. 13. A Politica sera inscrita no documento curricular de cada
rede.

CAPITULO VI - DA NORMA NACIONAL, DAS ESCOLAS-MODELO E DA
CESSAO DO METODO

Art. 14. A Unido publicara, como referéncia nacional, a Norma do
Sistema Humanizado de Educacéo (SISH-E), com doze eixos auditaveis e
quatro niveis de maturidade, de adesdo voluntaria.

§1° A ndo adesdo nao gera sangdo, perda de recurso ou classificacdo
desfavoravel.

§2° A certificacdo observara a separagdo entre quem implanta, quem
audita e quem concede, e serd negada, qualquer que seja a pontuacao,
diante de pratica humilhante conhecida e ndo corrigida, auséncia de
canal de relato, retaliacdo contra quem relatou ou omissdo diante de
violéncia contra aluno.

§3° A rede publica podera adotar a autoavaliagdo com verificagdao por
pares, feita por servidores formados, sem custo de auditoria externa.

Art. 15. Serdo instituidas escolas-modelo em redes estaduais e
municipais aderentes, selecionadas por edital, com linha de base,
medicdo em trés ciclos anuais e, onde houver condicdo, escola de
comparagao, com publicacdo de todos os resultados.

Art. 16. A formacdo de formadores serd feita por universidades
publicas e institutos federais, com curriculo aberto e certificagdo por
instituicdo publica.

Art. 17. O material didatico de referéncia serd disponibilizado em
formato digital, gratuito e sob licenca publica de atribuicdo, e sua
impressdo podera integrar o Programa Nacional do Livro e do Material
Didatico.

Art. 18. A Unido podera criar programas de apoio especificos para as
redes aderentes, sem prejuizo dos repasses a que as demais tém direito.

76



BRASIL SOBERANO

CAPITULO VII - DAS ALTERACOES NA LEI DE DIRETRIZES E BASES
Art. 19. O art. 12 da Lei n° 9.394, de 1996, passa a vigorar acrescido de

inciso: "instituir Ouvidoria do Aluno e Comissdo Interna de Prevencao e
Incentivo a Humanizacdo, na forma da Politica Nacional de
Humanizagdo Escolar e Formacao em Virtudes."

Art. 20. O art. 26 da Lei n° 9.394, de 1996, passa a vigorar acrescido de
paragrafo: "A formacdo em virtudes, entendidas como competéncias da
personalidade, serd desenvolvida na educacdo infantil e no ensino
fundamental, com respeito a fase do desenvolvimento e a laicidade."

Art. 21. Esta Lei entra em vigor um ano ap6s a data de sua

publicacao.
Como implantar
Faixa de cada escola, 3 a 6 meses Tempo de reunido
D1agnost1co cinco filtros no
regimento, linha de
base
2 - Ambiente Reescrita das normas, 6 a 12 meses Formacao de
da avaliacdo, da gestores e
disciplina e das trabalho coletivo
atividades; ouvidoria e
CIPIH-E
3 - Professor Formacao continuada 12 a 24 meses, Aqui se concentra
com conteudo certo e depois o orcamento
multiplicadores em permanente
cada escola
4 - Aluno Curriculo por fase, com = Série piloto no fim  Material do aluno
tempo protegido na do primeiro ano; a
grade turma toda a partir
do segundo
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Como percurso sugerido, no primeiro ano, diagnostico, reescrita das
politicas, ouvidoria e CIPIH-E nas escolas-piloto, e o primeiro ciclo das
virtudes numa série piloto, nos meses 9 e 10. No segundo,
multiplicadores e curriculo na educagdo infantil e nos anos iniciais das
escolas-piloto, com a primeira medicdo. No terceiro, expansdo para a
rede e curriculo nos anos finais. Do quarto em diante, consolidacao.

Quem inverte a ordem e comeca pelo material gasta o mesmo
dinheiro e colhe muito menos.

Como fazer sobreviver a troca de governo
1. Inscrever no documento curricular, e ndo em portaria.
2. Deliberar com a comunidade e registrar em ata.

3. Distribuir a propriedade: multiplicador em cada escola, CIPIH-E com
composicao ampla, familias envolvidas.

4. Publicar os dados desde o comeco.

5. Ndao batizar com nome de governante. Programa com nome de

prefeito morre com o prefeito.

E a mais importante, que ndo é técnica: fazer o professor querer.
Nenhuma politica educacional sobrevive contra a equipe que a executa,
e nenhuma morre quando a equipe a defende.

O que o governo federal pode, e 0 que ndo pode

Estados e municipios mantém a maior parte da educagédo basica, em
regime de colaboracdo com a Unido, que também mantém sua rede
federal. Cada sistema tem suas atribuicées. O que ele pode fazer é
muito: publicar a norma como referéncia nacional, financiar as escolas-
modelo, formar formadores nas universidades publicas e nos institutos
federais, propor ao Conselho Nacional de Educagdo a integracdo do
programa a Base Nacional Comum Curricular e criar programas de
apoio para as redes que aderirem. A lei fixa o minimo para todas as
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redes e escolas: ouvidoria, comissdo, disciplina sem humilhacao,

formacao dos professores, tempo protegido para as virtudes. O resto, a

norma, o selo, as escolas-modelo, é adesdo. Ninguém é obrigado a se

certificar.

As metas

Proponho dois tipos de meta para orientar a elaboracdo pelas redes:

a de demonstracdo, com poucas escolas medidas com rigor, e a de

escala, que s6 comeca quando a demonstracio existe.

Ano1l

Ano 2

Ano 3

Ano 4

Escolas-modelo em oito a dez redes
estaduais e municipais, escolhidas por
edital de adesdo com o Consed e a
Undime, com linha de base completa.
Norma publicada em consulta publica

Método na educagdo infantil e nos
anos iniciais das escolas-modelo,
primeira medicdo comparativa e
formadores em cada rede aderente.
Livro do Ensino Médio publicado.
Edital aberto as demais redes

Método nos anos finais das escolas-
modelo. Segunda medi¢do. Adesdo
aberta a toda escola publica e privada.
Primeiras certificagbes Bronze

Escala: adesdo apoiada, com meta de
cobertura declarada por rede
aderente. Resultados das escolas-
modelo publicados em revista
cientifica

Relatérios de linha de
base publicados

Primeira série de
indicadores e nimero
de formadores

Indicadores comparados
alinha de base

Percentual de escolas
aderentes em cada rede
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Quanto custa

O custo tem trés naturezas. O desenho, que é diagnostico, politica,
revisdo das regras e comissdo, é interno e acontece uma vez. A
formacdo é o maior custo no primeiro ano e cai nos seguintes, porque
cada rede forma os proprios formadores. E a auditoria externa sé existe
para quem quer o selo, paga por quem quer.

O conteddo é doado; o papel, ndo: o material é digital e gratuito, e a
impressao pode ser articulada com os programas de material didatico,
segundo seus procedimentos de selecdo e financiamento. A formacao
de formadores custa horas e bolsas, que os programas de formacao
docente ja financiam. O tempo do professor ja esta pago pela Lei do
Piso, onde ela é cumprida; onde ni3o é, o programa expde o
descumprimento, e isso ja é ganho. A medicdo das escolas-modelo é
pesquisa, e pesquisa tem bolsa. Ndo é obra, ndo é equipamento, ndo é
sistema novo. E método, formacio e tempo que a lei j4 paga.

E nenhuma escola precisa de dinheiro para comecar: ela faz o
autodiagnostico gratuito nos doze eixos, produz a prépria linha de base
e executa o desenho com a equipe que tem.

Agora compare com o que o pais ja paga todo ano: a camera, a grade,
o detector, a reposicdo do professor afastado, o vidro quebrado, o
refor¢co de quem ndo aprendeu. Esse custo nunca foi somado numa
conta sd, e a primeira entrega das escolas-modelo é soma-lo. Este
projeto custa uma fracdo disso, e é o Gnico que ataca a causa em vez de
administrar a consequéncia.
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Quem faz o qué

e e

Ministério da Educacgéo Publica a norma como referéncia nacional, financia
as escolas-modelo e propde ao Conselho Nacional de
Educacao a integracdo do programa a BNCC

Secretarias estaduais e Aderem por rede, o que reduz muito o custo por

municipais escola, porque formacéo e auditoria se fazem em
conjunto

A escola Executa as etapas com a sua comissdo interna,

decide o ritmo e presta contas do que trabalha

Organismo auditor Audita quem quer o selo, e ndo pode ter prestado

independente consultoria a escola nos vinte e quatro meses
anteriores

Universidades e institutos Acompanham as escolas-modelo, validam os

de pesquisa instrumentos e publicam todos os resultados

O que se mede, e 0 que nao serve como medida

Se a politica medir satisfacdo declarada, vai melhorar a satisfacio
declarada. Se medir conduta, vai mudar a conduta.
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0 que medir Como se mede 0 que nio serve

Violéncia e
conflito

Conduta dos

alunos

Saude mental

Professores

Aprendizagem

Ocorréncias com desfecho e
reincidéncia; observacao
estruturada no recreio

Marcadores observaveis por
virtude, por dois observadores,
antes e depois do ciclo

Fatores de risco mapeados e
redesenhados; afastamentos;
procura espontdnea por ajuda

Permanéncia, carga real contra a
contratada, afastamentos,
planejamento dentro da jornada

Frequéncia, evaséo e
desempenho, comparados a
linha de base e a escola de
comparacao

E os resultados serdo publicados, todos.

Queda isolada do numero
de ocorréncias, que pode
ser subnotificacdo

Autoavaliagdo do aluno
sobre o quanto ele acha
que é respeitoso

Numero de palestras sobre

saude mental

Pesquisa de clima com
uma pergunta sé de
satisfacdo

Média da rede sem linha
de base

E o que separa politica

publica de propaganda, e é o que permite corrigir antes de escalar.
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Quem protege o pais

A vida de quem protege

Em 2025, 110 policiais civis e militares tiraram a propria vida,
segundo o 20° Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica. Cento e dez
profissionais que o pais formou para proteger e que também precisavam
de protecdo. Esse numero ja é suficiente para colocar o cuidado com
quem trabalha na seguranga no centro da decisdo publica. A missao
continua depois do plantdo, dentro da pessoa que volta para casa.

E das Forcas Armadas e dos 6rgdos de inteligéncia, quase ndo se tem
dado publico. Essa falta ja é parte do problema: néo se previne o que
ndo se mede.

As profissoes de seguranca e defesa carregam quatro fatores de risco
ao mesmo tempo. A exposicdo repetida a ameaca e a violéncia. O acesso
a arma, que encurta a distdncia entre a crise e o irreversivel. A cultura
da forca, em que pedir ajuda é lido como fraqueza. E o que a literatura
chama de dano moral: o sofrimento de quem precisou agir, ou deixar de
agir, contra o préprio cédigo. Na inteligéncia, soma-se o sigilo, que
isola. O profissional ndo pode falar do que carrega nem em casa.

E o adoecimento ndo aparece s6 no fim. Aparece antes. No remédio
para dormir. No alcool para desligar. Na explosao em casa. No

afastamento. No conflito com o colega. E no erro de julgamento que
ninguém percebe até que custe caro.
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0 apagao e o freio

Sob ameacga continua, o corpo sobe o cortisol e a noradrenalina. Até
certo ponto, isso melhora o desempenho. Acima desse ponto, o cértex
pré-frontal, que planeja, freia e decide, perde o comando, e quem
assume € a parte antiga do cérebro, a do reflexo, da defesa e do ataque.
A Virtologia chama esse instante de apagdo: o profissional faz o que nao
queria fazer, e depois nao sabe explicar. E o estresse que nao termina
deixa uma conta no corpo, o desgaste de se manter em alerta o tempo
todo.

Dois motores empurram o cérebro para o apagdo. O orgulho, a
necessidade de ndo perder a posicdo e de ter a ultima palavra, que
numa cadeia de comando vira disputa de hierarquia e surdez para quem
esta abaixo. E o egoismo, a prioridade do préprio interesse, que abre a
porta para a excegao e para a corrupcao.

A saida ndo é pedir forca de vontade. E construir no cérebro o freio
que falta. O que se repete com atencdo, com carga emocional e com
revisdo espacada vira estrutura. As virtudes sdo esse freio, treinado do
jeito que se treina a pontaria: todo dia, até virar reflexo.
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As quinze virtudes

A base Humildade, Aceitagéo, Desarmam o orgulho, a revolta e a
Perdio, Estado de Certeza ruminacao; reduzem o dano moral
depois da missdo

A integridade Verdade, Honestidade, Protegem do aliciamento e da
Responsabilidade corrupcdo; sustentam a analise
honesta e o relato fiel

O controle Brandura, Paciéncia, Nao Mantém o comando no cértex sob
Julgamento, Igualdade provocacio e crise; reduzem o viés
no julgamento de pessoas e
ameacas
O sentido Perseveranca, Otimismo, Previnem o esgotamento, o
Busca do Melhoramento, cinismo de carreira e a desisténcia
Exemplo Positivo silenciosa

Alta performance, instituicio por instituicio

O resultado que se busca nio é sé saide mental. E o que a saide

mental produz na missao.

Na seguranca presidencial, sdo horas de vigilancia em que nada
acontece e um segundo em que tudo acontece. A Paciéncia sustenta a
atencdo nas horas vazias. A Brandura mantém o cértex no comando no
segundo decisivo. O Nao Julgamento e a Igualdade sustentam a
impessoalidade que a funcao exige.

Na analise de risco e na inteligéncia, o inimigo interno do analista é
o viés: ver o que se espera ver, defender a hipétese ja dada, subir a
informacdo que agrada. A Verdade e a Humildade sdo o antidoto: dizer o
que os dados mostram, e ndo o que o chefe quer ouvir, e aceitar que a
propria leitura pode estar errada.
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Na seguranca da informacao e na resposta a incidentes, sdo turnos
longos e fadiga de alerta. A Paciéncia e a Perseveranca mantém a
atencdo. A Responsabilidade sustenta o relato fiel do erro, sem o qual
nenhum incidente vira aprendizado.

Nas Forcas Armadas, as virtudes do controle mantém a decisdo
proporcional sob estresse de combate. A Humildade e o Nao Julgamento
reduzem o ruido na cadeia de comando, em que o subordinado néo fala
e 0 superior nao escuta. A Aceitacdo e o Perddo tratam o dano moral
depois da missdo, que é a ferida mais silenciosa do militar.

Na Policia Federal e nas forcas policiais, o contato com o crime
organizado e com a corrupcao é permanente. As virtudes da integridade
fecham as brechas por onde entra a exce¢do. As do controle mantém a
proporcionalidade na operacdo. As do sentido previnem o cinismo que a
investigacdo longa produz.

Em todas: decisdo sob pressdo com o cértex no comando, atengdo
sustentada por mais tempo, cadeia de comando sem disputa de posicao,
lideranca pelo exemplo, integridade que resiste a primeira excecdo. E
menos adoecimento, menos afastamento e menos perda de
profissionais formados, que custam anos e muito dinheiro ao Estado
para serem substituidos.

Se vocé é um desses profissionais e estd passando por um momento
dificil, ligue para o CVV, no 188. Pedir ajuda ndo é fraqueza. E o
primeiro ato de quem quer continuar protegendo.
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O projeto: Programa Novo

Eu - Seguranca e Defesa

O que é

Um programa de saude mental e de alta performance para quem
trabalha sob ameaca, sob sigilo e sob decisdo em fracoes de segundo. O
trabalho se organiza em um treino didrio, que o préprio profissional faz,

com trés componentes que chegam a ele num tnico objeto:

1. O manual de bolso. As 15 Virtudes do Profissional de Seguranca e
Defesa, no formato 12 x 17 cm, para acompanhar o profissional no
servico, adaptado da edi¢do ja em uso no sistema penal, com
histdrias e exercicios do posto de seguranca, da operagdo, da sala de
analise e do centro de resposta a incidentes. O protocolo inteiro se faz
s6 com o manual.

2. O aplicativo de avaliacdo de virtudes, o assessment, é opcional.
Apresenta noventa e nove cendrios, trés para cada uma das trinta e
trés virtudes, com alternativas organizadas pelas faixas de evolucao.
Registra as respostas de entrada e permite compara-las com as de
outros momentos do percurso. As universidades poderdo desenvolver
os estudos do instrumento e de sua aplicacio nesse publico.

3. Os videos do Programa Novo Eu. Todo o contetido do manual em
video, virtude por virtude, como acréscimo para quem tiver como

Ver.
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O protocolo

Cada virtude tem um ciclo inicial de catorze dias, com o protocolo
dos treze passos da Virtologia na linguagem do servico: pela manha,
preparar, estudar a virtude, ler a afirmacdo em voz alta, escrevé-la a
mao, meditar dez minutos ensaiando a situagdo do dia, recuperar de
cabeca onde a virtude foi usada e escrever a frase de gatilho. Durante o
servico, aplicar. A noite, registrar e dormir. Na semana, duas atividades:
um exercicio especifico da virtude e uma roda de conversa. Depois do
ciclo, as revisGes aos sete, trinta, noventa e cento e oitenta dias.

A frase de gatilho é curta o bastante para ser usada em servico:
"respira, conta até cinco", "o que eu posso fazer agora?", "mesma régua,

para todos".

Os instrutores e comandos integrardo esse treino a formacdo
profissional e aos procedimentos da institui¢do. A preparacdo e o ensaio
da resposta acontecem antes da situacdo critica; a aplicacdo em servico
acompanha a instrucio e as responsabilidades de cada fungéo.

Sao quinze ciclos iniciais de catorze dias, somando 210 dias de
pratica. Com quatorze intervalos de dois a quatro dias entre eles, o
percurso ocupa de 238 a 266 dias, aproximadamente oito a nove meses.
As revisdes continuam depois, e o ciclo pode ser retomado para
consolidar a virtude. A Humildade abre, porque ¢é o orgulho que trava o

retorno do erro, e sem retorno do erro nada se aprende.

O método é oferecido de graca

O contetdo e a formagdo que ofereco ndo tém cobranca. A instituicdo
organiza a aplicacdo com suas equipes e seu tempo de formacao. O
manual, os videos, o aplicativo e a formacao dos condutores de roda sao
oferecidos por acordo de cooperacdo técnica sem transferéncia de
recursos e, no que for doacdo, nos termos do Decreto 9.764, de 2019, que
disciplina o recebimento de doagdes pela administracio publica federal.

88



BRASIL SOBERANO

O que a instituicao cede é o que ja tem: o tempo das rodas dentro da
jornada e o acesso aos proprios indicadores.

A Unica contrapartida é medir. Medir antes, medir depois, medir de
novo noventa dias adiante, e publicar o resultado agregado, seja ele qual
for. O objetivo niio é vender um programa. E provar, com dado, numa
das populagdes mais exigidas do pais, que virtude se treina, que o treino
muda o cérebro e que o cérebro mudado muda a missdo. A Virtologia é
uma ciéncia nascida no Brasil. O trabalho brasileiro pode ser
compartilhado com instituicoes de outros paises, que terdo nesse
percurso uma base para desenvolver suas proprias aplicagbes e
pesquisas.

E para que o resultado seja acima de qualquer suspeita, quem analisa
os dados ndo é quem oferece o programa. A andlise dos resultados
agregados fica com uma universidade publica, por termo proéprio, e tudo
passa antes pelo comité de ética em pesquisa dela. Quem ensina nio
avalia a si mesmao.

Por onde comecar: o GSI

O Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica
cuida da seguranga pessoal do Presidente e do Vice-Presidente, do
acompanhamento de riscos e do gerenciamento de crises, da seguranca
da informacdo na administracao federal e da protegdo de
infraestruturas criticas. Ali se somam trés pressdes: a vigilancia
prolongada, o peso do sigilo e a decisdo de crise. E o lugar certo para
comegar. E, por ser o 6rgdo que coordena a seguranca institucional, é o
lugar natural de onde o programa se estende.

O GSI ndo comanda as For¢cas Armadas, que estdo sob o Ministério da
Defesa, nem a Policia Federal e a Policia Rodoviaria Federal, que estdo
sob o Ministério da Justica e Seguranca Publica, nem a Agéncia
Brasileira de Inteligéncia, vinculada a Casa Civil. Mas quem esta acima
de todos eles é o Presidente da Republica, que é também o comandante
supremo das Forcas Armadas. Proponho que a Presidéncia articule o
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programa, com o GSI na coordenacgdo e cada ministério responsavel por
sua area. O piloto abre esse trabalho de cooperacao e produz os

primeiros resultados para orientar sua ampliacao.

Do GSI para toda a seguranca nacional

O que eu proponho aqui é o mesmo desenho que eu proponho para a
CGU no Brasil Integro. L4, a Controladoria coordena a formacio em
virtudes de todo o servico publico. Aqui, o GSI coordena a formacéo de
quem protege o pais. Um 6rgdo organiza, acompanha e mede. Cada
ministério executa dentro da sua casa.

E o alcance é o pais inteiro. O Exército, a Marinha e a Aeronautica,
que somam perto de 345 mil militares na ativa. A Policia Federal, a
Policia Rodoviaria Federal, a Policia Penal Federal e a For¢ca Nacional. A
Agéncia Brasileira de Inteligéncia. E, por adesdo, as policias militares e
civis, as policias penais, os corpos de bombeiros e as guardas
municipais dos estados e dos municipios que quiserem entrar. Toda a
seguranca nacional treinando o mesmo freio, com a mesma régua.

Por que isso importa tanto? Porque o soldado, o marinheiro, o
aviador, o policial e o agente de inteligéncia decidem, em segundos,
coisas que ndo tém volta. Um cérebro com o cértex no comando sob
pressdo é aumento de competéncia neural: atencdo que dura mais,
decisdo proporcional, analise com menos viés, lideranca que nao
precisa gritar, integridade que ndo cede a primeira oferta. E é saude
mental: menos remédio para dormir, menos alcool para desligar, menos
explosdo em casa, menos afastamento, menos suicidio.

E tem um ganho que s6 a escala da. Um militar ou um policial
formado leva anos e muito dinheiro para ser substituido. Cada um que
ndo adoece, ndo se afasta e ndo desiste é patrimonio que o pais ndo
perde.
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O treino entra na rotina da instrugdo, como entra o treino fisico e o
de tiro. A medicdo de saude continua voluntaria e sigilosa, porque sem
confian¢a ninguém responde a verdade.

E a ordem é a mesma do resto do livro. Primeiro o piloto no GSI,
medido por universidade publica. Com o resultado na mao, as Forcas
Armadas e as forgas federais entram em ondas, cada ministério com o
seu cronograma. E os estados aderem quando quiserem, com o método
oferecido gratuitamente e os resultados das primeiras aplicacdes
disponiveis.

A seguranca dos dados: a condicao sem a qual nada
funciona

Informacdo sobre a saude mental, o sono, o alcool e as
vulnerabilidades de quem protege o Presidente, de quem analisa risco e
de quem opera nas Forgas é informacdo de interesse de
contrainteligéncia. O dado é alvo. Por isso, seis regras:

1. Hospedagem em territorio nacional, aprovada pelo préprio érgio,
segundo as normas de segurancga da informacgdo da administragdo
federal. A preferéncia é a infraestrutura do préprio 6rgdo, e o
aplicativo é entregue para isso.

2. Entrada por codigo, e ndo por nome. A chave que liga o codigo a
pessoa fica com o préprio profissional e com o servigo de saide do
6rgdo, e com mais ninguém.

3. A chefia so0 vé o agregado, por unidade, com numero minimo de
participantes que impeca identificar alguém.

4. A confianca faz parte do programa. Os resultados pessoais das
avaliacoes de formacado e pesquisa ficam separados das decisdes de
carreira. As chefias acompanham informacdes agregadas. Quando
houver necessidade de cuidado, o servico de saude recebe o
encaminhamento de forma reservada e atua segundo suas
atribuicoes, inclusive nas avaliacdes profissionais proprias da funcao.
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O participante sabe quem recebe cada informacdo e para qué. Cuidar
é preservar a pessoa e a seguranca de seu trabalho.

. 0 programa nio ¢é diagndstico nem tratamento. Quando o

questionario indicar risco, sobretudo risco de suicidio, o profissional
recebe na hora, e em sigilo, o encaminhamento para a rede de
cuidado: o servigo de satide da propria instituicdo, o Escuta Susp para
os profissionais de seguranca publica e o CVV, no 188.

6. A participacdo nas medicOes de saude e nas pesquisas é voluntaria,
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com consentimento especifico, acesso aos proprios resultados e
exercicio dos direitos previstos na LGPD. A retirada do
consentimento e os pedidos de exclusdo serdo tratados conforme a
finalidade e as hipéteses legais de conservacdo. A proposta adota a
protecao integral dos dados pessoais de saude dos participantes.



Implantacao
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m

1 - Preparagdo

2 - Linha de
base

3 - Ciclo das
virtudes, em
ondas

4 -Saida e
seguimento

5 - Relatério do

piloto

6 - Extensao
nacional

30 dias

Semanas 1e2

238 a 266 dias por
onda,

aproximadamente
oito a nove meses

Fim do ciclo e 90 dias
depois

30 dias

A partir do segundo
ano, em ondas

Acordo de cooperagdo sem transferéncia
de recursos; aprovacdo da hospedagem;
edi¢do do manual; termo com a
universidade publica que vai analisar os
dados

Medicao de entrada de todos os
participantes

Quinze ciclos iniciais de catorze dias,
com intervalos de dois a quatro dias; um
exercicio e uma roda por semana. A
universidade organiza a comparacdo
entre etapas de entrada

Repeticdo das medicdes e verificagio de
que a mudanca se manteve

Resultados agregados, analisados pela
universidade, entregues ao érgéo e
publicados

Exército, Marinha e Aeronautica, pelo
Ministério da Defesa; Policia Federal,
Policia Rodoviaria Federal, Policia Penal
Federal e Forca Nacional, pelo
Ministério da Justica e Seguranca
Publica; ABIN, pela Casa Civil; e, por
adesdo, as forcas dos estados e dos
municipios. Coordenacédo do GSI

Sugiro que as ondas comecem com trés meses de intervalo. A

implantacdo gradual permite a universidade comparar os percursos,

acompanhar a mudanca ao longo do tempo e escolher o desenho de

pesquisa adequado. Os setores recebem o programa em momentos

diferentes, e o aprendizado de uma etapa ajuda a organizar a seguinte.
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As rodas sdo conduzidas por profissionais do proprio Oorgio,
formados no programa. Isso respeita o sigilo de cada setor e da

autonomia a cada instituicao.

O que se mede

No profissional, comparamos entrada, saida e seguimento. O SRQ-20,
da Organizacdo Mundial da Saude, rastreia sintomas de transtornos
mentais comuns; o AUDIT rastreia padrdes de consumo de alcool.
Também acompanhamos sono, uso de medicagdo e adesdo ao
protocolo. A avaliacdo de virtudes, onde for aplicada, registra a evolucao
das respostas ao instrumento. A equipe de saude conduz o
acompanhamento clinico, e a universidade organiza a pesquisa e a

analise dos resultados.
Na instituicdo, a partir de registros que ela jA produz: licencas
médicas e afastamentos por transtorno mental, absenteismo,

ocorréncias disciplinares, incidentes operacionais atribuidos a erro
humano, conflitos internos e evasio de profissionais formados.
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Papéis

N

GSI Piloto e coordenacdo nacional; aprova a hospedagem e as
regras de seguranca dos dados; protege o tempo das rodas
na jornada; acompanha e publica o avanco do programa
no pais

Ministérios e forcas Defesa, Justica e Seguranca Publica e Casa Civil executam
nas suas forgas, com cronograma proprio; estados e
municipios por termo de adesdo; rede de satide para
encaminhamento; acesso aos indicadores institucionais

Instituto Virtudes Manual, videos, aplicativo e formacéo dos condutores de
roda, de graga; em troca, s6 os indicadores para
publicagéo cientifica

Universidade publica Analise independente dos dados agregados e publicacdo
dos resultados

Profissional Protocolo diario, medicGes e rodas

O que se espera

Melhora do sono, com acompanhamento profissional do uso de
medicacdo. Menos consumo de risco de alcool. Menos sintomas de
ansiedade e depressdo. Avanco de faixa nas virtudes da base e do
controle. Queda nas licencas por transtorno mental e no absenteismo.
Menos conflito interno e menos incidentes atribuidos a erro humano.

E o compromisso de publicar o resultado agregado, seja ele qual for.
E essa publicacio, e nio um contrato, o que o programa recebe em
troca.
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Um caminho de

organizacao no Executivo
federal

Um decreto pode organizar o programa no Executivo federal quando
sua estrutura respeitar o art. 84, VI, a, da Constituicdo: organizacdo e
funcionamento da administracao sem aumento de despesa nem criacao
ou exting¢do de 6rgdos publicos. Esse é o caminho sugerido na minuta. A
Presidéncia, os ministérios, os comandos e suas equipes definirdo os
atos de implantacdo. A formacdo entra na rotina institucional, e a
protecdo dos resultados pessoais acompanha o cuidado de saide e as
competéncias legais de cada 6rgdo.

DECRETO N° ..., DE ...

Institui o Programa Novo Eu - Seguranga e Defesa, de saiide mental e alta
performance dos profissionais civis e militares de seguranga e defesa nacional.

Art. 1° Fica instituido o Programa Novo Eu - Seguranca e Defesa,
destinado aos profissionais civis e militares de seguranca e defesa da
administracdo publica federal, coordenado pelo Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica.

Art. 2° O Programa tem por objetivos:

1. prevenir o adoecimento mental e o suicidio dos profissionais de
seguranca e defesa;

2. desenvolver a decisdo sob pressdo, a atencao sustentada e o controle
em situacgao de crise;

3. fortalecer a integridade diante do aliciamento e da corrupgao;
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4. produzir evidéncia publica sobre o efeito do treino de virtudes nessas
populacodes.

Art. 3° O Programa sera implantado em fases: I - piloto no Gabinete
de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica; II - nas Forcas
Armadas, por meio do Ministério da Defesa; III - na Policia Federal, na
Policia Rodoviaria Federal, na Policia Penal Federal e na Forca Nacional
de Seguranca Publica, por meio do Ministério da Justica e Seguranga
Publica; IV - na Agéncia Brasileira de Inteligéncia, por meio da Casa
Civil da Presidéncia da Republica.

§1° Cada 6rgdo definira o seu cronograma a partir dos resultados do
piloto, ouvido o Gabinete de Seguranca Institucional.

§2° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo aderir ao
Programa, por termo proprio, para as suas forcas de segurancga.

§3° A participacao nas medicdes de saude é voluntaria e depende de
consentimento especifico do participante.

Art. 4° O Programa sera executado por acordo de cooperagio técnica,
sem transferéncia de recursos, e por doagdes recebidas na forma do
Decreto n® 9.764, de 11 de abril de 2019.

Art. 5° Os dados dos participantes observardo integralmente a Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, e ainda:

1. serdo hospedados em territério nacional, em infraestrutura aprovada
pelo 6rgao;

2. serdo pseudonimizados, e a chave de identificacdo ficara apenas com
o participante e com o servico de saude do drgdo;

3. serdo comunicados as chefias apenas de forma agregada, com
numero minimo de participantes que impeca a identificacdo
individual.
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Art. 6° Os resultados pessoais de formacao e pesquisa do Programa
serdo mantidos separados das decisdes de credenciamento de
seguranca, porte de arma, designacdo para missdo, promogao,
remocao, avaliacdo de desempenho e processo disciplinar.

Paragrafo unico. O servico de saude realizara os encaminhamentos, o
cuidado e as avaliacGes profissionais de sua competéncia, inclusive as
providéncias diante de risco iminente, com sigilo e acesso restrito
segundo a finalidade de cada atendimento.

Art. 7° Identificado risco a saude do participante, especialmente
risco de suicidio, o Programa fard o encaminhamento imediato e
sigiloso a rede de cuidado do érgio e aos servigos publicos de apoio.

Art. 8° Os resultados agregados serdo analisados por universidade
publica e publicados, independentemente do seu sentido, observadas as
normas de ética em pesquisa com seres humanos.

Art. 9° O participante podera acessar seus resultados, retirar o
consentimento para a pesquisa e exercer os direitos de eliminacao e os
demais direitos previstos na Lei n° 13.709, de 2018, observadas as
hipoteses legais de conservagao.

Art. 10. Este Decreto ndo implica aumento de despesa.

Art. 11. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
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A certificacao que resolve

Da responsabilidade a pratica de gestio

Em 26 de maio de 2026 o Brasil passou a cobrar das empresas a
inclusdo expressa dos fatores de riscos psicossociais relacionados ao
trabalho no gerenciamento de riscos ocupacionais da NR-1. A Portaria
1.419 do Ministério do Trabalho, de 2024, colocou esses riscos dentro do
gerenciamento de riscos ocupacionais da NR-1, ao lado do ruido, da
poeira e da maquina que corta. Foi um avanco enorme. A regra passou a
explicitar, dentro desse gerenciamento, que o sofrimento produzido
pela organizacao do trabalho é responsabilidade da organizacao.

Em setembro de 2026, o Supremo prorrogou por noventa dias a
suspensdo de multas e outras sancoes discutidas na ADPF 1316,
enquanto continuavam as negociagoes. A controvérsia inclui a alegacao,
apresentada pela Confederacdo Nacional dos Estabelecimentos de
Ensino, de falta de paradmetros claros para orientar a aplicacdo. A
decisdo tratou das sancdes. O dever de prevencao continua no centro da
gestao do trabalho.

E nesse trabalho que a proposta de Sistemas Humanizados entra.
Quero organizar a humanizacdo em critérios que a organizagido
compreenda, aplique e acompanhe. A norma coloca uma
responsabilidade. A gestdo precisa transforma-la em rotina, e a
certificacdo dé visibilidade publica a esse movimento.

A fiscalizagdo é necessaria, e construir a capacidade de cumprir a
obrigacdo também é. A certificagdo organiza o cuidado em praticas,
responsabilidades, acompanhamento e reconhecimento. E assim que a
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humanizacao entra nas decisdes da gestao e chega ao cotidiano de quem
trabalha.

E a febre estd alta. Em 2024 o INSS concedeu 472.328 afastamentos
por transtornos mentais. Em 2025 foram 546.254. Mais de meio milhdo
de afastamentos num tunico ano, por ansiedade, depressdo e outros
transtornos mentais. E o afastamento é s6 a ponta. Embaixo dele estdo o
presenteismo, a pessoa que vai trabalhar e ndo esta 1a; a rotatividade; o
processo trabalhista; o erro; o conflito; a lideranca que adoece a equipe
sem que ninguém tenha instrumento para ver.

A pergunta que o pais precisa fazer é concreta: o que uma
organizagdo precisa construir por dentro para cuidar do funcionamento
humano? Como esse cuidado entra nas regras, na lideranca, na
distribuicdo do trabalho e na avaliacdo? E como reconhecer

publicamente quem o realiza?

A certificagdo em humanizacdo responde com um caminho de
gestdao. A organizacdo identifica o que precisa mudar, implanta praticas,
acompanha resultados e demonstra o que fez. A responsabilidade que a
norma coloca ganha uma rotina que o gestor pode conduzir e que o
trabalhador pode reconhecer.

As trés ondas do trabalho

Para entender por que as pessoas estdo adoecendo no trabalho, é
preciso entender que cada época teve o seu motivador e o seu sistema.
Eles funcionavam porque combinavam entre si. Quando o motivador
muda e o sistema fica, o desencontro produz exatamente o sofrimento
que a gente vé hoje.

A primeira onda foi a da sobrevivéncia. O trabalho existia para
manter alguém vivo. O motivador era a falta e o medo dela: comer, ter
teto, ndo morrer. E o sistema era coerente com isso: comando e

obediéncia, hierarquia rigida, esforco medido em tempo e quantidade, o
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trabalhador tratado como extensdo da ferramenta e depois da maquina.
Ninguém precisava convencer ninguém a trabalhar. A fome convencia.

A segunda onda foi a do poder e da competicdo. Superada a escassez
para uma parte grande da populacdo, o trabalho virou espaco de
ascensdo. O motivador passou a ser o desejo de ser alguém: cargo, titulo,
comparacdo, status. E o sistema acompanhou: metas, rankings,
promocao como prémio, competicdo interna estimulada de propdsito, a
cultura do vencedor. Essa onda gerou riqueza, criou classe média,
financiou ciéncia. Ndo é para desprezar. Mas ela cobrou um preco:
construiu sistemas inteiros sobre o orgulho, a necessidade de
importincia e de superioridade, e sobre o egoismo, que decide sem
considerar o outro. Quem estuda Virtologia reconhece o desenho na
hora. £ um sistema que premia exatamente as duas forcas que mais
adoecem as relacoes humanas.

A terceira onda é a do propédsito. O motivador mudou de lugar de
novo, e agora foi para dentro. A pergunta deixou de ser sé quanto eu
ganho e até onde eu subo. Passou a ser: para que serve o que eu fago?
Quem eu me torno enquanto faco isso? E o preco que eu pago com a
minha satude vale o que eu recebo?

Isso ndo é frescura de geracdo. E desenvolvimento. O neto nfio tem a
fome que o av0 teve, e por isso ndo aceita em siléncio o que o avd
aceitava. As pessoas subiram de faixa. E a maior parte dos sistemas
ficou na faixa anterior. Temos seres humanos de terceira onda
trabalhando dentro de estruturas desenhadas para a segunda, e muitas
vezes para a primeira. Metas feitas para quem s6 se move por
comparacgdo. Liderancas formadas para mandar em quem sé obedece
por medo. Reconhecimento que compra lealdade com status, oferecido
a quem ja ndo quer status.

O resultado nio é uma queixa. E uma lista de fendmenos que da para
medir: rotatividade que nenhuma politica de retencdo segura,
desengajamento silencioso, dificuldade de atrair gente boa,
judicializacdo, e sobretudo adoecimento. Ansiedade, esgotamento e
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depressdo ndo como fraqueza individual, mas como resposta previsivel
de um ser humano submetido todo dia a um ambiente que nao respeita
o funcionamento dele. E rodar um programa novo num equipamento

que ndo suporta, e depois culpar o programa.

E aqui tem um erro que eu preciso desfazer, porque ele é comum.
Propdsito ndo é auséncia de exigéncia. Quem trabalha por propoésito
costuma exigir mais de si do que quem trabalha por medo. E exige do
ambiente uma coisa bem mais dificil do que beneficio: clareza,
coeréncia, justica na avaliacdo, consequéncia para quem descumpre,
lideranca que sustente o que promete. A terceira onda ndo pede menos
estrutura. Pede estrutura melhor. Por isso a resposta para ela ndo é uma
campanha de bem-estar. E norma, politica, fluxo, governanca e
indicador. E uma certificacio.

O que a norma fez com a qualidade

O mundo ja viu a forca desse movimento na qualidade e no meio
ambiente. A ISO 9001, publicada em 1987, consolidou uma linguagem
internacional de requisitos para a gestdo da qualidade. A ISO 14001,
publicada em 1996, fez o0 mesmo pela gestdo ambiental. Havia trabalho
nessas areas antes delas. A transformacéo foi dar a esse trabalho uma
referéncia compartilhada, verificavel e reconhecida entre organizacoes
e paises. A responsabilidade entrou no processo, na auditoria e na
decisdo de quem compra, investe e contrata.

O que eu proponho é fazer com o ambiente humano o que se fez com
a qualidade e com o meio ambiente. E isso faz parte de um movimento
muito mais antigo. Ao longo dos séculos, a humanidade foi tornando
inaceitavel a serviddo, o trabalho infantil, a jornada sem limite, o
trabalho sem protecdo contra o risco fisico. Cada uma dessas conquistas
pareceu, no seu tempo, exagerada, cara e impossivel para quem
administrava o sistema antigo. Hoje todas parecem 6bvias. O processo
civilizador esta chegando agora ao ambiente psiquico e relacional. O
trabalho da minha geracdo é fazer com o ambiente humano o que as
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geracOes anteriores fizeram com o ambiente fisico. Ndo porque seja
bonito. Porque nenhum sistema se sustenta produzindo em escala o
adoecimento das pessoas de quem ele depende.

Quero que o selo de Sistemas Humanizados produza esse movimento
no ambiente humano. A organizacdo assume um compromisso publico,
demonstra suas praticas e acompanha sua evolucdo. O trabalhador
ganha uma referéncia para escolher onde trabalhar. O gestor ganha uma
direcdo para decidir. A humanizacao passa a participar da contratacao,
da formacao, da lideranca e do investimento.

Humanizacao é ciéncia, niao gentileza

Para isso funcionar, a primeira coisa é tirar a palavra humanizacéo
do campo da gentileza. Humanizagao néo é sorriso no atendimento, ndo
¢ frutinha na copa, ndo é palestra motivacional uma vez por ano.
Humanizacdo é a ciéncia do funcionamento humano diante do
ambiente. O ser humano tem um funcionamento: necessidades, limites,
um sistema nervoso que se protege quando se sente ameacado. Um
ambiente humanizado é aquele que foi desenhado respeitando esse
funcionamento. Um ambiente desumanizado é aquele que viola esse
funcionamento todo dia, e depois se espanta quando as pessoas
adoecem.

E como toda ciéncia, ela tem critério. Na Humanizacao 2.0 eu uso
cinco filtros para saber se uma acdo, uma politica ou um processo é
humanizacdo de verdade. O filtro virtuoso pergunta se aquilo nasce de
intencdo ética genuina, de humildade, verdade e cuidado, ou de
marketing. O sistémico pergunta se esta escrito no sistema, em politica,
fluxo e avaliacdo, ou se é acdo solta, que acaba quando o gestor sai. O
360° pergunta se beneficia todos, funcionario, lideranca, cliente,
fornecedor e comunidade, ou se favorece um grupo as custas do outro.
O da flexibilidade pergunta se a regra serve a todo tipo de pessoa ou
exclui quem é diferente. E o da corresponsabilidade pergunta se as
pessoas se sentem parte do sistema e responsaveis por ele.
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E tem uma peca que muda tudo: a Terceira Competéncia. Toda
empresa avalia a competéncia técnica, o que a pessoa sabe fazer. Quase
toda avalia a comportamental, como ela age, comunica e colabora.
Quase nenhuma avalia a terceira, a moral: quem essa pessoa é em
virtudes. Os valores ficam pendurados na parede do refeitério, sem
instrumento, sem vinculo com bonus, com PLR, com promogdo. E a
maior parte dos problemas graves dentro das organizagdes, o assédio, a
sabotagem, o conflito que paralisa equipe, a fraude, ndo é falta de
técnica. E falta de virtude. Uma certificacio em humanizacio que nio
mede a Terceira Competéncia mede a casca. E ela se avalia pela conduta
que se vé, com régua escrita e publica.

A competéncia moral aparece no trabalho que a pessoa realiza. Ela
cumpre o que combina? Informa o erro? Assume sua parte? Respeita
quem depende de sua decisdo? Sao condutas que podem integrar
critérios profissionais conhecidos, dentro das regras de cada vinculo. O
caderno pertence ao desenvolvimento pessoal. A gestdo observa o
exercicio da funcdo, com a mesma régua para a equipe e para quem
lidera.

O SUS que inventou a humanizacao

O Brasil fez uma coisa que muito pais ndo fez. Transformou
humanizacdo em politica publica. Comecou no hospital, com o
Programa Nacional de Humanizacdo da Assisténcia Hospitalar, e em
2003 virou a Politica Nacional de Humanizacdo, o HumanizaSUS.
Acolhimento, cogestdo, ambiéncia, clinica ampliada, valorizacdo do
trabalhador, defesa dos direitos de quem usa o sistema. Teéricos como
Gastdo Wagner de Sousa Campos ajudaram a mostrar que o cuidado
precisa juntar a dimensdo técnica com a subjetiva, e que ndo se cuida
bem de ninguém num ambiente que adoece quem cuida. Isso é
patrimonio do pais.
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A experiéncia do SUS oferece ao pais uma base que pode alcancar
outros ambientes. Os principios que ajudam a tornar um hospital mais
humano também tém aplicacdo na empresa, na escola, no tribunal, no
presidio e na prefeitura. A Humanizacdo 2.0 desenvolve essa expansao:
o estudo do funcionamento humano diante de todo ambiente em que as
pessoas convivem.

A Politica Nacional de Humanizacdo ja trabalha atencdo e gestio,
com dispositivos de participacdo, acolhimento e valorizacdo do
trabalhador. O passo que proponho é reunir essa experiéncia numa
referéncia de certificacdo sistémica, que permita acompanhar o
funcionamento da unidade e reconhecer seus avancos. O hospital
precisa cuidar de quem é atendido e de quem cuida. A equipe inteira,
com condicdes de trabalhar, faz parte da qualidade da assisténcia.

Proponho aprofundar o HumanizaSUS com a gestdo em
humanizacdo: governanca, politicas escritas, formacdo em virtudes,
comissao, indicadores e auditoria articulados numa mesma estrutura. A
experiéncia acumulada pelo SUS é o ponto de partida. A Humanizacao
2.0 oferece instrumentos para levar esse trabalho ao funcionamento
inteiro da instituicao.

E o SUS, que ensinou o Brasil a falar de humanizacdo, pode ensinar
agora o Brasil a certificar humanizacao.

A revolucao na gestao

Tem gente que ouve humanizacdo e pensa em custo. Eu penso em
desempenho. Porque tudo o que derruba o resultado de uma
organizacdo passa pelo funcionamento humano. A rotatividade custa
recrutamento, treinamento e a curva de aprendizado perdida. O
afastamento custa a vaga parada e a sobrecarga de quem ficou. O
presenteismo custa o trabalho feito pela metade. O processo trabalhista
custa dinheiro e reputacdo. O conflito entre lideres custa decisdo
atrasada. E o assédio, quando aparece, custa tudo isso junto. Nenhum

105



EDUARDO CASAROTTO

desses custos aparece numa linha do balanco com o nome de
desumanizacdo. Mas € isso que eles sdo.

Uma organizacio humanizada nio é uma organizacdo mole. E uma
organizacdo em que a cobranca respeita o funcionamento de quem a
recebe, em que a regra protege inclusive de quem tem poder, em que o
lider é avaliado também pelo que produz nas pessoas, e ndo sé pelo
nimero que entrega. E nesse ambiente que o cérebro sai da defesa e
volta a pensar, criar e cooperar. Gente que nao estd se defendendo o
tempo todo produz mais e erra menos.

E existe um horizonte para onde essa transformacdo leva, que eu
chamo de Organizagdo 2.5. A empresa 2.0 é aquela que tem o lucro
como fim Unico e um discurso de propdsito que muitas vezes é
cosmético. A 3.0 é a organizacdo sem fins lucrativos, movida por uma
causa. A 2.5 estd no meio, e é a mais poderosa das trés: mantém o lucro
como condicdo de vida da empresa, mas tira o lucro do lugar de fim e
coloca no lugar de meio. O impacto humano deixa de estar s6 no
produto e passa a estar na forma de dividir o resultado, de tratar o
fornecedor, de vender ao cliente, de escolher a matéria-prima. E a
reconciliacdo entre desempenho econémico e impacto humano.

Trés forcas vao puxar as organizacoes para isso, e € bom saber qual é
mais forte. A primeira, e a mais sdlida, é a regulacdo: a obrigacdo de
gerir os riscos psicossociais veio para ficar, no Brasil e em outros paises,
e ndo depende de moda. A segunda é o custo: o adoecimento e o litigio
custam caro, e certificar sai mais barato do que adoecer. A terceira é o
talento e a reputagdo: o profissional bom escolhe onde trabalhar, e vai
escolher a casa que prova que cuida de quem trabalha nela. Essa
terceira é real, mas é a mais volatil. Por isso a certificacdo se apoia nas
duas primeiras e trata a terceira como bonus.

No dia em que uma empresa brasileira puder mostrar a um cliente, a
um investidor, a um candidato e a um fiscal um selo que diz, com
auditoria independente, que ela é um sistema humanizado, a gestao no
pais muda de patamar. E a mesma revolucio que a ISO fez na qualidade.
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S6 que agora o produto que se certifica é o ambiente onde as pessoas
passam a maior parte da vida acordada.
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O projeto: Sistemas

Humanizados, a certificacao
nacional em humanizacao

O que é

Um sistema nacional de certificacdo progressiva que afere se a
arquitetura de uma organizacao respeita o funcionamento humano.
Vale para qualquer organizacdo: empresa de qualquer porte, escola,
hospital, 6rgdo publico, tribunal, policia, presidio, prefeitura. Para a
organizacdo privada, a adesdo é voluntaria. Para o Executivo federal,
proponho sua incorporacdo obrigatéria, com adesdo dos demais
Poderes e instituicoes auténomas por seus proprios atos. Estados e
municipios adotam por lei prépria. A régua é publica: a matriz de
controles fica aberta para consulta no registro nacional. A auditoria é
independente. E o resultado é um selo em quatro niveis, renovado a
cada trés anos.

O sistema tem um nucleo Unico e trés vertentes. O nucleo, comum a
todos, sdo os cinco filtros, as trés competéncias, as 51 necessidades
humanas e as oito camadas. Sobre ele se encaixam maddulos especificos:

« Corporativo, para empresas, com modulos por setor: industria,
servigos, varejo, saude privada, educacao privada, financgas e outros.

+ Governamental, para o setor publico, com moddulos para o Executivo
federal, estadual e municipal, o Judiciario, o Ministério Publico, o
Legislativo, a seguranca publica, o sistema prisional e socioeducativo,
a saude publica e a educacdo publica.
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« Cidades Humanizadas, para municipios: urbanismo, mobilidade,
atendimento ao cidadao, saude e educacao integradas, seguranca e
governanca municipal. Uma cidade pode ter sensor de qualidade do
ar em cada esquina e continuar desumana, se a calgada nao deixa o
idoso andar e o 6nibus toma trés horas do dia do trabalhador.

A régua: oito camadas

Proponho oito camadas de avaliagdo. A elaboracdo técnica pode
chegar a uma matriz de 150 a 200 controles, a ser desenvolvida e
publicada pelas instituicoes responsaveis pela norma. Os pesos
orientam o diagnoéstico e o plano de acdo. O nivel do selo acompanha a
camada de menor maturidade, como explico adiante.
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m

1. Governanca Decisbes da alta direcdo e dos acionistas 20%
Humanizada tomadas a partir dos cinco filtros, com

politica escrita e or¢amento. Sem ela, todo

o resto é cosmético.

2. RH Humanizado O RH como mediador entre pessoa e 18%
organizacdo: orientagdo profissional,
descricdo de cargo, recrutamento,
avaliacdo de desempenho com a Terceira
Competéncia, carreira, clima,
desligamento e beneficios.

3. Politicas Manuais e normas escritas em todos os 15%
Humanizadas setores: flexibilidade, inclusdo, satude,
feedback, reconhecimento, parentalidade,
comunicacao, carreira.

4., Saude Mental Um ntucleo dedicado de satide mental, 12%
como Estrutura com instrumentos préprios, ligado ao
gerenciamento de riscos da NR-1 e capaz
de juntar o individual com o sistémico.

5. Compliance Cddigo de conduta, canal, monitoramento = 10%
Humanizado e correcdo: punir o desvio ético sem
violéncia sobre a pessoa.

6. CIPTH A Comissdo Interna de Prevencio e 10%
Incentivo a Humanizagdo, pensada nos
moldes da CIPA, com funcionarios eleitos,
que mantém no dia a dia as politicas
funcionando. Recomenda e cobra; quem
executa é o RH.

7. Personalidade O documento que define quem a 8%
Organizacional organizagdo é em carater, valores,

principios e forma de decidir. Muito além

de missdo, visdo e valores.

8. Manuais Feedback, atendimento ao publico e 7%
Operacionais relacdo com fornecedores, para que a
humanizacéo chegue também a quem esta
fora.

110



BRASIL SOBERANO

Repare que a camada que mais pesa nio é a satide mental. E a

governanca. Isso é de propdsito. Saude mental é consequéncia. Quem

decide se o ambiente vai adoecer ou ndo é quem desenha o sistema, e o

sistema é desenhado 14 em cima.

Quatro niveis

O selo tem quatro niveis. Isso permite que a organizacao entre de

onde ela esta, sem precisar ser perfeita para comegar, e cria um

caminho de evolucdo com degraus visiveis. O Bronze é a porta de

entrada, ndo o selo pleno. A Terceira Competéncia entra na avaliacdo a

partir da Prata.

Bronze Presen¢a minima
de um sistema
humanizado

Prata Consolidagédo
operacional

Ouro Maturidade integral

Platina Organizacdo 2.5

As oito camadas presentes; governanga e
RH com elementos basicos; politicas
escritas minimas. Ainda néo exige a
Terceira Competéncia na avaliacéo.

Governanca com politica escrita robusta;
RH atuando como mediador; Terceira
Competéncia na avaliagdo das liderancas;
CIPIH funcionando.

Terceira Competéncia aplicada as condutas
profissionais de todos, com critérios
conhecidos para desenvolvimento, carreira
e remuneracéo conforme cada regime;
saude mental como estrutura; manuais
consolidados

Reconciliacdo plena entre desempenho
econdmico e impacto humano; Terceira
Competéncia treinada de forma sistémica;
resultados longitudinais demonstrados.
Nivel raro, e por isso distintivo.
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E tem uma regra que é o coracdo da integridade do selo: o principio

da camada mais fraca. A organizacdo é certificada no nivel da sua

camada de menor maturidade. Se sete camadas estdo em Ouro e uma

estd em Bronze, o selo é Bronze. Nao tem média. Porque é assim que o

ser humano sente o ambiente. Nao adianta ter o melhor plano de

beneficios do pais se o compliance protege o assediador. A pessoa

adoece pela camada que falha, ndo pela média das que funcionam.

As seis etapas

1.

w

Inscricao e adesdo. A alta lideranca assina a declaracao de adesao,
indica o nivel pretendido, nomeia um responsavel pelo processo e
aceita as condicOes de auditoria. A adesdo é da ctpula. Se o dono néao

assina, nao comecga.

. Diagnostico inicial. Trés frentes ao mesmo tempo, para que uma

visdo nao contamine a outra: pesquisa de clima com os
colaboradores, a partir das 51 necessidades humanas; entrevista
estruturada com liderancas e dirigentes; e pesquisa com clientes ou
cidadaos atendidos, quando couber. Junto, a analise documental de
politicas, manuais, atas e indicadores. O cruzamento das trés visdes
gera o mapa de maturidade por camada, devolvido a organizacdo
como dado, nunca como julgamento de pessoas.

Implantacdo progressiva. Em ordem, ndo tudo ao mesmo tempo.
Comega pela personalidade organizacional e pelo manual de cargos,
de que todo o resto depende; segue para a Terceira Competéncia na
avaliacdo de desempenho; depois as politicas humanizadas, a CIPIH,
a estrutura de saude mental, o compliance e os manuais
operacionais. Com acompanhamento periédico, para que a
organizac¢do aprenda a operar o sistema sozinha.

. Auditoria de certificacido. Feita por auditor independente, diferente

de quem acompanhou a implantacdo, com instrumento padronizado

e relatdrio por camada: cada controle, cada evidéncia, cada nao
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conformidade. A organizacdo tem direito de ver o relatério, de
contestar por escrito e de pedir nova auditoria depois de corrigir.

5. Concessao e divulgacao. O selo é concedido por uma comissdo, nao
pelo auditor. Vale por trés anos, entra num registro publico de
organizacdes certificadas e pode ser usado na comunicacdo da
organizag¢do no nivel concedido.

6. Manutencdo e recertificacio. Duas auditorias de manutencido
durante o triénio e uma auditoria completa a cada trés anos, que pode
manter, subir ou rebaixar o nivel. Nao existe selo vitalicio, porque

ambiente humano evolui e regride.

Quanto tempo leva

Sugiro os seguintes marcos de trabalho para uma organizacdo de
meédio porte. A equipe responsavel os ajustara a realidade encontrada e
a experiéncia anterior da instituicdo em qualidade e governanca.

Bronze 4 a 6 semanas 6 a 12 meses 15 a 20 dias 8al4
meses
Prata 6 a 8 semanas 12 a 18 meses 20 a 25 dias 15a21
meses
Ouro 8 a 10 semanas 18 a 30 meses 25 a 30 dias 22a34
meses
Platina 10 a 12 semanas 36 a 60 meses 30 a 45 dias 40 a 65
meses

Nao é rapido, e ndo deve ser. Cultura nao muda por decreto. Muda
por estrutura repetida no tempo.
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Quem escreve, quem audita, quem concede

Um selo s6 vale o que vale a sua independéncia. Se quem vende a
consultoria é o mesmo que audita e 0 mesmo que concede, o selo vira
produto, e selo que se compra ndo protege ninguém. Por isso a
certificacdo ndo inventa uma forma nova de certificar. Ela entra na
forma que o Brasil e o mundo ja usam para certificar qualquer coisa
séria, em que ninguém avalia o proprio trabalho.

Escrever a A ABNT, por comissdo de E como a ABNT publica as

norma estudo aberta, com consulta normas brasileiras de
publica, publicando uma qualidade, meio ambiente e
norma brasileira de Sistemas saude e seguranca ocupacional
Humanizados

Acreditar O Inmetro, pela sua E como a Cgcre acredita os

quem certifica

Coordenagdo-Geral de
Acreditacdo, a Cgcre, Gnico
acreditador reconhecido pelo
governo

organismos que certificam ISO
9001 e ISO 45001, segundo a
ISO/IEC 17021

Auditar e Organismos de certificagéo As mesmas certificadoras que ja

conceder acreditados, com auditores operam no pais podem se
formados e registrados na credenciar e formar seus
metodologia auditores

Implantar Consultorias, universidades e Nenhum implantador pode
equipes internas, livres no auditar a organizac¢do que
mercado ajudou a implantar

Guardar a Um conselho técnico- E como as comissdes técnicas

ciéncia cientifico independente, com  revisam periodicamente as

universidades, que revisa a
norma com base em evidéncia

normas ISO

E a regra que eu coloco para mim mesmo: o autor do método cede de
graca a base técnica para a norma, forma de graga e pesquisa, mas nao
audita e ndo concede selo para ninguém. A norma é do pais. Quem
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concede é o sistema de certificacdo. Isso protege o selo de mim e
protege a organizacao de qualquer conflito de interesse.

O auditor

O auditor é a peca mais delicada, porque ele entra num lugar onde ha
sofrimento. A formacdo proposta é de 400 a 600 horas, com teoria do
funcionamento humano, a norma camada por camada, técnica de
auditoria, ética e auditorias supervisionadas antes do registro. O auditor
tem um limite claro: ele avalia sistemas, nunca diagnostica pessoas. Os
instrumentos de clima e de Terceira Competéncia sao lidos sempre de
forma agregada, com anonimato, dentro da Lei Geral de Protecdo de
Dados. Nenhum funcionario é exposto pela certificagio da empresa
dele.

Suspensio e cassacao

Um selo que nunca é retirado ndo vale nada. Por isso existem dois
instrumentos. A suspensdo temporaria vale quando surge, entre uma
auditoria e outra, informacao documentada de violéncia institucional
grave, de adoecimento coletivo, de crise grave de governanca ou de
descumprimento manifesto de obrigacdo legal ligada ao tema. A
cassacdo ¢ para fraude na auditoria, documento falso, manipulacao de
dados ou violéncia sistematica escondida do auditor. A organizagdo
cassada sai do registro publico e fica cinco anos impedida de pedir o
selo de novo.

Um sistema, uma régua, os selos do Estado

O maior risco de uma ideia boa no Brasil é cada ministério criar o seu
selo, com a sua régua, e em cinco anos ninguém saber o que cada um
vale. Por isso a proposta é o contrario: um Unico sistema nacional, uma
Unica norma, uma uUnica auditoria, e o Estado reconhecendo o resultado

por meio de selos setoriais. O ministério ndo audita. Ele reconhece o
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certificado emitido por organismo acreditado e confere o selo do seu
setor, com os beneficios que s6 ele pode dar.

m Quem confere Para quem 0O que acrescenta

Ministério da Unidades Moédulo de satude publica,
Humamza Saude bésicas, que é o HumanizaSUS
do hospitais, aprofundado pela formacao
servicos e em virtudes e pela avaliacdo
secretarias de sistémica da gestdo, com a
saude face de quem cuida e a face
de quem é cuidado
Escola Ministério da Escolas e redes A norma de escola
Humaniza  Educagdo publicas e humanizada descrita no
da privadas capitulo da educagdo: doze
eixos, controles criticos e
clausulas eliminatérias
Empresa Ministério do Industria, Moédulos setoriais e a ligacéo
Humaniza  Desenvolvimento, @ comércio e com produtividade,
da Industria, servigos de competitividade e
Comércio e todos os portes exportacao
Servicos, por meio
do Inmetro
Servico Ministério da Orgios e Moédulo governamental:
Publico Gestdo e da entidades da servidor, chefia,
Humaniza Inovagdo em administragéo atendimento ao cidaddo
do Servicos Publicos publica

O Ministério do Trabalho tem um papel decisivo nessa construcdo. A
proposta de Sistemas Humanizados oferece requisitos, evidéncias e
controles que podem integrar a discussdo sobre boas praticas na gestao
dos riscos psicossociais. Quero levar esse trabalho ao Ministério para
desenvolver uma referéncia util as organizacbes e a prevencdo. O
certificado torna visivel a gestao realizada; a norma regulamentadora e

a inspec¢do seguem suas funcdes proprias.
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O que o Estado oferece em troca

Certificacdo voluntaria s6 pega quando vale a pena. A ISO 9001 pegou
porque grandes compradores passaram a exigir. Aqui o maior
comprador do pais é o proprio Estado. Entdo eu proponho incentivos a
serem desenvolvidos pelo Estado:

+ Desempate em licitacido. A Lei de LicitagcOes ja usa como critério de
desempate as agOes de equidade entre homens e mulheres e o
programa de integridade. Proponho acrescentar a certificacio em
Sistemas Humanizados como novo critério, por alteracdo da lei.

+ Obrigacao no contrato de servicos com dedicacao exclusiva de mao
de obra: gerir os riscos psicossociais de quem trabalha ali, com o selo
valendo como prova, porque o ambiente de trabalho do fornecedor é
parte do que o Estado esta contratando.

+ Condicoes diferenciadas de crédito em instituicoes financeiras
oficiais, porque empresa que ndo adoece é empresa de menor risco.

+ Prioridade em programas de fomento a inovacao e a exportacao.

« Reconhecimento publico: um registro nacional aberto, em que o
cidaddo, o candidato a emprego e o cliente veem quem é certificado e
em que nivel.

Para a empresa, o Estado ndo obriga o selo. A NR-1 ja obriga a gestdo
do risco, e o selo é a prova de que ela foi bem feita. Ali o Estado faz valer
a pena. Mas, para ele mesmo, a regra é outra. Orgio putiblico que pede
humanizacao ao fornecedor precisa ser o primeiro a se humanizar.

No servico publico, é obrigatorio

Tem uma coisa que pouca gente sabe. A NR-1, que agora cobra das
empresas a gestdo dos riscos psicossociais, s6 alcanca o érgio publico
em relacdo a quem ¢é contratado pela CLT. O servidor estatutario, que é
boa parte de quem trabalha no Estado, fica de fora dela. O professor da
escola estadual, o policial penal, o enfermeiro concursado do hospital
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publico, o servidor do tribunal. O Estado exige da empresa o que nao
exige de si mesmo.

E a Constituicdo ja garante ao servidor a reducdo dos riscos do
trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca. O direito
existe. O que falta é a regra que diz como.

Entdo a minha proposta é que a humanizagdo seja obrigatéria em
todo 6rgdo publico, comegando pela Unido. Ndo s6 na saude. Na escola
publica, no hospital publico, na unidade prisional, no socioeducativo,
na delegacia, no tribunal, na prefeitura, no ministério. Todo 6rgao
publico implanta o mesmo sistema de gestdo em humanizagdo, com a
mesma exigéncia que a NR-1 faz da empresa: identificar, avaliar e tratar
os riscos psicossociais de todos os que trabalham ali, qualquer que seja
o vinculo. Concursado, comissionado, terceirizado, celetista. E certifica
as suas unidades, em prazo definido.

Pense no que isso significa numa unidade prisional. O policial penal
adoecido nao adoece sozinho. Ele leva o adoecimento para a relacao
com o preso, para a familia, para a rua. Na escola, o professor esgotado
ndo consegue inscrever virtude nenhuma. No hospital, a equipe
esgotada erra. Humanizar o servigo publico ndo é um beneficio para o
servidor. E a qualidade do servico que o cidad3o recebe.

Na Unido, a lei obriga o Executivo. O Judiciario, o Legislativo e o
Ministério Publico aderem por ato prdprio. Nos estados e nos
municipios, que tém os proprios estatutos, o caminho mais seguro é
cada um adotar a mesma regra por lei propria, e a Unido induz: quem
implanta tem prioridade nas transferéncias voluntarias.

HumanizaSUS 2.0: formacao e reconhecimento na atencio
e na gestio

A proposta aprofunda a experiéncia do HumanizaSUS em atencdo e
gestdo. Acolhimento, cogestdo, ambiéncia, clinica ampliada, valorizacao
do trabalhador e defesa dos direitos do usuario continuam sendo suas
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diretrizes. Quero articula-las a formacdo humana e a uma avaliacdo
sistémica organizada em quatro eixos, para discussao com o Ministério

da Saude e as instancias de gestdo do SUS.

Governanga Politica de humanizacdo aprovada e com 20%
humanizada orcamento pela direcdo da unidade ou pela
secretaria; personalidade institucional
escrita; cogestdo real com trabalhadores e
usuarios; o controle social do SUS tratado
como parte da governanga

Gestdo de Cargos descritos com a Terceira 30%
pessoas Competéncia; escolha e avaliacdo de chefias
humanizada também pela competéncia moral; escalas e

dimensionamento que respeitam o limite
humano; acolhimento do profissional novo;
desenvolvimento de virtudes nas liderancas
clinicas e administrativas

Saude mental Diagnostico periddico de clima pelas 51 30%
de quem cuida necessidades; riscos psicossociais mapeados
como estrutura e tratados; uma comissdao de humanizagao
em cada unidade; espacos de descanso
dignos; acompanhamento de afastamentos,
rotatividade e faltas

Experiéncia de Manual de atendimento humanizado ao 20%
quem é cuidado = usuério e a familia; acolhimento com
classificagdo de risco; escuta qualificada;
comunicacdo de mas noticias; ouvidoria
ativa; experiéncia do usuario medida e
respondida

Os dois eixos de dentro, gestdo de pessoas e saude mental de quem
cuida, somam sessenta por cento. Isso é a tese inteira em nimeros: a
raiz do cuidado humanizado é o sistema que cuida de quem cuida. A
experiéncia do usudrio é o fruto, e o fruto se colhe, mas se planta na
raiz.
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Trés mudancas praticas acompanham a reformulacao:

+ 0 grupo de humanizacao vira comissio com mandato. Os grupos de
trabalho de humanizacdo que o HumanizaSUS ja estimula evoluem
para a CIPIH da unidade: membros eleitos, atas, inspecdes, planos de
acdo com prazo, relatério a direcdo. Deixa de ser boa vontade de
quem se reuniu e passa a ser funcao.

+ O mesmo padrao para todo trabalhador. A NR-1 alcanca quem é
contratado pela CLT. Boa parte de quem trabalha no SUS é servidor
estatutario. Pela reformulacdo, a unidade adota o mesmo cuidado
com riscos psicossociais para todos, qualquer que seja o vinculo.
Enfermeira concursada e enfermeira terceirizada adoecem do
mesmo jeito.

+ O apoiador vira formador. Os apoiadores institucionais da politica
passam a ser formados na gestdo em humanizacdo e preparam as
unidades para a auditoria. Quem apoia a implantacdo nunca é quem
audita.

Nos estados e nos municipios, a adesio é por unidade e por
secretaria, voluntaria. Na rede federal, vale a obrigacdo da lei. O selo
SUS Humanizado usa os mesmos quatro niveis do sistema nacional e
pode passar a compor os indicadores de contratualizacdo e os
programas de qualificacdo da atencdo. Nao como castigo para quem nao
tem, mas como reconhecimento e prioridade para quem tem.

O quarto selo da acreditacao em saude

Na saude, o Brasil ja tem uma referéncia de qualidade que o setor
conhece: a ONA, Organizacao Nacional de Acreditacdo. Seus trés niveis
sao Acreditado, Acreditado Pleno e Acreditado com Exceléncia,
associados a seguranca, a gestdo integrada e a exceléncia em gestdo.
Quero levar a ONA uma contribuicdo para aprofundar a dimensdo
humana desse trabalho, em articulacdo com o Ministério da Saude e o
SUS.
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A proposta é construir um reconhecimento especifico em
humanizacdo: o sistema que cuida de quem cuida e o atendimento que a
pessoa recebe. Chamo essa ideia de quarto selo. E um convite 3 ONA e
as instituices de saude para desenvolver essa dimensdo e decidir como
incorpora-la a acreditagdo.

+ Natureza proposta. Um selo complementar a acreditagdo existente. A
discussdo com a ONA definira sua relacdo com os niveis atuais; sugiro
a seguranca ja estruturada como ponto de partida, porque é sobre ela
que o cuidado se sustenta.

+ Objeto. As duas faces inseparaveis da instituicido de saude: o sistema
que cuida de quem cuida e a humanizacdo entregue ao individuo
atendido e a familia. Os quatro eixos sdo os mesmos do HumanizaSUS
2.0, com 0S mesmos pesos.

+ Niveis. Trés, na gramatica que o setor ja conhece. Humanizacéo I,
Estruturada: politica aprovada, cargos com a Terceira Competéncia
escritos, comissdo constituida, primeiro diagnéstico completo e
riscos psicossociais no gerenciamento de riscos. Humanizacgdo II,
Plena: Terceira Competéncia aplicada nas liderancas, ciclo de
diagnostico com plano executado, comissdo com doze meses de atas
e inspecoes, instrumentos assistenciais em rotina. Humanizacao III,
com Exceléncia: Terceira Competéncia estendida a todos e melhoria
demonstrada ao longo do tempo nos indicadores de clima,
afastamento e experiéncia do individuo atendido. A proposta é de
uma régua de 70, 80 e 90 por cento dos padrdes essenciais, com
validade de dois, dois e trés anos, a calibrar no piloto.

+ Avaliacio em quatro camadas. Documental, com politicas, atas,
gerenciamento de riscos e planos de agdo. De campo, com
observacdo de postos, fluxos, refeitorios e areas de descanso das
equipes. De instrumentos, com a leitura agregada do clima e da
Terceira Competéncia. E de escuta, com entrevistas por amostra com
profissionais de setores e niveis diferentes e com os individuos
atendidos e seus familiares.
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« Construgdo institucional. Proponho que a ONA e suas instituicoes
acreditadoras discutam a conducdo do programa, a elaboracdo do
manual e a avaliacdo. A Humanizagao 2.0 oferece a base conceitual e
os instrumentos. Ministério da Saude, gestores do SUS,
trabalhadores, usudrios e universidades podem contribuir para
aproximar a certificacdo da realidade dos servicos.

« Um percurso sugerido de doze meses, a ser definido pelas
instituicées. Do primeiro ao quarto més, o comité técnico redige o
manual, a matriz de padrdes e a norma orientadora. Do quinto ao
nono, um piloto em trés a cinco instituicdes voluntarias ja
acreditadas, de portes e perfis diferentes, calibra padrdes, pesos e
réguas. Do décimo ao décimo segundo, revisdo final, formacdo da
primeira turma de avaliadores e langcamento, com as institui¢cdes do
piloto como primeiras certificadas.

Também proponho estudar o reconhecimento entre o selo de
acreditacdo em humanizacao e o SUS Humanizado. Os dois desenhos
trabalham com os mesmos quatro eixos. Uma correspondéncia inicial
seria Humanizacdo I com Bronze, II com Prata e III com Ouro,
mantendo a Platina no sistema nacional. As instituicdes responsaveis
poderdo construir essa equivaléncia e aproveitar avaliacbes comuns,
para que a unidade avance sem repetir o mesmo trabalho.

A acreditacdo ensinou o Brasil a subir trés andares: seguranca,
integracdo e exceléncia. O quarto andar é o que da sentido aos trés:
certificar que, dentro da instituicao que cuida, existe um sistema que
cuida de quem cuida.

Do Brasil para o mundo

O Brasil pode levar uma contribuicdo prépria a normalizagdo
internacional da humanizacdao. A construcdo de uma referéncia
brasileira, as experiéncias das organizagoes e o acompanhamento pelas
universidades ddo contetido a esse didlogo. Proponho aproximar ABNT,
Inmetro e ISO, cada qual em sua funcdo, para desenvolver o caminho da
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norma e da certificacdo. Ao lado dele, ha uma agenda mais ampla de
cooperacao com a ONU, que inclui educacdo, saude, trabalho e
reintegracao social.

1. Brasil piloto 12 a 18 meses Comisséo de estudo na ABNT e consulta
publica da norma; primeiras organizacoes-
piloto nas trés vertentes; primeira turma
de auditores; desenho, com o Inmetro, do
programa de acreditacdo dos organismos
certificadores; inicio da validacéo cientifica
independente pelas universidades

2. Brasil até 3 anos Norma brasileira publicada; meta de 150 a

ampliado 300 organizagoes certificadas e de 150 a 200
auditores registrados; primeiros resultados
longitudinais publicados; selos setoriais do
Estado em operacédo

3. Proposta de Marco sugeridode A ABNT articula a proposta brasileira junto
norma trés a cinco anos a ISO; paises e comités técnicos
internacional para apresentagdo = desenvolvem a discussio pelos

procedimentos da organizacao

4. Cooperacao Dialogo desde as Apresentar a contribuicdo brasileira,

com o sistema primeiras compartilhar resultados e construir

ONU experiéncias, com iniciativas de cooperacdo em educagio,
continuidade saude, trabalho e institui¢Ges

Esses marcos orientam uma agenda de trabalho. A referéncia
brasileira e as experiéncias locais ja produzem material para
cooperacao, inclusive com paises vizinhos e de lingua portuguesa. A
interlocucdo com a ONU pode comecar enquanto a construgdo técnica
da norma avanca. Uma frente desenvolve os padrdes; a outra aproxima
pessoas, instituicdes e paises interessados na transformacao.

A ISO 45003 ja oferece diretrizes para a gestdo de riscos psicossociais
e considera a organizacdo do trabalho. Quero dialogar com esse
caminho e acrescentar a integracdo que desenvolvo na Humanizacdo
2.0: necessidades humanas, virtudes, competéncia moral, lideranca e
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gestdio avaliadas no conjunto do sistema. E uma contribuicio brasileira

para uma questdo que atravessa paises.

Os ganhos

O trabalhador

A organizacao

Quem é atendido e

o aluno

0 SUs

A Previdéncia

A fiscalizagdo

O pais

Um ambiente com regra clara, avaliagdo justa, lideranca
avaliada também pelo carater e uma comisséio eleita para
cuidar do dia a dia. Menos assédio, menos medo, menos
adoecimento. E um selo publico para saber, antes de aceitar
um emprego, onde estd entrando.

Menos rotatividade, menos afastamento, menos
presenteismo, menos processo trabalhista. Gestéo dos riscos
psicossociais demonstrada com evidéncia. Vantagem para
atrair e manter gente boa, para vender ao Estado e para
captar com investidores.

Atendimento feito por profissionais que nio estdo esgotados.
Na satude, menos erro e evento adverso. Na escola, o
professor inteiro na sala.

O HumanizaSUS fortalecido na atencéo e na gestio, com
formacdo, indicadores e selo. Retencdo de profissionais nas
regides onde é mais dificil manter equipe.

O afastamento por transtorno mental atacado na causa, que é
o ambiente, e ndo s6 no consultério, depois que a pessoa ja
adoeceu.

Uma referéncia proposta de boas praticas, com requisitos e
evidéncias verificaveis para dialogar com a gestéo dos riscos
psicossociais

Uma norma de origem brasileira com potencial
internacional, e uma geracgdo de gestdo que produz resultado
sem produzir doenga.

O ntimero de quanto os afastamentos vdo cair sai do piloto. E para

isso que se mede antes e depois.
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0 que se mede

Toda organizacdo certificada alimenta, de forma andnima e
agregada, uma base nacional com os mesmos indicadores, medidos
antes da implantacdo, a cada auditoria de manutencdo e a cada
recertificacdo:

- afastamentos por transtornos mentais e comportamentais;
+ absenteismo e presenteismo, por instrumento padronizado;
« rotatividade voluntaria, separando a das liderangas;

+ clima pelas 51 necessidades humanas;

+ denuncias de assédio recebidas, apuradas e resolvidas;

+ acoes trabalhistas ligadas a saide mental e ao assédio;

+ na saude, eventos adversos e experiéncia do individuo atendido; na
escola, os indicadores do capitulo da educacao.

.

A base fica aberta as universidades para pesquisa. E assim que a

norma se corrige: com dado, ndo com opinido.

Quanto custa ao Estado

Pouco, porque quem paga a certificacdo é a organizacido que quer o
selo, como acontece com a ISO. O Estado paga quatro coisas: a
participagdo técnica na elaboracdo da norma; o desenho do programa
de acreditacdo no Inmetro; a formacdo dos apoiadores do SUS, que ja
sdo servidores da politica; e o registro nacional publico. A validacdo
cientifica cabe nas linhas que ja existem de fomento a pesquisa. E o
6rgdo publico que se certifica paga como paga qualquer servigo, com
previsdo no préprio orcamento. O custo exato de cada pega sai do
departamento cientifico de que falei no capitulo dos investimentos
publicos. E o projeto vai ao Congresso com a estimativa de impacto que
a Constituicdo exige, feita pelo Executivo. A certificagdo dos 6rgios
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federais entra por cronograma, unidade por unidade, dentro do

orcamento de cada ano.

Quem faz o qué

N

ABNT

Inmetro, pela Cgcre

Organismos certificadores

acreditados

Ministério da Saude

Ministério da Educacédo

Ministério do

Desenvolvimento, Industria,

Comércio e Servicos
Ministério do Trabalho
Ministério da Gestéo e da
Inovagdo

Acreditadora em saude

Universidades

Autor do método
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Comisséo de estudo, consulta ptblica e
publicacdo da norma brasileira; proposta a ISO

Programa de acreditacdo dos organismos
certificadores

Auditoria, concessdo, manutencao, suspensio e
cassacao

Reformulacédo do HumanizaSUS e selo SUS
Humanizado

Selo Escola Humanizada

Selo Empresa Humanizada e fomento

Reconhecimento da norma como referéncia
técnica na gestdo dos riscos psicossociais

Selo Servigo Publico Humanizado e certificacdo
dos préprios 6rgéos federais

Quarto selo, Acreditagdo em Humanizacdo

Conselho técnico-cientifico, validacdo
independente, pesquisa sobre a base nacional

Cessdo gratuita da base técnica, formacéo
gratuita e pesquisa; em troca, sé os indicadores
para publicacdo cientifica; nunca auditoria nem
concessao



O instrumento: a Lei dos

Sistemas Humanizados

O projeto vai por lei, e ndo sé por decreto, por dois motivos.
Primeiro, porque ele mexe na Lei de Licitacoes, e lei s6 se altera por lei.
Segundo, porque uma politica que precisa atravessar governos tem que
ter a estabilidade de uma lei. Mas ele foi escrito para ndo criar érgio
nem cargo: usa o que o pais ja tem, a ABNT, o Inmetro, os organismos
de certificacdo, o HumanizaSUS e os ministérios. Como distribui
atribuicoes entre ministérios, o caminho mais seguro € a iniciativa do

Poder Executivo, com o detalhe operacional deixado para regulamento.

Carta de apresentacio

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, Excelentissimos
Senhores Senadores e Deputados Federais,

O Brasil passou a exigir, pela NR-1, que as organizagdes gerenciem os
riscos psicossociais do trabalho. Foi um passo histérico. Mas a propria
aplicacdo da norma mostrou o que faltava: um parametro técnico que
diga ao empregador o que é um ambiente que ndo adoece, como se
constréi e como se verifica. Enquanto isso, o INSS concedeu mais de
meio milhdo de beneficios por transtornos mentais em 2025.

Este projeto entrega esse parametro. Propde uma certificacdo
nacional em Sistemas Humanizados, voluntaria para as organizacoes
privadas e obrigatdria para os 6rgios e entidades do Poder Executivo
federal, com adesdo dos demais Poderes e entes federativos. A proposta
retine norma técnica brasileira, auditoria independente acreditada pelo
Inmetro e quatro niveis de maturidade, aplicaveis a empresas, escolas,
servicos de saude e 6rgdos publicos. Fortalece a Politica Nacional de

127



EDUARDO CASAROTTO

Humanizagdo do SUS, que ja articula atencdo e gestdo, acrescentando a
formacdo em virtudes e o reconhecimento dos ambientes que cuidam
de quem cuida. Propde levar a gestdo dos riscos psicossociais também
ao servico publico, respeitando a organizacdo de cada Poder e ente. E
faz o Estado reconhecer quem se certifica, com incentivos que

valorizam a adesao.

O Brasil foi pioneiro ao transformar a humanizagdo em politica
publica. Pode ser pioneiro de novo, transformando a humanizacdo em
norma auditavel, e levar essa norma ao mundo.

A base técnica é cedida ao pais para a elaboracdo da norma, sem
exclusividade. E eu me declaro impedido de auditar ou de conceder selo
a qualquer organizacdo sob esta norma. Uma certificacio em
humanizacao que nao comecasse pela integridade de quem a propde

ndo deveria existir.
Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Anteprojeto de lei
PROJETO DE LEIN° ..., DE ...

Institui a Politica Nacional de Sistemas Humanizados e o Programa
Nacional de Certificagdo em Humanizacdo, reformula a Politica Nacional de
Humanizacdo do Sistema Unico de Satide e altera a Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Sistemas Humanizados,
destinada a promover, em organizacGes publicas e privadas, ambientes
que respeitem o funcionamento humano, e o Programa Nacional de
Certificacdo em Humanizagdo, instrumento de verificacdo dessa
conformidade, voluntario para as organizagdes privadas e obrigatorio
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para os orgdos e entidades do Poder Executivo federal, na forma do art.
16.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - humanizacdo: a aplicacdo do conhecimento cientifico sobre o
funcionamento humano a concepcdo e a gestdo dos ambientes em que

as pessoas trabalham, estudam, sdo atendidas ou convivem,;

IT - sistema humanizado: o conjunto de governanca, politicas,
processos, instrumentos e indicadores por meio do qual a organizacao
incorpora a humanizacdo a sua gestdo de forma permanente e

verificavel;

IIT - Terceira Competéncia: a competéncia moral do profissional,
aferida pelas virtudes presentes na sua conduta, ao lado das

competéncias técnica e comportamental;

IV - comissdo interna de humanizacao: o colegiado, com participagdo
de trabalhadores eleitos, responsavel por acompanhar no cotidiano o

funcionamento das politicas humanizadas da organizagao;

V - organismo de certificacdo: a pessoa juridica acreditada pelo
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro) para
auditar organizagoes e emitir o certificado previsto nesta Lei;

VI - selo setorial: o reconhecimento conferido por o6rgdo da
administracdo publica federal a organizacdo certificada, no ambito da
sua area de atuacao.

Art. 3° Sdo principios da Politica Nacional de Sistemas Humanizados:

I - a adesdo voluntaria das organizacOes privadas e dos entes
federativos;

IT - a base cientifica e a revisdo periédica da norma a partir de
evidéncias;

III - a separagdo entre quem elabora a norma, quem implanta, quem
audita e quem concede o certificado;
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IV - a avaliacdo de sistemas, vedado o diagnéstico de individuos;

V - a protecdo de dados pessoais, com uso exclusivamente agregado e
andnimo dos instrumentos aplicados aos trabalhadores, nos termos da
Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018;

VI - a abrangéncia, de modo que a humanizagdo alcance
trabalhadores, liderancas, usuarios, clientes, fornecedores e
comunidade;

VII - a coeréncia com as normas de seguranca e saude no trabalho,

em especial com o gerenciamento dos fatores de riscos psicossociais.

CAPITULO II - DO PROGRAMA NACIONAL DE CERTIFICAGCAO EM
HUMANIZACAO

Art. 4° O Programa Nacional de Certificacdo em Humanizagdo sera
executado no ambito do Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacdo
e Qualidade Industrial, e compreende:

I - norma técnica brasileira de requisitos para sistemas humanizados,
elaborada pelo foro nacional de normalizacdo, precedida de consulta
publica;

IT - programa de acreditacdo de organismos de certificacdo,
estabelecido pelo Inmetro;

III - registro publico nacional das organizacdes certificadas, com o
nivel concedido e a validade do certificado.

Paragrafo tnico. A norma de que trata o inciso I contemplard, no
minimo, governanga, gestdo de pessoas, politicas internas, saude
mental como estrutura, integridade e conduta, comissdo interna de
humanizacao, identidade organizacional e manuais operacionais, com
modulos especificos para o setor privado, para a administracdo publica
e para os municipios.

Art. 5° A certificacdo tera quatro niveis progressivos de maturidade, e
o nivel concedido correspondera ao da dimensao de menor maturidade
verificada na auditoria.
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Art. 6° O certificado tera validade de trés anos, com ao menos duas
auditorias de manutencao no periodo, e podera ser:

I - suspenso, quando houver informacdo documentada de violéncia
institucional grave, de adoecimento coletivo, de crise grave de
governanca ou de descumprimento manifesto de obrigacdo legal
correlata;

II - cancelado, em caso de fraude, falsidade documental,
manipulacdo de dados ou ocultacdo de violéncia institucional
sistematica, ficando a organizacdo impedida de nova certificacao por

cinco anos.
Art. 7° E vedado:

I - ao organismo de certificacdo, auditar organizacdo a qual tenha
prestado, diretamente ou por pessoa a ele vinculada, consultoria ou
servico de implantacdo nos trés anos anteriores;

II - ao autor da base técnica cedida para a elaboragcdo da norma e as
entidades a ele vinculadas, auditar ou conceder certificado no 4mbito do
Programa;

III — o acesso do organismo de certificagdo a registros pessoais
identificaveis de trabalhador e o uso de cadernos de formacdo, dados de
saude ou resultados intimos do Programa para punigdo; a avaliacdo
profissional realizada pela organizacdo observara condutas no exercicio
da funcgdo, por critérios conhecidos, publicos e compativeis com o

regime aplicéavel.

Art. 8° A certificacdo se articula com o cumprimento das normas
regulamentadoras de seguranca e saude no trabalho, mantidas
integralmente as obrigacoes legais das organizacdes e as competéncias
da inspecdo do trabalho.

Paragrafo Unico. O Ministério do Trabalho e Emprego podera
reconhecer a norma técnica de que trata o art. 4° como referéncia de

boa pratica para o gerenciamento dos fatores de riscos psicossociais
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relacionados ao trabalho e considerar o certificado como evidéncia
dessa gestao.

CAPITULO III - DOS SELOS SETORIAIS

Art. 9° Ficam instituidos os seguintes selos setoriais, conferidos as
organizacoes certificadas, na forma do regulamento:

I - Selo SUS Humanizado, pelo Ministério da Saude, para servicos e
gestores de saude;

IT - Selo Escola Humanizada, pelo Ministério da Educacdo, para
escolas e redes de ensino;

III - Selo Empresa Humanizada, pelo Ministério do Desenvolvimento,

Industria, Comércio e Servicos, para empresas;

IV - Selo Servigo Publico Humanizado, pelo Ministério da Gestdo e da
Inovagdo em Servigcos Publicos, para 6rgdos e entidades da
administracao publica.

§1° O 6rgdo que confere o selo ndo realiza auditoria e limita-se a
reconhecer o certificado emitido por organismo acreditado, podendo
propor requisitos setoriais a serem incorporados a norma técnica como
modulo préprio.

§2° A acreditacdo em humanizagdo concedida por programa de
acreditacdo em sadde que adote a norma técnica de que trata o art. 4°
serd reconhecida, no nivel equivalente, para os fins do inciso I.

§3° Para as escolas, aplicam-se a norma e o procedimento de
certificacdo previstos na Politica Nacional de Humanizacdo Escolar e
Formacao em Virtudes, instituida em lei propria, que se integra a este

Programa.

CAPITULO IV - DA GESTAO EM HUMANIZAGAO NO SISTEMA UNICO
DE SAUDE

Art. 10. A Politica Nacional de Humanizacdo do Sistema Unico de
Saude sera fortalecida nas dimensdes da atencdo e da gestdo em
humanizacdo, mantidas as suas diretrizes de acolhimento, cogestao,
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ambiéncia, clinica ampliada, valorizacdo do trabalhador e defesa dos
direitos dos usuarios, e acrescidas:

I - a gestdo dos fatores de riscos psicossociais de todos os
trabalhadores do servico, qualquer que seja o seu vinculo;

II - a avaliacdo de chefias e liderancas também pela Terceira
Competéncia;

III - a comissao interna de humanizacdo em cada servico que aderir,
com membros eleitos, atas, inspecoes e planos de agdo com prazo;

IV - indicadores da saude de quem cuida e da experiéncia de quem é
cuidado, medidos periodicamente.

Art. 11. A adesdo de servicos e de gestores estaduais, distritais e
municipais é voluntaria, e a Unido podera considerar o Selo SUS
Humanizado em instrumentos de contratualizacdo e em programas de
qualificacdo da atencdo, como critério de reconhecimento e de
prioridade.

Art. 12. Os apoiadores institucionais da Politica Nacional de
Humanizagdo serdo formados em gestdo em humanizacido e poderdo
apoiar a implantagdo nos servicos, vedada a sua atuacdo como auditores
dos servicos que apoiaram.

CAPITULO V - DOS INCENTIVOS

Art. 13. O art. 60 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, passa a
vigorar acrescido do seguinte inciso V:

"Art. 60. ...

V - certificacdo do licitante no Programa Nacional de Certificagdo em

Humanizacao.
..." (NR)

Art. 14. Nos contratos de servigos continuos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra, o edital podera exigir do
contratado, como obrigacao de execucdo, a gestdo dos fatores de riscos
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psicossociais dos trabalhadores alocados, admitida a certificacdo de que
trata esta Lei como prova, na forma do regulamento.

Art. 15. As institui¢cOes financeiras oficiais e as agéncias federais de
fomento poderdo considerar a certificacio de que trata esta Lei nas suas
politicas de crédito e nos seus programas de apoio a inovagdo e a
exportacgao.

Art. 16. Os orgios e entidades do Poder Executivo federal, na
administracdo direta e indireta, implantardo a gestio em humanizacao e
o gerenciamento dos fatores de riscos psicossociais de todos os seus
agentes, qualquer que seja o vinculo, com requisitos equivalentes aos
exigidos dos empregadores pela Norma Regulamentadora n° 1, e
certificardo as suas unidades no Programa, segundo cronograma
definido em regulamento, compativel com a estimativa de impacto

orcamentario e financeiro e com as dotagoes disponiveis.

§1° A obrigacdo alcanca, entre outros, as escolas, os hospitais e
servicos de saude, as unidades prisionais, os 6rgdos de seguranga
publica e as unidades de atendimento ao publico.

§2° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios que adotarem, por
lei propria, as obrigacdes deste artigo terdo prioridade nas
transferéncias voluntarias da Unido destinadas a educacéo, a saude, a
seguranca publica e ao sistema prisional.

§3° O nivel de certificagcdo de cada unidade publica sera publicado no
registro nacional.

§4° Os demais Poderes da Unido, o Ministério Publico e as
instituicoes com autonomia constitucional poderdo aderir por ato
proprio, respeitadas suas competéncias.

CAPITULO VI - DA AVALIACAO E DA REVISAO

Art. 17. As organizacodes certificadas fornecerdo ao registro nacional,
de forma andnima e agregada, indicadores de afastamento por

transtornos mentais e comportamentais, absenteismo, presenteismo,

134



BRASIL SOBERANO

rotatividade, clima organizacional e denuncias de assédio, medidos
antes da implantacdo e a cada auditoria.

Art. 18. A base de indicadores sera disponibilizada a instituicoes de
pesquisa, e a norma técnica serd revista periodicamente com base nos
resultados, ouvido conselho técnico-cientifico com participacdo de
universidades.

CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS

Art. 19. A implementacao desta Lei ndo cria 6rgdo nem cargo, e as
despesas dela decorrentes correrdo a conta das dotagdes orgamentarias
proprias dos 6rgaos envolvidos.

Art. 20. O Poder Executivo regulamentara esta Lei.

Art. 21. Esta Lei entra em vigor apos decorridos cento e oitenta dias
de sua publicagdo oficial.

Como implantar

Meses1a6 Regulamento da lei; instalagdo da comissao de estudo da
norma na ABNT; conselho técnico-cientifico com
universidades; Ministério da Satude abre a adeséo voluntaria
ao HumanizaSUS 2.0; desenho, no Inmetro, do programa de
acreditacdo

Meses 7 a 12 Consulta publica da norma; primeira turma de auditores;
piloto nas trés vertentes, com empresas de portes diferentes,
unidades do SUS das cinco regides, escolas e 6rgios publicos
voluntarios; diagnostico inicial de todos os pilotos, que vira a
linha de base

Meses 13 a 24 Publicacdo da norma; acreditagdo dos primeiros organismos
certificadores; primeiras certificagbes Bronze e Prata; selos
setoriais em operagdo; registro nacional aberto; primeiro
relatério publico de resultados

A partir do ano 3 Expansdo nacional; certificacdo dos érgéos federais pelo

cronograma do regulamento; revisdo da norma com os
dados; preparagédo da proposta a ISO
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A ordem importa. O Estado comeca por ele mesmo e pela saude,
onde o pais ja tem politica, estrutura e tradicdo. O mercado vem atras,
puxado pela NR-1, pelo custo do adoecimento e pelo incentivo nas
compras publicas. E no dia em que uma empresa disser num anuncio de
vaga que é Sistema Humanizado nivel Ouro, e o candidato souber
exatamente o que isso significa, a revolucao tera acontecido.
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Quatro por dia

Em 2025, 1.571 mulheres foram mortas no Brasil por serem
mulheres. Quatro por dia. E o maior nimero desde que o feminicidio
entrou na lei, em 2015, e foi o quarto ano seguido de recorde. Quase oito
em cada dez autores identificados eram o parceiro ou o ex. Mais de seis
em cada dez dessas mulheres morreram dentro de casa. E para cada
feminicidio consumado houve quase trés tentativas.

Agora repare numa coisa. No mesmo ano em que o total de
homicidios de mulheres caiu, os registros de feminicidio aumentaram.
As duas medidas mostram recortes diferentes. O feminicidio revela a
violéncia ligada a condicdo de ser mulher, e é essa especificidade que
quero enfrentar. Na leitura que desenvolvo aqui, ele tem uma raiz
propria, que precisa ser trabalhada desde a formacao.

E a morte é s6 a ponta. Quando o Féorum Brasileiro de Seguranca
Publica e o Datafolha perguntaram as préprias mulheres, em 2025,
37,5% das brasileiras com 16 anos ou mais disseram ter sofrido algum
tipo de violéncia nos doze meses anteriores. Sdo 21,4 milhdes de
mulheres. Mais do que a populacdo inteira de muitos paises, dentro de

um so.

A prevencao precisa chegar a formacio

A Lei Maria da Penha abriu caminhos de prevencdo, protecdo e
assisténcia. As medidas protetivas, os servigos de atendimento e as
acOes educativas fazem parte dessa construcdo. O Inteiras leva uma
contribuicdo a esse trabalho: a formacao continuada das capacidades
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que mudam a relacdo da pessoa consigo mesma e com o outro. A escola,
os grupos de homens e mulheres e os servicos publicos podem
desenvolver essa formacdo de maneira articulada, desde cedo e ao longo
da vida.

O feminicidio ndo nasce no dia do crime. Ele é o fim de uma
formacao que comegou muito antes, na casa, no patio da escola, na roda
de amigos, na musica, na rede social. O homem que mata aos trinta
aprendeu aos sete que gostar e machucar andam juntos, e aprendeu aos
catorze que a namorada é dele. Se a gente quer que esse numero caia de
verdade, vai ter que chegar antes. E chegar antes é formar.

A mulher nunca foi metade

A cultura em que a gente cresceu se apoia numa ideia que quase
ninguém fala em voz alta: a mulher é uma metade. Precisa de um
provedor, para ndo passar necessidade. Precisa de um protetor, para
nao ficar exposta. E precisa da beleza, para ser escolhida. Provedor,
protetor e beleza. Sdo as trés muletas que deram para ela compensar a
parte que disseram que faltava.

E toda muleta tem preco. O provedor sustenta, e em troca decide. O
protetor guarda, e em troca controla. A beleza escolhe, e em troca
transforma a mulher em objeto que se olha, se possui e se avalia. E
nesse contrato que a violéncia mora. Quando a mulher quer sair do
contrato, o homem que se via como dono sente que perdeu o que era
dele. E é ai que o orgulho ferido pode chegar ao apagao.

Inteira é a palavra que derruba a ideia inteira. Tirar as muletas ndo é
deixar a mulher cair. E mostrar que ela sempre andou. Eu digo isso nas
aulas sem rodeio: mulher ndo precisa dessa divisdo. Ndo precisa de
protetor. Ndo precisa de provedor. Vocés sdo iguais. A igualdade esta
nisso.
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Dois socios do mesmo contrato

Na Terceira Onda eu mostro que cada época teve o seu motivador e o
seu sistema. E entre homem e mulher aconteceu o mesmo. A primeira
onda foi a da sobrevivéncia, em que a divisdo de papéis era uma conta
para ndo morrer. A segunda foi a do poder, em que essa conta virou
hierarquia: ele manda, ela obedece, e os dois ganham alguma coisa com
isso. E a terceira € a da igualdade e da fraternidade, em que o contrato
acaba.

Quem esta na segunda onda resiste e ndo enxerga a terceira. E aqui
eu preciso ser honesto com os dois lados, porque o contrato tem dois
socios. O homem da segunda onda quer manter o poder e a dominéncia.
E existe também a mulher que n3o quer o peso do compromisso, do
trabalho e da responsabilidade, e prefere o conforto do contrato. Dizer
isso ndo é culpar a vitima. A responsabilidade pela violéncia é sempre
de quem agride. E mostrar que a saida exige que os dois deixem o

contrato.

E a saida tem duas armadilhas. A primeira é a de quem tem o poder e
nao quer perdé-lo: a machosfera vendendo a segunda onda para menino
de catorze anos como se fosse futuro. A segunda é a de quem nunca teve
o poder e agora quer a cadeira. Nao quer o fim da dominagdo, quer
trocar quem domina. Eu chamo isso de reversismo, e ndo é feminismo.
O feminismo derrubou portas que precisavam ser derrubadas, e eu sou

feminista. A terceira onda nao inverte a régua. Desliga a régua.

Araiz

Por baixo de tudo isso estdo as duas forcas que eu mostro em toda a
minha obra: o orgulho, a necessidade primitiva de ter importancia, e o
egoismo, a prioridade do proprio interesse. O homem que humilha a
mulher para os amigos rirem estd comprando importancia. O que
controla o celular dela estd com medo de perder a posicio. O que mata
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porque ela foi embora ndo suporta a ideia de que ela tem vida prépria.
N3o é amor. Nunca foi. E posse.

E se a raiz é orgulho e egoismo, a resposta é formar o que falta.
Humildade, para tirar o homem do trono. Abnegacdo, para colocar o
outro na conta. Brandura, para segurar o intervalo entre o gatilho e a
mao. E, para ela, Responsabilidade no lugar do provedor, Estado de
Certeza no lugar do protetor, Individuagdo no lugar da beleza. Virtude
nio é sermio. E competéncia que se treina até virar resposta.

O resultado que procuro é autonomia concreta: recursos internos,
voz, autoria e condicoes de escolha. A mulher reconhece o préprio valor
e constrdi seu caminho; o homem aprende a se relacionar com alguém
que tem vida propria. A responsabilidade pela agressdao é de quem
agride. A formagdo trabalha as capacidades que permitem viver uma
relacdo de igualdade.

O movimento

Inteiras é o movimento contra o feminicidio que eu ajudei a fundar.
Ele nasceu com trés frases, que sdo os seus trés eixos. A mulher ndo
precisa de um provedor. A mulher nédo precisa de um protetor. O valor
da mulher ndo estd na beleza. Ndo sdo frases contra o homem. Sao
frases a favor da autonomia dela e, no mesmo gesto, a favor de um

homem livre das figuras que também o aprisionam.

O nome ja é a tese. Inteira é quem ndo é metade: o homem ndo a
completa, ela ja é completa. Inteira é quem néo foi partida: a mulher
que segue viva, ndo quebrada, ndo silenciada. E inteireza é integridade
de carater, que é exatamente o que a Virtologia forma. Trés leituras
numa palavra so.

E o movimento tem um jeito préprio de chegar as pessoas. Uma
camiseta-manifesto, com estampa criada por artistas, leva impressos
dois QR Codes. Um abre o Inteiras para Mulheres. O outro abre o
Inteiras para Homens. Os dois cursos sdo gratuitos e ensinam a mesma
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espinha: o que é o machismo estrutural, como o cérebro aprende e
reaprende, e as virtudes na pratica, cada um pela linguagem do seu
publico. Quem veste a camiseta vira um ponto de difusdo ambulante. E
o dinheiro das camisetas ndo fica com ninguém: vira livro de
ressocializacdo doado a mulheres e homens presos. O movimento que
previne o crime aqui fora financia a recuperagdo de quem ja estd 1a
dentro.

Por que o movimento fala primeiro com as mulheres? Porque um
curso de virtudes oferecido a homens alcanca, sobretudo, quem ja
entendeu o problema. O homem que mais precisaria raramente se
inscreve sozinho. A mulher se abre mais ao desenvolvimento, e quando
muda o que ela aceita, muda o que o homem se sente chamado a ser.
Mas o movimento ndo abre mao dos homens. O percurso deles existe, e
esta esperando quem o caminho trouxer.

E tem uma regra que vale para o préprio movimento: nenhuma causa
pode virar combustivel para a necessidade de poder de alguém. Por isso
o Inteiras trabalha a Humildade também com as mulheres. Empoderar
ndo é desequilibrar a balanca para o outro lado. E estabelecer igualdade
e fraternidade.

Com o Ministério das Mulheres

O Inteiras conta com o apoio do Ministério das Mulheres, registrado
na apresentacdo publica do movimento. Na minha interlocugdo com a
ministra Marcia Lopes, veio também a proposta de levar o nome
Inteiras ao trabalho com mulheres no sistema prisional. Essa
aproximacao abre um caminho de construcdo conjunta com o

Ministério e com a rede de institui¢Ges interessadas.

Eu guardo uma cena do lancamento do movimento, em 2026:
mulheres presas, numa cadeia publica, afirmando que sdo mulheres
inteiras. Aquelas vozes dio a palavra o peso que ela tem. E elas mostram
uma coisa que eu vejo ha anos no campo. Na minha observacdo, a
enorme maioria das mulheres que eu encontro presas estd 14 por causa
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de um homem. O trafico do companheiro, a droga levada na visita, o
crime cometido para ndo perder o vinculo. A estrutura é a mesma das

trés muletas. SO que, nesse caso, o contrato terminou atras das grades.

O Inteiras se soma a prevencao, a protecdo e a assisténcia que a rede
publica desenvolve. Acrescenta um percurso continuo de formacao
humana e oferece conteido para a construcdo conjunta com o
Ministério das Mulheres, com os estados e com os municipios. E por
isso que ele precisa entrar na decisdo sobre politicas de Estado.
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O projeto: Programa

Nacional Inteiras

O que é

Um programa nacional de prevencdo primaria do feminicidio pela
formacado do carater, em cinco frentes que atuam ao mesmo tempo: a
escola, a sociedade, o homem que ja agrediu, a mulher no sistema
prisional e a comunicacdo publica. Coordenado pelo Ministério das
Mulheres, em parceria com o Ministério da Educacao, com o Ministério
da Justica e Seguranca Publica e com os estados e municipios. E com
uma regra que vem antes de todas: onde hd violéncia instalada, a
seguranga da vitima vem primeiro. Protecdo e encaminhamento antes.
Virtude depois.

Frente 1: o Inteiras na escola

A lei ja deu o primeiro passo. Desde 2021, a Lei 14.164 manda incluir
a prevencao da violéncia contra a mulher como tema transversal nos
curriculos da educacdo basica e criou a Semana Escolar de Combate a
Violéncia contra a Mulher, todo marco. Uma semana abre a conversa.
Mas uma semana ndo forma ninguém. O que grava no cérebro é
repeticio, emocéo e vinculo, ao longo do tempo. Ndo é a semana. E o
ano.

E o tempo é agora, porque o contrato comeca cedo. Na Pesquisa
Nacional de Saude do Escolar de 2019, do IBGE, uma em cada cinco
meninas de 13 a 17 anos disse ja ter sofrido algum tipo de violéncia
sexual. E o agressor mais citado ndo foi o desconhecido. Foi o namorado
ou a namorada. O controle do celular, a senha exigida, o "vocé é minha",
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o ciime vendido como prova de amor. E o mesmo orgulho que, anos

depois, pode chegar ao apagdo. S6 que ainda estd no comeco, e o

comeco é o melhor momento para trabalhar.

O que eu proponho é que as matérias do Inteiras sejam ensinadas nas

escolas, o ano inteiro, sem precisar de disciplina nova:

As virtudes, uma de cada vez, em ciclos iniciais de catorze dias cada,
com a turma inteira, comecando por Humildade e Abnegacdo, que
sdo as que desmontam as duas raizes. Adverténcia ndo desmonta
orgulho. Suspensdo ndo constréi abnegacdo. Depois, para os
meninos, a Brandura, primeiro pelo exemplo do adulto e, a partir dos
treze, trabalhada como virtude, junto com o direito de sentir e de
chorar sem virar piada. Para as meninas, Responsabilidade e
Individuacdo: a voz, a autoria, o lugar que nao depende de ser
escolhida. Para os dois, a Perseveranca, para sustentar uma posi¢ao
quando o grupo pressiona.

0 machismo estrutural explicado na idade certa: as trés muletas, o
contrato, a diferenca entre cuidado e controle, os sinais do namoro
abusivo e os canais de ajuda.

As frases de passagem. "Para de chorar, parece menina." "Meninas
arrumam, meninos carregam." "Ele faz isso porque gosta de vocé." A
escola grava essas frases sem perceber. O professor aprende a
perceber.

A menina quieta. A escola s6 olha para quem incomoda. A menina
que nunca levantou a méo cresce sem treinar a voz, e a voz € o que
ela vai precisar para ndo aceitar o contrato.

Educacio fisica sem capitio escolhendo e sem menino contra

menina. O adversario é a tarefa, ndo o outro sexo.

Consequéncia sem humilhacdo. Quem expds a colega repara, do
jeito que ela aceitar. E, se ha risco, primeiro se protege quem foi
agredida.
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Com os meninos, uma atividade pode partir de uma mensagem de
grupo que expde uma colega. A turma identifica o dano, ensaia uma
resposta que interrompa a humilhagdo e pratica a responsabilidade de
reparar. No grupo de homens adultos, o exercicio pode ser reconhecer
uma situacao de controle, escrever uma frase de gatilho e treinar uma
resposta de Brandura e Abnegacao. A roda seguinte retoma o que cada

um conseguiu fazer. A virtude sai da conversa e entra na relagdo.

O material ja existe: o Guia das Virtudes para as criancas e o livro
Inteiras para professores e adolescentes. E a experiéncia internacional
vai no mesmo sentido. No Canada, o programa The Fourth R, avaliado
por Wolfe e colaboradores em estudo publicado em 2009, trabalhou 21
aulas em escolas publicas e foi acompanhado por dois anos e meio:
entre os meninos que passaram por ele, 2,7% relataram ter praticado
violéncia fisica no namoro, contra 7,1% dos que ndo passaram. Néo foi

uma palestra. Foi uma sequéncia de aulas, com repetigdo e pratica.

O feminicidio que ndo acontece aos trinta foi evitado aos doze, numa
sala de aula, por alguém que nunca vai saber que evitou.

Frente 2: o Inteiras para todos

Os dois cursos gratuitos, para mulheres e para homens, abertos a
qualquer pessoa, com a camiseta-manifesto como porta de entrada e o
livro Inteiras como material. O Ministério leva os cursos a rede que ja
tem: Casas da Mulher Brasileira, centros de referéncia, campanhas
oficiais. E todo material do Inteiras traz o Ligue 180 e o 190, porque
formacao e protecao caminham juntas.

Frente 3: 0 homem que ja agrediu

Desde 2020, a Lei 13.984 permite ao juiz impor ao agressor, entre as
medidas protetivas, a frequéncia a programa de recuperagdo e
reeducacdo e o acompanhamento psicossocial. A lei abriu a porta. O
que falta, em muito lugar, é o contetido. O percurso do Inteiras para
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homens é esse conteudo, pronto e gratuito: Humildade, para sair do
trono; Abnegacdo, para reconhecer a mulher e os filhos como pessoas
com vida prépria; Aceitagdo, para reconhecer o direito dela de ir
embora; Responsabilidade, para trocar o "ela me tirou do sério" por "eu
escolhi responder assim"; Estado de Certeza, para o protetor que vigia o
celular; e Brandura e Paciéncia, as virtudes do intervalo. Com uma regra
escrita no proprio protocolo: ele nunca é argumento para voltar. "Eu fiz
as virtudes, entdo vocé tem de me aceitar" é o orgulho vestido de
virtude.

Frente 4: a mulher no sistema prisional

Ea proposta da ministra, e é onde o Inteiras encontra o programa de
ressocializagdo que eu descrevo no préoximo capitulo. A mulher presa
por causa de um vinculo ndo sai do crime enquanto nao sai do contrato.
Por isso, além das virtudes de base, ela trabalha as trés que entram no
lugar das muletas: Responsabilidade no lugar do provedor, Estado de
Certeza no lugar do protetor, Individuacao no lugar da beleza. E a
Perseveranca, porque quem sai do contrato vai errar no trabalho novo,

na conta nova, na vida nova.

Frente 5: a comunicacio publica

Campanhas nacionais que mudam a linguagem com que o pais fala
de amor, cuidado e autonomia. Explicando sempre o sentido das frases:
a mulher ndo precisa de um homem com autoridade sobre a vida dela
em troca de protecao e sustento. Isso nao quer dizer dispensar protecdo
publica, apoio ou parceria. Quer dizer que parceria ndo é posse.

O protocolo

Em todas as frentes, o método segue a referéncia dos Fundamentos
da Virtologia: treze passos, em ciclos iniciais de catorze dias por virtude,
como apresentado em Antes dos projetos. Pela manha, preparar,
estudar, ler a afirmacdo em voz alta, escrevé-la a mao, meditar,
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recuperar o vivido sem consultar e escrever a frase de gatilho. Durante o
dia, aplicar. A noite, registrar e cuidar do sono. Na semana, um
exercicio especifico e uma roda das dez perguntas. Depois do ciclo,
revisoes aos sete, trinta, noventa e cento e oitenta dias. A consolidacao
orienta a continuidade do treino.

Cada virtude tem um marcador, um sinal que qualquer pessoa
enxerga, sem instrumento nenhum. Vocé deixa o outro terminar a frase.
Vocé age antes de saber o resultado. A sua voz ndo muda quando entra
outra pessoa na sala. E isso que se olha, e nio o que a pessoa sabe dizer
sobre a virtude.

E duas regras para o casal. Cada um faz o seu protocolo, ninguém
confere o caderno do outro e ninguém cobra a virtude do outro numa
briga. E, onde houve violéncia, a roda nunca se faz com o parceiro. Faz-
se com um grupo de homens, um grupo de mulheres, um amigo, o
companheiro de cela. A pessoa que sofreu a violéncia ndo é responsavel
por acompanhar a evolugdo de quem a praticou.

Ha portas de entrada diferentes. Nos cursos abertos, o adulto
participa por adesdo. Nos programas para autores de violéncia, a
frequéncia pode decorrer de determinacao judicial nas hipoteses da Lei
Maria da Penha. A participacdo em pesquisa € tratada separadamente,
com suas proprias informacdes e consentimento. Assim, formacao,
medida judicial e produgdo de conhecimento ficam organizadas desde o
comeco.

Tudo isso cabe no livro. Ninguém precisa de aplicativo, de video ou
de curso pago para fazer o protocolo. Os cursos e o assessment ajudam,
quando houver. Nao sdo condicao.

O que se mede

+ Na escola: ocorréncias de violéncia entre alunos e de violéncia no
namoro, percepcdo de seguranca dos alunos, pedidos de ajuda que
chegam aos canais, clima escolar.
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Nos cursos: acessos, conclusdo dos moédulos e o deslocamento de
atitude medido antes e depois pelo assessment de virtudes, que é
opcional, onde for aplicado.

Nos programas para homens autores: reincidéncia em violéncia
doméstica e descumprimento de medida protetiva entre quem
concluiu o percurso.

No sistema prisional feminino: disciplina, retorno ao crime depois
da saida e a forca dos trés pilares da dependéncia, provedor, protetor
e beleza, medida no comeco e no fim do ciclo.

No pais: as taxas de feminicidio, de tentativa e de descumprimento de
medida protetiva, acompanhadas pelos municipios que aderirem,
comparadas com os que ainda ndo aderiram.

Quanto custa

O método, os cursos e o material sdo cedidos de graca. O que custa é

a formacao dos professores e facilitadores, que entra nas formacdes que

as

redes ja fazem, e a impressdo do material, quando a rede quiser o

livro em papel. Ndo se cria 6rgdo, ndo se cria cargo, ndo se contrata

ninguém. E o programa de prevencdo mais barato que eu conhego,

porque o que ele usa é o tempo que a escola, o grupo e a prépria pessoa

jatém.
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Quem faz o qué

T

Ministério das Mulheres Coordenagdo nacional; difusdo pela rede de
atendimento; campanhas; acompanhamento dos
indicadores

Ministério da Educacgéo Integracdo das matérias do Inteiras ao trabalho

continuo das escolas; formacéo de professores;
orientagdo as redes

Ministério da Justica e Frente prisional feminina, junto com o programa de

Segurancga Publica ressocializacdo; apoio aos programas para homens
autores

Poder Judiciario Uso do percurso para homens nos programas de

reeducacdo determinados nas medidas protetivas

Estados e municipios Adesdo das redes de ensino, dos centros de referéncia
e das unidades prisionais

Universidades Avaliacdo independente dos resultados

Movimento Inteiras Cessdo gratuita do método, dos cursos e do material;
formacdo gratuita dos primeiros facilitadores; em
troca, s6 os indicadores para publicagio cientifica;
camisetas revertidas em livros para o sistema
prisional
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O instrumento: a Lei do

Programa Inteiras

O programa vai por lei porque ele precisa atravessar governos, e
porque ele transforma a Semana Escolar de mar¢o num trabalho do ano
inteiro. Mas foi escrito para ndo criar 6rgao nem cargo, e vai ao
Congresso com a estimativa de impacto que a Constituicao exige. Como
organiza atribuicées do Executivo, o caminho mais seguro é a iniciativa
do Presidente da Republica. Usa o que ja existe: a rede do Ministério das
Mulheres, as escolas, os programas de reeducagdo da Lei Maria da
Penha e o sistema prisional.

Carta de apresentacao

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, Excelentissima
Senhora Ministra das Mulheres, Excelentissimos Senhores Senadores e
Deputados Federais,

Em 2025, 1.571 mulheres foram mortas no Brasil por serem
mulheres, o maior nimero desde 2015, no mesmo ano em que 0s
homicidios em geral cairam. O pais construiu uma rede de protegdo que
salva vidas todos os dias. O que ainda falta é chegar antes: na formacao
do menino que um dia vai ser homem, e da menina que um dia vai
precisar dizer ndo.

Este projeto transforma o movimento Inteiras, que ja conta com o
apoio do Ministério das Mulheres, em programa nacional de prevencao
priméria do feminicidio. Leva as matérias do Inteiras as escolas durante
o0 ano inteiro, oferece formacao gratuita a mulheres e homens, entrega
conteudo pronto aos programas de reeducacdo de agressores previstos
na Lei Maria da Penha e chega as mulheres no sistema prisional.
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O método, o material, os cursos e todas as formagoes sdao cedidos ao
pais de graca e sem exclusividade. Eu nao cobro nada e ndo pleiteio
cargo, contrato ou consultoria decorrente deste programa. A tUnica
contrapartida que eu peco sdo os indicadores: as mudangas medidas,
sem identificacdo de ninguém, para virarem publicacdo cientifica. O
resto é ganho do Brasil.

Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Anteprojeto de lei
PROJETO DE LEIN®..., DE...

Institui o Programa Nacional Inteiras de Preveng¢do ao Feminicidio pela
Formagdo do Cardter.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido o Programa Nacional Inteiras de Prevencdo ao
Feminicidio pela Formacao do Carater, destinado a prevengio primaria
do feminicidio e das demais formas de violéncia contra a mulher, por
meio da formacgdo de competéncias morais e da transformacdo das
praticas culturais que sustentam a dominacdo nas relagdes entre

homens e mulheres.
Art. 2° Sdo principios do Programa:

I - a primazia da seguranca da vitima, de modo que nenhuma
atividade formativa substitua medida de protecdo ou sirva de
fundamento para reaproximacdo com quem a agrediu;

II - a igualdade e a fraternidade entre homens e mulheres, vedada a
substituicdo de uma forma de dominagao por outra;

III - a formacao continua, com pratica repetida ao longo do tempo;
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IV - a gratuidade para os participantes;

V - a laicidade, tratadas as virtudes como competéncias, e ndo como
credo;

VI — a participacdo voluntaria de adultos nos percursos de adesdo,
observadas as determinacdes judiciais de frequéncia aos programas de
recuperacado, reeducacao e acompanhamento psicossocial previstas na
Lei Maria da Penha;

VII - a protecao de dados pessoais, nos termos da Lei n° 13.709, de 14
de agosto de 2018.

Art. 3° O Programa compreende as seguintes frentes:
I - Inteiras na Escola, na educacéo basica;
II - Inteiras para Todos, de formacao gratuita da populacao;

III - Inteiras para Autores de Violéncia, nos programas de
reeducacao;

IV - Inteiras no Sistema Prisional, nas unidades femininas;
V - Inteiras na Comunicacao, de campanhas publicas.
CAPITULO II - DO INTEIRAS NA ESCOLA

Art. 4° As instituicdes de educagdo basica que aderirem ao Programa
desenvolverdo os contetidos de prevengdo da violéncia contra a mulher
previstos no § 9° do art. 26 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
de forma continua ao longo do ano letivo, compreendendo:

I - a formagdao de competéncias morais em ciclos regulares, uma
competéncia por ciclo, com pratica diaria e revisdo periddica, com
prioridade as que se dirigem a necessidade de importancia e a
prioridade do proprio interesse;

IT - contetidos, adequados a idade, sobre os papéis que sustentam a
desigualdade, a diferenca entre cuidado e controle, os sinais de
relacionamento abusivo e os canais de ajuda;
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III - a formagdo dos profissionais da educagdo para identificar e
interromper praticas cotidianas que reproduzem desigualdade ou

naturalizam a violéncia;

IV - a atencdo ativa a participacdo das estudantes que menos se
manifestam;

V - atividades esportivas e de grupo organizadas pela cooperacao,
sem divisdo competitiva por sexo;

VI - medidas disciplinares de carater reparador, sem humilhacao,
precedidas sempre da protecdo de quem foi atingida.

Paragrafo Unico. A Semana Escolar de Combate a Violéncia contra a
Mulher, instituida pela Lei n° 14.164, de 10 de junho de 2021, integrara o
trabalho continuo de que trata este artigo.

Art. 5° E vedado, nas atividades do Programa, exigir de estudantes o
relato de experiéncias intimas ou de violéncia sofrida, ou expor tais
relatos, e, havendo indicio de violéncia, a escola procedera ao
encaminhamento previsto na Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990.

CAPITULO III - DO INTEIRAS PARA TODOS

Art. 6° O 6rgdo federal responsavel pelas politicas para as mulheres
ofertara, por meio digital e sem custo, percursos formativos distintos
para mulheres e para homens, abertos a qualquer pessoa, que conterdo
obrigatoriamente a informacgao sobre os canais de atendimento e de
emergéncia.

CAPITULO IV - DO INTEIRAS PARA AUTORES DE VIOLENCIA

Art. 7° Os centros de educacdo e de reabilitacdo e os programas de
acompanhamento psicossocial de que tratam os incisos VI e VII do art.
22 da Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006, poderdo adotar o percurso
formativo do Programa destinado aos homens.

Paragrafo Unico. A participagdo no percurso ndo implica, por si,
revisio de medida protetiva e ndo poderd ser invocada como
fundamento para reaproximacao com a vitima.
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CAPITULO V - DO INTEIRAS NO SISTEMA PRISIONAL

Art. 8° Nas unidades prisionais femininas que aderirem, o Programa
sera desenvolvido em articulacdo com os programas de ressocializacao
pela formacdo de competéncias morais, com atencao a dependéncia de
vinculos como fator de entrada e de permanéncia no crime.

CAPITULO VI - DA COMUNICAGAO E DA AVALIACAO

Art. 9° As campanhas publicas do Programa promoverdao a
autonomia das mulheres e a parceria entre iguais e esclarecerdo que a

autonomia ndo dispensa a protegdo publica nem o apoio social.

Art. 10. O Programa sera avaliado por instituicoes de pesquisa
independentes, com indicadores de violéncia escolar, de violéncia no
namoro, de reincidéncia entre autores que concluirem o percurso e de
feminicidio, tentativa e descumprimento de medida protetiva nos
territérios que aderirem, e os resultados serdo publicados anualmente.

CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. O drgdo federal responsavel pelas politicas para as mulheres
coordenara o Programa, em articulacdo com os 6rgdos federais de
educacao e de justica e seguranca publica, os Estados, o Distrito Federal
e 0os Municipios.

Art. 12. O Poder Executivo podera receber, por cessdo gratuita e ndo
exclusiva, metodologias e materiais destinados ao Programa, vedada a

exigéncia de fornecedor exclusivo.

Art. 13. A implementacdo desta Lei ndo cria 6rgdo nem cargo, e as
despesas dela decorrentes correrdo a conta das dotagdes orcamentarias
proprias.

Art. 14. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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Como implantar
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Mesesla6

Meses 7 a 18

A partir do més 19

Regulamento; adesdo das primeiras redes de ensino, centros
de referéncia e unidades prisionais femininas; formacéo da
primeira turma de facilitadores; cursos gratuitos abertos a
populacdo; linha de base dos indicadores

Matérias do Inteiras nas escolas que aderiram, durante todo
0 ano letivo; percurso para homens nos programas de
reeducacdo dos tribunais parceiros; frente prisional
feminina com o programa de ressocializagdo; primeira
campanha nacional

Primeiro relatério publico de resultados; expansio para as
redes e os territérios que ainda néo aderiram; ajuste do
método com os dados

A protecgdo de quem estd em risco e a formagdo continuada precisam

caminhar juntas. O pais ja tem leis, servicos e iniciativas educativas. O

Inteiras oferece um método para aprofundar esse trabalho, uma pessoa

de cada vez, uma turma de cada vez, uma escola de cada vez. E assim

que uma onda passa.
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O caminho de liberdade

A cadeia que devolve 0 mesmo homem

O Anuario Brasileiro de Seguranca Publica registra 964.668 pessoas
no total prisional de 2025, incluindo prisdo domiciliar nas notas do
levantamento. Em 2000, a soma do sistema penitenciario e da custéddia
policial era de 232.755. Sdo modalidades diferentes dentro de um
desafio que cresceu e alcanga familias no pais inteiro. A pergunta que
faco é o que estamos formando durante esse percurso e em que
condicdes a pessoa volta a vida em sociedade.

O estudo do Departamento Penitencidrio Nacional com a
Universidade Federal de Pernambuco reuniu registros de cerca de 979
mil pessoas que passaram pela prisao entre 2010 e 2021, em doze
estados e no Distrito Federal. Trabalhou com cinco definigdes de
reincidéncia, incluindo diferentes formas de retorno ao sistema de
justica e ao sistema prisional, e encontrou taxas entre 36% e 42%. O
tempo também chama atencdo: entre as reincidéncias observadas,
cerca de dois tercos ocorreram no primeiro ano apos a saida e quase
30% no primeiro més. E nessa passagem para a liberdade que o trabalho

de formacdo e reintegracao precisa continuar presente.

Isso quer dizer uma coisa simples. A cadeia brasileira, do jeito que
funciona hoje, recebe um homem e devolve 0 mesmo homem. As vezes
pior. Ele entrou com o orgulho e o egoismo no comando, passou anos
num ambiente que s6 reforca os dois, e saiu com os dois mais fortes. E a
gente paga por isso duas vezes. Paga a cadeia, que custava em média R$
1,8 mil por més por pessoa presa, pesando o numero de presos de cada
estado, segundo o levantamento do Conselho Nacional de Justica de
2021. E paga o crime que ele comete quando sai.
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Diploma nao basta

O Brasil tentou ressocializar pelo trabalho e pela escola. E trabalho e
escola sdo importantes, dao remicao, ddo profissdao, ddo dignidade. Mas
eles ndo tocam a raiz. Quem me disse isso melhor foi um egresso, numa
APAC de Minas Gerais: ndo adianta sair com um diploma se a conduta
continua a mesma. A capacitacdo profissional sem reconstrugdo de
valores, de identidade e de propédsito nao segura ninguém do lado de
fora.

Em A Raiz do Crime eu mostro onde estd essa raiz. Nao é a pobreza,
ndo é a familia, ndo é a oportunidade. Muita gente foi colocada nas
mesmas situacoes e fez coisas completamente diferentes. A raiz é o
estagio primitivo do orgulho e do egoismo: o quanto a pessoa enxerga o
outro como outro, e o quanto se importa com ele. O contexto produz a
pressdo. O orgulho organiza a resposta a essa pressdo em forma de
crime. Roubar é tratar o que é do outro como se fosse seu. A violéncia é
afirmar o préprio poder sobre o corpo do outro. O homicidio é apagar o
outro como pessoa. Em todos, o outro deixou de existir.

E se o crime nasce de uma estrutura da personalidade, a
ressocializagdo s6 acontece quando a personalidade é reformulada.
Ressocializar ndo é ocupar o tempo do preso. E reconstruir quem ele é.
E o cérebro permite isso, porque o cérebro nao é de pedra. O que se
repete com atencdo, com emocdo e com tempo vira estrutura. Foi
repetindo que ele virou o que é. E é repetindo coisas novas que ele vira
outro.

O Novo Eu

Foi para isso que eu escrevi O Novo Eu: As 8 Virtudes Fundamentais
para um Caminho de Liberdade. E um livro feito para ser lido dentro da
cela, por quem nunca leu um livro de psicologia, sem palavra dificil. E
ele comeca com uma carta: se este livro chegou as suas maos, é porque
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ainda ha um caminho. Nao importa o que vocé fez nem o que dizem de
vocé. O que importa é quem vocé decide ser a partir de hoje.

A primeira parte ensina a pessoa a entender a propria maquina. O
apagdo, aquele instante em que vocé faz o que sabia que ndo devia,
porque o alarme disparou tao forte que o freio saiu do ar. O orgulho e o
egoismo, os dois motores do apagdo. As ideias que moldam o cérebro,
como a trilha que se abre na grama de tanto pisar. A Lei do Fluxo: vocé
nem sempre escolhe o que acontece, mas pode treinar como reage. A
mascara, a couraca e o holofote que s6 ilumina a si mesmo. E as Faixas
de Evolucdo, o caminho do Novo Eu.

A segunda parte é o treino. Oito virtudes, cada uma com uma frase
que a pessoa leva para a vida:

Humildade Meu valor ndo depende de aparecer.
Individuacédo Eu escolho quem sou.

Brandura Antes de reagir, eu respiro.

Perddo Eu solto o que me prende.

Aceitagdo Eu mudo o que posso, aceito o que ndo posso.
Ajuda ao Préximo Eu fago falta.

Abnegacio Eu vivo também pelo outro.
Responsabilidade A minha vida é minha.

O método segue os mesmos treze passos dos Fundamentos da
Virtologia, apresentados em Antes dos projetos. Pela manha, preparar,
estudar a virtude, ler a afirmacéo, escrevé-la a mao, meditar ensaiando
uma situagdo concreta, recuperar o vivido sem consultar e escrever a
frase de gatilho. Durante o dia, aplicar. A noite, registrar e cuidar do
sono. Toda semana, um exercicio especifico e uma roda das dez
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perguntas. Depois do ciclo, revisar aos sete, trinta, noventa e cento e
oitenta dias. Cada virtude tem um ciclo inicial de catorze dias, retomado
conforme a consolidacdo. No grupo, o tempo de fala é organizado para
que todos participem.

A terceira parte é o que vem depois: o ciclo que ndo para. O Novo Eu
nao é diploma que se guarda na gaveta. O apagdo vai tentar voltar, e
agora a pessoa tem ferramenta. Se cair, levanta. O que mata ndo é a
queda, é ficar caido.

O freio que volta

Uma reeducanda, numa das unidades, dizia antes do programa: se
alguém me xingasse, eu ja queria meter o banco na cabeca. Depois de
treinar a Humildade todo dia por duas semanas, foi agredida e, pela
primeira vez, nao revidou. Nas palavras dela: hoje ndo. Hoje eu respiro
fundo, eu conto até cinco. Esse respira e conta até cinco € o freio que
voltou. E o contrario do apagio.

E o que eu vejo em campo segue sempre a mesma ordem. Trabalhada
a Humildade, baixa o orgulho. Baixado o orgulho, o outro reaparece.
Reaparecido o outro, a violéncia recua. E a saida do crime deixa de ser
uma imposicdo de fora e vira uma decisdo de dentro. O ponto de virada
é quase sempre o mesmo: a pessoa entende, sozinha, que o crime vinha
do orgulho. Ninguém impde isso a ela. Ela enxerga. E, a partir dai, a

personalidade tem por onde se reorganizar.

Isso é reformulacgdo da personalidade. E eu ndo conhego forma mais
eficaz de recuperar um ser humano do que essa.

Onde ja esta funcionando

Esta proposta ndo nasceu no gabinete. Nasceu de sete anos de
trabalho continuado dentro das cadeias, no Brasil e na Colémbia,
estudando o criminoso dentro da unidade, toda semana, e aplicando as
virtudes com ele.
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Sdao Paulo. A parceria com a Secretaria de Administragao
Penitenciaria foi formalizada em termo de cooperacdo técnica e
validada em unidades como a de Tupi Paulista, em 2021, num modelo de
humanizacdo carcerdria 360 graus: diretores, policiais penais e
reeducandos formados no mesmo método. Na Penitenciaria de Franca,
o programa de virtudes foi desenhado com o Instituto Acdo pela Paz,
com turmas de reeducandos e facilitadores formados entre os proprios
presos. E eu integro a frente de inteligéncia de dados do Programa
Semear, iniciativa do Judiciario, da Secretaria de Administracdo
Penitenciaria e do Instituto Acdo pela Paz, que cruza a participagdo dos

reeducandos em projetos de ressocializagdo com a reincidéncia.

Mato Grosso. Também por termo de cooperacgdo técnica. Na unidade
masculina de Varzea Grande, de perfil de faccdo, com 378 reeducandos,
0 programa comecou por uma turma-piloto de quarenta: vinte de perfil
de lideranga e vinte de perfil mais ameno, que a propria unidade chama
de correria. Foram impressos livros para a unidade inteira, com
margem para quem entra e quem sai, e todo o efetivo de policiais penais
recebe as quinze virtudes do servidor. Em Rondonépolis, a unidade
feminina esta recebendo o desenho mais completo que nés ja fizemos: o
programa para todas as 184 mulheres presas e para todos os 50 policiais
penais. O desenho alcanca a unidade inteira: oferta as 184 mulheres e
formacao para os 50 policiais penais. Essa cobertura de oferta permite
trabalhar o ambiente de modo integrado, preservando a adesdo das
pessoas presas e distinguindo acesso, participagdo efetiva e participacdo
na pesquisa.

Minas Gerais. Na metodologia APAC, em Sao Jodo del-Rei, o trabalho
virou relato de experiéncia publicado, com o depoimento de um
egresso. Ele reconheceu sozinho que o orgulho era o seu entrave,
reconstruiu a histéria dos seus vinculos e se reconheceu na faixa
primitiva de evolucdo, depois de uma vida inteira se julgando
esclarecido. Reconhecer a prépria faixa é o primeiro ato de subir dela.
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Parana. Em Londrina, o programa também chegou as unidades.

Colombia. Em Cartagena, o mesmo método esta sendo aplicado. O

orgulho e o egoismo ndo tém nacionalidade, e a virtude também nao.

O socioeducativo. Na Fundacdo CASA, em Ribeirdo Preto, na
unidade de entrada dos adolescentes, o trabalho usa a versdo
socioeducativa do Novo Eu. E a mesma ldgica, chegando antes: o
adolescente que entra na Fundagdo CASA é o adulto que, sem formacao,
entra no sistema prisional dez anos depois.

O servidor. Nas unidades prisionais, o policial penal também é
formado, com As 15 Virtudes Fundamentais do Policial Penal. E no
socioeducativo, quem forma é o servidor da unidade. Porque ndo existe
presidio humanizado com servidor adoecido. O programa é o mesmo de
que falei no capitulo da seguranca e defesa: quem guarda também
precisa ser cuidado.
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O projeto: Programa Nacional O

Novo Eu, Caminho de Liberdade

O que é

Um programa nacional de ressocializacdo pela reformulagdo da
personalidade, oferecido a toda pessoa presa no Brasil que quiser
participar, a partir de um unico instrumento: o livro O Novo Eu,
impresso pelo Estado e entregue de graca. Coordenado pela Secretaria
Nacional de Politicas Penais, com adesao dos estados, que administram
a maior parte das unidades. A participagdo do preso é voluntaria.
Virtude imposta ndo vira virtude. E o programa entra exatamente no
espago que o Plano Pena Justa, homologado pelo Supremo em 2024,
abriu para a reintegracao social.

Como funciona

+ O livro e o caderno. Cada pessoa recebe o livro e um caderno de
exercicios separado. O protocolo exige escrita a mao todo dia. Com o
caderno a parte, o livro passa de turma para turma e vira patriménio
da unidade.

« O grupo. Para oito virtudes, proponho dezesseis semanas iniciais,
com uma roda por semana e um exercicio especifico semanal, além
da pratica diaria. Mantendo a referéncia de trés horas por encontro
formativo, sdo dezesseis encontros e 48 horas por turma; a unidade
organiza esse tempo entre retomada, estudo, roda em subgrupos e
orientacdo dos treze passos. As revisdes continuam depois do
percurso inicial. Os facilitadores podem ser policiais penais,
professores da educagdo prisional, técnicos da unidade, voluntarios
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formados e reeducandos que ja concluiram o programa. Ensinar uma
virtude também a consolida em quem ensina.

+ Sem grupo, também funciona. Onde ndo houver grupo, o preso faz
sozinho, s6 com o livro. As dez perguntas respondidas por escrito e
lidas em voz alta para si mesmo, até aparecer alguém. Ninguém
precisa de video, de aplicativo ou de internet.

+ O ciclo permanente. A cadeia recebe gente nova todo dia. Por isso o
programa ndo tem fim: absorve quem entra e oferece nova volta a
quem ja concluiu.

+ A remicdo da valor concreto a leitura e a formacdo. A Resolugdo 391,
de 2021, do CNJ, prevé quatro dias de remicdo por obra lida e
validada, até doze obras por ano, e disciplina outras praticas sociais
educativas. A unidade pode incluir O Novo Eu em seu acervo e
organizar o registro das atividades. No desenho de dezesseis
encontros de trés horas, sdo 48 horas formativas documentadas. O
reconhecimento sera articulado com a execucdao penal, com a
comprovacdo da leitura e das atividades e sem contar a mesma
atividade duas vezes. O ISBN identifica a obra; o trabalho educativo
realizado e reconhecido fundamenta a remicao.

As quatro frentes

1. O preso. As oito virtudes, nos regimes fechado e semiaberto, e para

quem cumpre pena com monitoramento.

2. O servidor. As quinze virtudes do policial penal para todo o efetivo,
porque o clima da unidade depende de quem a guarda. A hipétese
que nds vamos testar é simples: quanto mais o policial penal
desenvolve humildade e brandura, mais empatica fica a abordagem
dele, e melhor fica a disciplina da unidade.

3. A familia. A familia que visita recebe o mesmo método, porque o
egresso volta para uma casa, e se a casa ndo mudou, o caminho fica
mais dificil.
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4. O egresso. A terceira parte do livro, o ciclo que ndo para, continua do
lado de fora, nos servicos de atenciio a pessoa egressa. E justamente
no primeiro ano, e sobretudo nos primeiros meses, que a
reincidéncia se concentra. E ai que a virtude precisa estar mais viva.

A saida precisa levar junto um caminho de continuidade. Os servicos
de atencdo ao egresso podem receber a pessoa com o livro, a virtude em
andamento e as datas de revisdo, aproximando a formacgdo das
oportunidades de estudo e trabalho. A familia participa pelo mesmo
método. O facilitador ajuda a pessoa a transformar as situagoes novas —
procurar emprego, reparar um vinculo, sustentar um compromisso —
em pratica da virtude. O que foi iniciado na unidade passa a servir a
vida que esta sendo reconstruida.

E nas unidades femininas, o programa caminha junto com o Inteiras,
como eu mostrei no capitulo anterior. Para a mulher que entrou no
crime pelo vinculo, sair do crime é sair do contrato.

No socioeducativo, a versao prépria do Novo Eu entra nas unidades
de internacao, chegando ao adolescente antes que ele chegue ao sistema
prisional.

O que se mede

« antes e depois do ciclo, um assessment de virtudes, opcional, onde
puder ser aplicado, inclusive em papel, com a analise feita pela
universidade;

« faltas disciplinares, conflitos e agressdes na unidade;
- afastamentos e adoecimento dos policiais penais;
+ adesdo, conclusao e remicao concedida;

« e o principal: reincidéncia em um, trés e cinco anos, comparando
quem fez o programa com quem ndo fez, com a base de dados do
proprio sistema e avaliagdo por universidades independentes.
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E cada unidade que oferece o programa a toda a sua populacdo vira
um observatério, com uma regra que da valor a tudo: toda hipotese é
registrada, com data, antes de ser testada.

A conta

Agora eu quero fazer uma conta com vocé, porque é aqui que este
projeto fica impossivel de recusar.

O que custa o programa? O método é cedido de graca. O livro é
cedido de graca. Nao tem licenga, ndo tem royalty, ndo tem editora no
meio. O proprio governo imprime, nas graficas oficiais ou nas oficinas
graficas do sistema prisional, onde houver, e ai o trabalho do preso que
imprime o livro também vira remicgdo. O livro e o método ndo custam
nada ao Estado. A formacgdo dos primeiros facilitadores também ¢é de
graca. O que custa é o papel e o tempo de gente que a unidade ja tem.

E o que custa um preso? Pelo levantamento do Conselho Nacional de
Justica de 2021, em média R$ 1,8 mil por més, pesando o nimero de
presos de cada estado. Sdo R$ 21,6 mil por ano, por pessoa. E esse valor
ja é de cinco anos atras.

Vamos usar esse custo médio como referéncia de uma conta
ilustrativa. Um ano de ocupagao prisional corresponde a R$ 21,6 mil nos
valores do levantamento de 2021. Em um grupo de cem egressos
acompanhados, evitar um retorno que produziria doze meses de
permanéncia representa esse valor de custo médio de ocupacao.
Dividido pelas cem pessoas, sdo R$ 216 por participante. Essa
comparacgdo ajuda a enxergar a escala do investimento formativo; a
economia efetiva de cada unidade depende dos custos que ela deixa de
ter e da capacidade que passa a liberar.

Agora imagine um conjunto de cem mil egressos acompanhados,
como cenario de calculo. Se mil deles — um ponto percentual desse
conjunto — deixarem de retornar por um ano, sdo 12 mil meses de

ocupacio evitada, equivalentes a R$ 21,6 milhdes pela referéncia
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histérica utilizada. Se forem cinco mil, a equivaléncia chega a R$ 108
milhdes. O numero de egressos acompanhados e a reducgdo alcangada
virdo da aplicacdo e da pesquisa. A conta mostra por que formar pessoas
merece entrar na decisdo sobre o uso do dinheiro publico.

E a conta da cadeia é a menor. Cada crime que ndo acontece é uma
vitima que ndo existe. E uma familia que nio perde ninguém, um
comércio que nao fecha, um bairro que fica mais seguro, um processo
que nao entra no Judiciario, uma viatura que vai fazer outra coisa. E é
um filho que ndo cresce com o pai preso, que é exatamente o filho que,
sem isso, teria mais chance de entrar no mesmo caminho. Quebrar o
ciclo do crime € isso: ndo é s6 tirar um homem do crime, é ndo produzir
o préximo.

Eu ndo conheco, no mundo, um programa de ressocializacdo com
essa relacdo entre custo e alcance. Nao falta dinheiro para fazer isso.
Niao falta método, ndo falta livro, ndo falta experiéncia de campo. Falta
s6 uma decisdo: o Presidente da Republica dizer que isso é para o Brasil
inteiro. Esse projeto é para ontem.
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O instrumento: o decreto

do Novo Eu

Este programa ndo precisa esperar o Congresso. Ele ndo cria 6rgao,
ndo cria cargo, ndo muda lei. Organiza o que o Executivo ja tem, dentro
da politica penitenciaria nacional, e convida os estados a aderir. Por isso
o instrumento é um decreto do Presidente da Republica. O
financiamento da impressdo pode sair do Fundo Penitencidrio Nacional,
que existe justamente para financiar a modernizacdo e o
aprimoramento do sistema penitenciario. E a remicdo depende do

Judiciario, com quem o decreto manda articular.

Carta de apresentacio
Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

O Brasil chegou a 964.668 pessoas em seu universo prisional em 2025,
incluindo a prisdo domiciliar. O estudo do Depen com a UFPE, em
registros de pessoas que passaram pela prisdo entre 2010 e 2021,
encontrou reincidéncia entre 36% e 42%, conforme o critério adotado.
Entre as reincidéncias observadas, cerca de dois tercos ocorreram no
primeiro ano ap6s a saida. E a manutencdo de uma pessoa em unidade
prisional custava, na média ponderada levantada pelo CNJ em 2021, R$
1,8 mil por més. A cadeia, do jeito que funciona hoje, recebe e devolve o
mesmo homem.

Este decreto institui o Programa Nacional O Novo Eu, Caminho de
Liberdade, que oferece a toda pessoa presa um método de reformulacdo
da personalidade pelo treino de oito virtudes, ja aplicado em unidades
de Sdo Paulo, de Mato Grosso, de Minas Gerais e do Parana, no sistema
socioeducativo e na Colombia. O método cabe inteiro num livro, que

167



EDUARDO CASAROTTO
pode ser impresso pelo préprio Estado e entregue de graca. Forma
também os policiais penais, alcanga as familias e acompanha o egresso.

O livro, o método e a formacdo dos facilitadores sdo cedidos ao pais
de graca, sem exclusividade e sem reserva de mercado. Eu nao cobro
nada e ndo pleiteio cargo, contrato ou consultoria decorrente deste
programa. A Unica contrapartida que eu pego sdo os indicadores: as
mudancas medidas, sem identificacdo de ninguém, para virarem
publicacdo cientifica. O resto é ganho do Brasil.

Basta uma decisao de Vossa Exceléncia para que isso chegue ao Brasil

inteiro.
Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Minuta de decreto
DECRETO N° ..., DE ...

Institui o Programa Nacional O Novo Eu, Caminho de Liberdade, de
ressocializacdo pela formagdo de competéncias morais.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art. 84, caput, incisos IV e VI, alinea "a", da Constituicdo, e
tendo em vista o disposto na Lei n° 7.210, de 11 de julho de 1984,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Ministério da Justica e
Segurancga Publica, o Programa Nacional O Novo Eu, Caminho de
Liberdade, sob coordenacgdo da Secretaria Nacional de Politicas Penais.

Art. 2° Sdo objetivos do Programa:

I - promover a ressocializacdo da pessoa presa pela reformulacdo da
personalidade, mediante o treino sistematico de competéncias morais;

II - reduzir a reincidéncia criminal,;
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III - melhorar a convivéncia e a disciplina nas unidades prisionais;

IV - cuidar da satde mental e do desenvolvimento dos servidores do
sistema penal;

V - apoiar as familias das pessoas presas e as pessoas egressas.
Art. 3° O Programa observara os seguintes principios:

I - a participacgdo voluntaria;

II - a gratuidade para os participantes;

IIT - a execugdo integral a partir de material impresso, sem
dependéncia de recursos digitais;

IV - a laicidade, tratadas as virtudes como competéncias, e ndo como
credo;

V - a protecdo de dados pessoais;

VI - a separacdo entre quem aplica o Programa e quem avalia os seus
resultados.

Art. 4° O Programa compreende:

I - a formacdo das pessoas presas em oito competéncias morais, por
meio de livro e caderno de exercicios, em encontros em grupo ou em

percurso autonomo;

II - a formacdo e o cuidado dos policiais penais e demais servidores
das unidades;

III - a oferta do método as familias das pessoas presas;

IV - a continuidade do percurso pelas pessoas egressas, em
articulacdo com os servicos de atencdo a pessoa egressa.

Pardgrafo unico. Nas unidades femininas, o Programa sera
desenvolvido em articulacdo com o Ministério das Mulheres e com as
acgoes de prevencao ao feminicidio.
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Art. 5° O material do Programa podera ser impresso pela Unido e,
nos entes que aderirem, pelos Estados e pelo Distrito Federal, e sera
distribuido gratuitamente, vedada a sua comercializacdo no ambito do
Programa.

§ 1° O Ministério da Justica e Seguranca Publica podera receber, por
cessdo gratuita e nao exclusiva, o direito de reproducao do material,
para distribuicdo gratuita no sistema penal.

§ 2° A impressdo podera ser realizada em oficinas do proprio sistema
prisional, como atividade laboral das pessoas presas.

Art. 6° Os Estados e o Distrito Federal poderdo aderir ao Programa
por termo de adesdo, e a Unido apoiard a impressdo do material e a
formacdo dos primeiros facilitadores, inclusive com recursos do Fundo

Penitenciario Nacional, observada a legislacdo prépria.

Art. 7° O Ministério da Justica e Seguranca Publica articulara com o
Conselho Nacional de Justica e com os tribunais o reconhecimento das
atividades do Programa para fins de remicdo de pena pela leitura e pelo
estudo.

Art. 8° O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania podera
estender o Programa, em versdo propria, ao atendimento

socioeducativo.

Art. 9° O Programa serd avaliado por instituicoes de pesquisa
independentes, com indicadores de disciplina, de saude dos servidores
e de reincidéncia em um, trés e cinco anos, a partir de dados
pseudonimizados, e os resultados serdo publicados anualmente, de
forma agregada.

Art. 10. E vedado o uso dos resultados individuais de instrumentos de
avaliacdo do Programa para fins disciplinares, em prejuizo da pessoa
presa ou no registro funcional do servidor.

Art. 11. As despesas decorrentes deste Decreto correrdo a conta das
dotacbes orcamentarias proprias, e a sua implementagdo ndo cria 6rgao

nem cargo.
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Art. 12. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Como implantar

Periodo 0 que acontece

Més 1

Meses 2 a 4

Meses 5a 12

Ano 2

Anos3a5

Decreto publicado; cessdo do direito de reproducio;
abertura dos termos de adesdo aos estados; articulagdo
com o Judiciario para a remigdo

Impressdo da primeira tiragem; formagao da primeira
turma de facilitadores em cada estado que aderiu; linha de
base dos indicadores nas unidades

Programa rodando nas unidades que aderiram, em ciclo
permanente; quinze virtudes para os servidores; primeiras
unidades com cobertura de cem por cento funcionando
como observatério

Expansdo a todas as unidades dos estados que aderiram,;
frente da familia e do egresso; primeiro relatdrio publico

de disciplina, satide do servidor e reincidéncia em um ano

Cobertura nacional; reincidéncia medida em trés e cinco
anos; ajuste do método com os dados
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Quem faz o qué

T

Secretaria Nacional de Politicas
Penais

Estados e Distrito Federal
Judiciario e Conselho Nacional
de Justica

Ministério das Mulheres
Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania

Universidades

Autor do método

Coordenacgdo nacional, termos de adeséo,
impressao e indicadores

Aplicagdo nas unidades, facilitadores, ciclo
permanente

Reconhecimento da remicao pela leitura e pelo
estudo

Frente das unidades femininas, junto com o
Inteiras

Versdo socioeducativa

Avaliacdo independente da reincidéncia e dos
demais indicadores

Cessdo gratuita do livro e do método e formacao
gratuita dos primeiros facilitadores; em troca, s6
os indicadores para publicacdo cientifica; nunca
a avaliagdo dos proprios resultados

Um milhdo de pessoas presas é um milhdo de chances. Cada uma

que sai do crime pela porta de dentro é uma familia que se recompde,

uma vitima que ndo existe e um filho que ndo repete o caminho. A

liberdade fisica tem data. A liberdade de mandar em si mesmo ndo tem

cadeia que prenda. E essa que o Brasil precisa dar a quem esta preso.
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O pais que nio se copia

A mesma planta, 0 mesmo preso, outro fluxograma

Esse projeto nasceu de dezenas de visitas a penitencidrias. Em cada
unidade em que eu chegava, eu encontrava a mesma planta, o mesmo
tipo de preso, os mesmos problemas. E fluxogramas diferentes.
Processos diferentes. A revista feita de um jeito aqui e de outro ali. A
movimentacdo para a escola organizada de um jeito numa unidade e de
outro na unidade vizinha. A visita, a triagem de quem chega, a escala, a
distribuicdo de tarefas: cada casa com a sua regra.

S6 o estado de Sao Paulo tem cerca de 182 unidades prisionais, com
mais de 229 mil pessoas presas. E ndo existe uma padronizacdo de
fluxogramas, de processos e de boas praticas entre elas. Cada diretor
herda o que o anterior deixou, ou inventa de novo. E quando o diretor
sai, boa parte do que funcionava sai com ele, porque estava na cabeca
dele, e ndo no papel.

E aqui estd o que mais me marcou. Eu vi solugdes extraordinéarias.
Gente muito inteligente, que resolveu com criatividade e quase nenhum
recurso um problema que outras unidades enfrentam todo dia sem
saber resolver. S6 que essa solucdo ndo saia dali. A unidade do lado
continuava sofrendo com um problema que ja estava resolvido a
cinquenta quilémetros de distancia.

E isso nfo é coisa de presidio. E o Brasil inteiro. A unidade basica de
saude que encontrou um jeito de acabar com a fila, a escola que reduziu
a evasdo, o hospital que diminuiu a infeccdo, o CRAS que achou a

familia que ninguém achava, a prefeitura que resolveu a licitacdo em
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metade do tempo. O brasileiro cria muito. O Brasil j4 é rico de solucoes.
O que o Brasil ndo faz ¢ dividir o que cria.

No6s somos um pais que reinventa a roda todos os dias, em milhares
de lugares ao mesmo tempo, e paga por cada roda inventada de novo. A
melhor solucdo do pais para quase qualquer problema provavelmente ja
existe. SO esta trancada numa sala, num municipio, na cabeca de um

servidor que ninguém nunca perguntou.

Por que a boa ideia nao anda

H4 canais e experiéncias importantes. A Enap realiza o Concurso
Inovacdo no Setor Publico desde 1996, e diferentes drgdos mantém
redes de aprendizagem. O que proponho é ligar essas iniciativas a rotina
de todas as unidades: descobrir uma solucdo, comparar seus resultados,
adapta-la e devolver o aprendizado ao pais. O servidor precisa encontrar
um caminho permanente para compartilhar o que resolveu e aprender

com quem enfrentou o mesmo problema.

Mas tem uma resposta mais funda, e ela é a mesma que eu encontro
em toda a minha obra. Instituicdo também tem orgulho e egoismo,
porque instituicdo é feita de gente. O orgulho aparece quando cada
gestor quer ser o autor da solugdo, e copiar o vizinho parece admitir que
o vizinho é melhor. "Aqui a gente faz do nosso jeito." E o egoismo
aparece quando cada 6rgao trata o dado e o processo como propriedade:
o meu sistema, a minha planilha, a minha secretaria. Nenhum dos dois
¢ maldade. £ a mesma necessidade primitiva de importancia e de
protecdo do proprio territério, sé que dentro do servigo publico.

E o preco disso quem paga é o cidaddo. E a mie que passa a manhi
inteira na fila de uma UBS enquanto a UBS da cidade vizinha ja resolveu
a fila. E o preso que sai pior numa unidade enquanto outra unidade,
com a mesma planta, ja encontrou o jeito de fazé-lo sair melhor.
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Por isso a solugdo tem que trabalhar as duas coisas. Criar o canal. E
transformar a autoria em reconhecimento: quem criou a boa pratica
ndo perde nada quando ela é copiada, ganha. O nome dele vai junto com
a solugdo para o pais inteiro. Copiar o melhor é humildade. Dividir o
que funciona é abnegacdo. E um Estado que faz as duas coisas fica, de
uma vez, mais eficiente e mais humano.

O dado que ninguém cruza

O segundo problema é irmao do primeiro. Se a boa pratica ndo anda,
o dado também ndo anda.

Vou dar um exemplo do sistema penal, que é onde eu trabalho. Uma
pessoa passa anos presa. Durante esse tempo, participa de um curso, de
um projeto de leitura, de um programa de virtudes, de uma oficina de
trabalho. Sai. Os registros de sua participacdo nem sempre estdo
integrados ao acompanhamento depois da saida. Quando ela retorna, é
preciso conseguir relacionar esse retorno ao percurso anterior e as
condicoes em que viveu, para estudar o resultado dos programas.
Multiplique isso por quase um milhdo de pessoas presas e vocé tem um
pais que gasta com ressocializacdo sem conseguir saber qual
ressocializagdo da resultado.

E ndo é que o dado ndo exista. Ele existe, espalhado. O Judiciario tem
0 processo e a execucgao da pena. O sistema penitenciario tem a vida da
pessoa 1a dentro. A policia tem a ocorréncia e a prisdo. A assisténcia
social sabe se a familia estd no cadastro dos programas sociais. A
educacdo sabe se ele largou a escola aos doze. A saude sabe se houve uso
de droga. Cada pedago esta numa gaveta diferente, de um poder
diferente, de uma esfera diferente, num sistema que ndo conversa com
o outro.

E quando alguém tenta juntar, esbarra. Desde 2016 o Conselho
Nacional de Justica tem um sistema eletronico unificado para a
execucdo penal, o SEEU. Para torna-lo obrigatério em todos os tribunais,
foram quatro anos de briga, até o Supremo dar a palavra final em 2023.
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Quatro anos para unificar um sistema dentro de um sé Poder. Imagine
juntar o Judiciario, os presidios, as policias, a escola e a saude.

A excecdo mostra o que € possivel. No Programa Semear, iniciativa do
Judiciario, da Secretaria de Administragdo Penitenciaria de Sdo Paulo e
do Instituto A¢do pela Paz, eu integro a frente de inteligéncia de dados
que cruza a participacdo dos reeducandos em projetos de
ressocializacio com a reincidéncia. E esse tipo de cruzamento que
permite dizer o que funciona. Hoje, ele depende da iniciativa de um
programa. Deveria ser a regra do pais.

E o cruzamento vai muito além do presidio. Qual tipo de crime
aparece ligado a qual trajetéria de vida? Em que idade a escola perdeu
esse menino? A familia dele foi alcancada por algum programa social
antes do primeiro crime? Onde a violéncia contra a mulher cresce, o
que mais estd acontecendo naquele territério? Essas perguntas nio se
respondem dentro de um ministério. Respondem-se entre ministérios.
E isso que eu chamo de inteligéncia de solucdo: entender o porqué de
cada tipo de crime e de cada tipo de problema, para agir na causa, e ndo
s0 no efeito.

O Presidente da Republica, os governadores, os secretarios precisam
incentivar isso como politica de Estado. Integracao entre ministérios e
secretarias, de setores diferentes, para cruzar dados e produzir
inteligéncia. Um pais que ndo cruza os proprios dados governa no
escuro.
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O projeto: Sistema Nacional de

Boas Praticas e Inteligéncia de
DET T

Oqueé

Um departamento do governo federal, o Departamento Nacional de
Boas Praticas, cuja funcéo principal é uma sé: descobrir, em todo o pais
e em todos os setores, as boas praticas que ja existem, dividi-las com
todas as unidades que enfrentam o mesmo problema e fazer com que
sejam seguidas, adaptadas a cada cultura, a cada lugar e a cada area.
Nasce do projeto que eu desenhei para as unidades prisionais de Sdo
Paulo, e vale para qualquer unidade de servico publico: presidio, escola,
UBS, hospital, CRAS, delegacia, prefeitura.

O departamento trabalha por comités setoriais, um para cada tipo de
unidade:

+ sistema prisional e socioeducativo;

- atencdo basica, as unidades basicas de saude;
+ hospitais e pronto-atendimentos;

» escolas e redes de ensino;

- assisténcia social;

+ seguranca publica;

« atendimento ao cidadio;

+ gestdo municipal: compras, obras, contratos.
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Cada comité é formado por servidores de carreira que trabalham em
unidades de verdade, porque quem conhece o processo € quem O
executa, junto com técnicos de gestdo, pesquisadores de universidades e
uma equipe de dados com inteligéncia artificial. E todos os comités
usam um Unico processo, 0 mesmo, que gira até encontrar a melhor
pratica, e depois continua girando para melhoré-la.

O servico comega com uma unidade registrando a pratica: qual era o
problema, o que mudou e que resultado acompanhou. O comité
examina a experiéncia e a publica de forma que outra unidade possa
encontra-la. Quem adota informa as adaptacGes e devolve seus
resultados. Assim, a plataforma acumula conhecimento de uso, e cada
aplicacdo ajuda a melhorar a préxima.
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O ciclo

BRASIL SOBERANO

1. Mapear onde
acontece

2. Cruzar com
inteligéncia

3. Escrever o
manual

4. Devolver as
unidades

5. Consolidar

6. Voltar ao
comego

Cada unidade, sob responsabilidade do seu gestor, desenha os
fluxogramas reais dos seus principais processos, como eles
sdo feitos de verdade e ndo como o regulamento diz. Descreve
o seu perfil: porte, populacio atendida, planta fisica,
restricOes. E registra as solucdes que ela mesma criou. Tudo
num modelo padronizado, enviado ao comité.

O comité, com inteligéncia artificial, compara os fluxogramas
de processos semelhantes de todas as unidades, cruza com os
indicadores de resultado, encontra os padrdes das unidades
que funcionam melhor, os gargalos que se repetem e as
solucdes que dao resultado em mais de um lugar. E separa a
diferenca que tem razdo de ser, como uma planta diferente ou
um perfil diferente, da diferenca que € s6 costume.

Com isso, o comité escreve o Manual Nacional de Boas
Praticas do setor: fluxogramas-padréo por tipo de unidade,
modelos adaptaveis ao porte e ao perfil, pardmetros minimos
obrigatdrios, excecdes justificadas e as politicas internas de
cada setor. Visual, claro, feito para ser usado.

O manual volta para as unidades, que respondem
formalmente: d4 para implantar inteiro; d4 em parte, com
estas adaptacdes; ou ndo dé, por esta razdo técnica. Com um
plano de implantacao.

O comité analisa cada resposta, valida as justificativas,
aprova, ajusta ou rejeita, e fecha o fluxograma que vale para
cada unidade.

Implantado o fluxograma, os indicadores sdo medidos. O
resultado volta ao comité. Toda nova solucdo criada em
qualquer unidade entra no ciclo de novo. O manual nunca
esta pronto. Ele é vivo.
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Adote ou explique

E aqui estd a regra que faz o sistema funcionar: depois de validada, a
boa pratica é para ser seguida. Ndo é sugestdo. A unidade adota,
adaptando ao seu lugar, ou explica tecnicamente por que ndo pode
adotar. E a explicacdo ndo é castigo, é informacgdo: muitas vezes a
justificativa de quem ndo adotou revela uma préatica ainda melhor, que
volta para o ciclo.

Isso respeita o que cada lugar tem de préprio. Uma escola indigena
ndo é uma escola de capital. Uma UBS ribeirinha ndo é uma UBS de
bairro. Um presidio de seguranca maxima ndo é um semiaberto. O
parametro minimo é nacional. O jeito de cumprir é local. O que ndo
pode mais acontecer é cada unidade inventar sozinha, do zero, o que

outra ja resolveu.

A inteligéncia artificial no comité

A inteligéncia artificial pode acelerar a comparacdo que, feita
manualmente, exigiria grande esfor¢o das equipes. Comparar milhares
de fluxogramas, achar o padrdo comum das unidades que tém o melhor
resultado, mostrar onde o processo trava, apontar que a mesma solucao
apareceu sozinha em trés estados diferentes. Isso é trabalho de

maquina, e a maquina faz bem.

Mas a méquina nao decide. Quem decide é o comité, com gente que
conhece a unidade por dentro. A inteligéncia artificial propoe, o comité
valida, a unidade responde, o comité consolida. E todo critério usado na
analise é publico: qual indicador foi usado, com quais dados, por que
aquela pratica foi considerada melhor. Uma boa pratica escolhida por

critério escondido ndo convence ninguém a mudar.
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0 banco nacional e o nome de quem criou

Todo o resultado fica num Banco Nacional de Boas Praticas, aberto,
consultavel por qualquer gestor, servidor ou cidaddo: o problema, a
solugdo, o fluxograma, o resultado medido, onde ja funciona. E com o
nome da unidade e do servidor que criou.

Isso é central. O servidor que inventou a solucdo precisa ser
reconhecido por ela: registro na ficha funcional, pontuagdo na
progressdo de carreira, reconhecimento publico anual. E assim que o
orgulho deixa de travar e passa a servir. Em vez de esconder a solucdo
para continuar sendo o dono dela, o servidor tem todo o motivo para
mostra-la, porque é mostrando que ele ganha.

Os processos e as politicas internas

O sistema ndo padroniza sé fluxograma. Padroniza também as
politicas internas de cada setor: como se recebe o servidor novo, como
se avalia, como se trata o conflito, como se faz o feedback, como se
atende quem chega. E o mesmo terreno da certificacio em
humanizacdo de que falei em outro capitulo: o manual de boas praticas
mostra o que funciona, a certificagdo verifica se esta sendo feito.

Unidades de todas as esferas

A maior parte das unidades de servico publico é estadual ou
municipal. A escola é da prefeitura ou do estado, a UBS é da prefeitura,
o presidio é do estado. Por isso o sistema é de adesdo. O governo federal
oferece o método, os comités, a inteligéncia artificial e o banco. O
estado ou o municipio adere por termo. E quem adere ganha prioridade
nas transferéncias voluntérias e nos programas federais do setor. Nao se
obriga o ente federado. Faz-se valer a pena.
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A inteligéncia de dados entre ministérios
A segunda metade do projeto é o cruzamento. E ele tem duas pegas.

O registro da trajetéoria de ressocializagdo reine o programa
oferecido, as datas, as horas, a participagdo, a conclusdo e a remicado
reconhecida. A vinculagdo aos registros de reincidéncia permite
acompanhar o percurso depois da saida e estudar resultados por tipo de
programa e de unidade. Cadernos pessoais, relatos intimos e
informacoes clinicas ficam nos espagos proprios de formacao e cuidado.
Para a pesquisa, usam-se os dados necessarios a pergunta estudada,
com protecdo e acesso definido. O Estado ganha condicdes de investir
no que produz reintegracao.

A plataforma integrada de inteligéncia articula registros necessarios
do Judiciario, do sistema penitenciario e das policias, com finalidades e
competéncias definidas. Para pesquisas autorizadas de politicas
publicas, pode relaciona-los a dados de educacdo, assisténcia e saude,
em ambiente protegido. O objetivo é compreender trajetérias e
melhorar o atendimento, a prevencao e a reintegragdo. As perguntas
que orientam o trabalho sdo estas:

+ Qual projeto de ressocializagdo reduz a reincidéncia, e para quem?
+ Qual tipo de crime aparece ligado a qual trajetéria social?

« Em que momento a escola, a saide ou a assisténcia social perderam
essa pessoa?

+ Onde o feminicidio cresce, o que mais esta acontecendo naquele

territério?

* Qual investimento publico em cada cidade dd4 mais retorno em
seguranga, em educacdo, em saude?
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A Ultima pergunta é exatamente a do departamento cientifico de
investimentos de que falei no capitulo dos investimentos publicos. Os
dois se completam: o departamento cientifico decide onde o dinheiro
rende mais, e a inteligéncia de dados entrega a evidéncia para decidir.

As regras do dado

Cruzar dado de pessoa é poder. E poder sem regra vira abuso. Por

isso o sistema tem regras escritas desde o primeiro dia:

« Dois modos. No operacional, o dado identificado é acessado por
quem tem competéncia legal para aquele atendimento, com registro
do acesso. No de inteligéncia, os pesquisadores recebem dados
pseudonimizados ou anonimizados, conforme o estudo, e divulgam
resultados agregados. Pseudonimizar é substituir a identificacdo
direta por um cédigo, mantendo a chave separada e sob controle.
Anonimizar é tratar o dado de modo que a identificacdo ndo seja
razoavelmente possivel pelos meios disponiveis.

+ O minimo necessario. Em 2022, o Supremo decidiu que o
compartilhamento de dados entre 6rgdos do governo deve se limitar
ao minimo necessario e cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados,
com responsabilizacdo do servidor que abusar e um comité de
governanca independente e plural. O sistema nasce dentro dessas
regras.

« Nenhuma decisio automatica sobre pessoa. Nenhum algoritmo
decide pena, progressdo de regime, beneficio ou suspeita sobre um
individuo. A inteligéncia serve para desenhar politica, ndo para julgar
gente.

+ Protecio reforcada para o dado sensivel. Saude, raca, religido, vida
sexual ficam s6 no modo de pesquisa, sem nome, e s6 saem
agregados. O cruzamento entre as bases é feito em ambiente fechado,
por uma equipe técnica que néo faz a pesquisa.
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+ Transparéncia. Indicadores e aprendizados sdo publicos. As bases
efetivamente anonimizadas podem ser disponibilizadas; dados
pessoais usados em pesquisa tém acesso controlado, finalidade
definida e protecdo conforme a LGPD. A equipe técnica organizara os
procedimentos de acesso, conservacgdo e segurancga.

A Lei do Governo Digital, de 2021, ja colocou a interoperabilidade de
sistemas e o intercambio de dados entre 6rgaos de diferentes Poderes e
esferas entre os principios do servico publico. O caminho juridico
existe. O que falta é transformar isso num sistema que funcione, e numa
decisdo de governo de fazé-lo funcionar.

Os ganhos

O cidaddo O melhor atendimento que ja existe em algum lugar do
pais chegando também a unidade dele. Menos fila, menos
erro, menos improviso.

O servidor Um processo claro para seguir, menos retrabalho, e o
reconhecimento publico quando ele cria a solugéo.

O gestor Um manual pronto ao assumir a unidade, em vez de
reinventar tudo. A unidade néo perde o que funciona
quando ele sai.

O sistema prisional Fluxogramas comparados entre todas as unidades, menos

risco operacional e, pela primeira vez, a resposta sobre
qual ressocializagdo funciona.

A satde e aeducagdo A UBSe a escola aprendendo umas com as outras, o pais
inteiro, todo ano.

O governo Politica publica desenhada com evidéncia, dinheiro
colocado no que d4 resultado, auditoria e controle mais
simples.

O pais O conhecimento que o brasileiro ji produz deixando de se

perder. Eficiéncia sem gastar mais, s6 dividindo melhor.
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0 que se mede
« quantas unidades mapearam os processos e aderiram aos manuais;

+ quantas boas praticas foram registradas, validadas e replicadas, e em
quantas unidades;

« em cada setor, os indicadores que importam para o cidaddo: tempo
de espera, resolucdo, evasao escolar, infeccao hospitalar, ocorréncias

nas unidades prisionais, reincidéncia;
 adiferenca de resultado entre as unidades antes e depois da adocao;

+ quantas perguntas de politica publica a plataforma de dados
respondeu e quantas decisdes de investimento usaram essas
respostas.

Quanto custa

Pouco, para o tamanho do ganho. O mapeamento é feito pelas
préprias unidades, com o pessoal que elas ja tém. Os comités sdo
formados por servidores cedidos de carreira. A inteligéncia artificial e o
banco sdo uma plataforma digital inica, construida uma vez e usada por
todos os setores. A integracdo de dados aproveita sistemas que ja
existem, como manda a préopria Lei do Governo Digital, que s6 permite
criar base nova depois de esgotadas as que ja existem. O custo exato da
plataforma é trabalho para o departamento cientifico. E o retorno vem
do lugar mais 6bvio: cada boa pratica replicada é um problema que o
pais para de pagar milhares de vezes.
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A
Quem faz o qué
Departamento Nacional de Coordenacdo do ciclo, dos comités e do Banco
Boas Praticas Nacional de Boas Praticas
Comités setoriais Mapeamento, analise, manuais, validacédo e
consolidacdo em cada setor
Ministérios setoriais Integracdo dos manuais aos seus programas e
prioridade a quem adere
Estados e municipios Adesdo, mapeamento das suas unidades,
implantacéo dos fluxogramas
Judiciario, sistema Integracdo dos dados na plataforma, por acordo
penitenciario e policias de cooperacdo

Comité de governanca de dados  Regras de acesso, protecdo de dados e controle,
com participacdo da sociedade civil

Universidades Pesquisa sobre as bases anonimizadas e
avaliacdo independente
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O instrumento: a Lei das Boas

Praticas e da Inteligéncia de
DET T

Este projeto vai por lei, e por lei de iniciativa do Presidente da
Republica. Por lei, porque juntar dado de Poderes e de esferas
diferentes, e dado de policia e de satude, precisa de base legal clara.
Foram anos para unificar s6 a execucdo penal, dentro de um unico
Poder. E de iniciativa do Presidente, porque cria um departamento
dentro do Executivo. Mas ele cria esse departamento remanejando o que
ja existe, sem aumento de despesa, e chama estados, municipios e os
outros Poderes por adesdo e por acordo, sem invadir a autonomia de
ninguém.

Carta de apresentacao

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, Excelentissimos
Senhores Senadores e Deputados Federais,

O Brasil produz todos os dias solucdes extraordindrias nas suas
unidades de servico publico, em presidios, escolas, unidades de sauide,
hospitais e prefeituras. E quase nenhuma delas sai do lugar onde
nasceu. Unidades iguais, com os mesmos problemas, funcionam com
fluxogramas e processos diferentes, e cada uma reinventa sozinha o que
outra ja resolveu. Ao mesmo tempo, os dados que permitiriam saber o
que funciona estdo espalhados entre ministérios, secretarias e Poderes

que ndo conversam.

Este projeto institui o Sistema Nacional de Boas Praticas e
Inteligéncia de Dados Publicos. Cria o Departamento Nacional de Boas
Praticas, com comités setoriais que mapeiam os processos reais das
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unidades, comparam com o apoio de inteligéncia artificial, escrevem
manuais nacionais vivos e fazem com que sejam seguidos, adaptados a
cada realidade. E cria a base legal para cruzar, com protecdo de dados e
controle social, as informacoes do Judiciario, do sistema penitenciario,
das policias e das politicas sociais, comecando pelo registro da trajetéria
de ressocializacdo de cada pessoa presa.

A proposta pede que o pais use melhor o que ja sabe. O 6rgao que a
assumir desenvolvera a plataforma, as integracOes, a equipe e o
orcamento necessarios para colocar esse conhecimento em circulagao.

Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Anteprojeto de lei
PROJETO DE LEIN°..., DE ...

Institui o Sistema Nacional de Boas Prdticas e Inteligéncia de Dados
Publicos e cria o Departamento Nacional de Boas Prdticas.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Boas Praticas e
Inteligéncia de Dados Publicos, destinado a identificar, consolidar e
difundir as melhores praticas de gestdo das unidades de servico ptblico
e a integrar, para fins de politica publica, os dados produzidos pelos
o6rgdos e entidades dos diferentes Poderes e esferas da Federacao.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - unidade de servico publico: o estabelecimento que presta
diretamente servico a populacdo, tal como unidade prisional, escola,
unidade de saude, hospital, centro de assisténcia social e unidade de
atendimento ao cidadio;
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IT - boa préatica: o processo, o fluxograma, a politica interna ou a
solucdo operacional cujo resultado superior tenha sido demonstrado
por indicadores;

III - fluxograma de referéncia: o fluxograma validado nos termos
desta Lei para determinado tipo e perfil de unidade, com parametros
minimos obrigatorios e possibilidades de adaptacao;

IV - trajetéria de ressocializacdo: o registro das atividades de
educacdo, trabalho, leitura e desenvolvimento humano de que
participou a pessoa privada de liberdade.

Art. 3° Sdo principios do Sistema:
I - a decisdo baseada em evidéncias;

II - a valorizacao do conhecimento produzido pelos servidores nas
unidades;

III - o respeito as particularidades locais, sem prejuizo de parametros

minimos nacionais;
IV - a transparéncia dos critérios de analise;

V - a decisdo humana final, vedada a adocdo automatica de resultado
produzido por sistema de inteligéncia artificial;

VI - a protecdo de dados pessoais, nos termos da Lei n° 13.709, de 14
de agosto de 2018, e, quanto aos dados de seguranca publica e de
persecucdo penal, as garantias desta Lei e da legislacdo especifica,
limitado o compartilhamento ao minimo necessario a finalidade;

VII - a autonomia dos entes federados e dos Poderes.
CAPITULO II - DO DEPARTAMENTO NACIONAL DE BOAS PRATICAS

Art. 4° Fica criado, na estrutura do Ministério da Gestdo e da
Inovacdo em Servigcos Publicos, o Departamento Nacional de Boas
Praticas, mediante remanejamento de cargos e fungoes existentes, sem
aumento de despesa.
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Art. 5° O Departamento funcionara por comités setoriais, compostos
por servidores em exercicio em unidades de servico publico do
respectivo setor, por técnicos de gestdo, por pesquisadores de
instituices de ensino superior e por equipe de analise de dados.

Art. 6° Os comités setoriais observardo ciclo permanente composto
das seguintes etapas:

I - mapeamento, pelas unidades, dos fluxogramas reais dos seus
principais processos, do seu perfil e das solugdes por elas desenvolvidas,
em modelo padronizado;

I - andlise comparada, com apoio de inteligéncia artificial, dos
fluxogramas e dos indicadores de resultado;

III - elaboragdo de manual nacional de boas praticas do setor, com
fluxogramas de referéncia por tipo e perfil de unidade;

IV - manifestacdo formal das unidades sobre a viabilidade integral,
parcial ou a inviabilidade técnica de cada fluxograma, acompanhada de
plano de implantacao;

V - consolidacdo, pelo comité, do fluxograma aplicivel a cada
unidade;

VI - medicdo dos resultados apés a implantagdo e reincorporacdo ao
ciclo, com atualizacdo continua do manual.

Art. 7° Validado o fluxograma de referéncia, as unidades da
administracdo publica federal e as dos entes que aderirem ao Sistema
deverdao adota-lo, com as adaptacdes aprovadas, ou apresentar
justificativa técnica fundamentada para a ndo adocdo, que serd

examinada pelo comité setorial.
CAPITULO III - DO BANCO NACIONAL DE BOAS PRATICAS

Art. 8° O Departamento manterd Banco Nacional de Boas Praticas, de
acesso publico, com a descricdo de cada problema, da solucdo, do
fluxograma, dos resultados medidos, das unidades em que ¢ aplicada e
da identificacdo da unidade e dos servidores que a desenvolveram.
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Art. 9° A autoria de boa pratica validada sera registrada nos
assentamentos funcionais do servidor e podera ser considerada na sua
progressdo, na forma do regulamento de cada carreira, e sera objeto de
reconhecimento publico anual.

CAPITULO 1V - DA INTELIGENCIA DE DADOS

Art. 10. O sistema penitenciario federal e os sistemas dos entes que
aderirem manterdo o registro da trajetéria de ressocializacdo de cada
pessoa privada de liberdade, que serd vinculado, na forma do
regulamento, aos dados de reincidéncia.

Paragrafo unico. O registro compreendera informagdes de oferta,
participacdo, carga horaria, conclusdo e remicdo reconhecida,
mantendo separados os cadernos pessoais, os relatos intimos e os dados
clinicos, e observara a finalidade e a necessidade de cada tratamento de
dados.

Art. 11. Fica instituida a Plataforma Integrada de Inteligéncia de
Dados Publicos, destinada a reunir, mediante acordos de cooperacgio
com o Poder Judicidrio, com o Ministério Publico e com os entes
federados, os dados da execucdo penal, do sistema penitenciario, das
policias e das politicas sociais necessarios a formulacdo e a avaliacao de
politicas publicas.

Art. 12. A Plataforma operara em dois modos:

I - operacional, com acesso a dado identificado restrito a agente com
competéncia legal para o caso, com registro de cada acesso;

IT - de inteligéncia, exclusivamente com dados pseudonimizados ou
anonimizados e resultados agregados, para estudo e formulacdo de
politicas.

Paragrafo Unico. O pareamento entre bases serd feito em ambiente
seguro, por equipe autorizada, com separagdo entre a chave de
identificacdo e a base utilizada na pesquisa. Os dados pessoais sensiveis
somente chegardo a andlise quando necessarios a finalidade do estudo e
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sob os controles aplicaveis, com resultados divulgados de forma
agregada.

Art. 13. E vedado o uso da Plataforma ou de sistema de inteligéncia
artificial a ela vinculado para decidir, de forma automatizada, sobre
pena, regime, beneficio, investigacdo ou qualquer direito de pessoa

determinada.

Art. 14. O Sistema contara com comité de governanca de dados, com
participacdo da sociedade civil, responsavel pelas regras de acesso,
seguranca e auditoria, e o tratamento indevido de dados sujeitara o

agente as san¢Oes administrativas, civis e penais cabiveis.

Art. 15. Indicadores, painéis e aprendizados serdo disponibilizados
publicamente. O acesso as bases observara a anonimizagdo efetiva, as
finalidades de pesquisa e os controles previstos na Lei n® 13.709, de
2018, e na Lei n° 12.527, de 2011.

CAPITULO V - DA ADESAO E DOS INCENTIVOS

Art. 16. Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo aderir
ao Sistema por termo de adesdo, e a Unido podera considerar a adesao
como critério de prioridade nas transferéncias voluntarias e nos
programas federais do respectivo setor.

CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Art. 17. O Departamento publicard relatério anual com as boas
praticas validadas e replicadas, os resultados medidos e as questoes de
politica publica respondidas pela Plataforma.

Art. 18. As despesas decorrentes desta Lei correrdo a conta das
dotagOes orcamentarias proprias, priorizada a utilizacao de sistemas e
bases ja existentes.

Art. 19. O Poder Executivo regulamentari esta Lei.

Art. 20. Esta Lei entra em vigor apds decorridos cento e oitenta dias
de sua publicacao oficial.
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Mesesla6

Meses 7a 12

Meses 13 a 24

A partir do ano 3

Regulamento; instalacdo do Departamento; trés comités-
piloto, sistema prisional, atengéo bésica e escolas; modelo
padronizado de mapeamento; comité de governancga de
dados

Mapeamento das unidades nos estados e municipios que
aderiram; primeira analise comparada com inteligéncia
artificial; Banco Nacional aberto com as primeiras praticas
registradas; inicio do registro da trajetdria de ressocializagéo

Primeiros manuais nacionais validados pelas unidades e
implantados; acordos de cooperagdo com o Judiciario para a
Plataforma; novos comités: hospitais, assisténcia social,
seguranca publica, atendimento e gestdao municipal

Todos os setores no ciclo; primeiro relatério sobre
ressocializacdo e reincidéncia com dado integrado; manuais
revistos com os resultados

O Brasil ndo precisa inventar quase nada para melhorar o servigo

publico. Precisa olhar para dentro, encontrar o que os proprios

.

brasileiros ja inventaram e ter a humildade de copiar. E o pais

aprendendo com ele mesmo.
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O lobista a luz do dia

O que é por baixo dos panos nao se controla

No Brasil, quando alguém fala em lobista, a imagem que vem ¢é a da
mala de dinheiro. Do homem que circula por gabinete, que conhece
todo mundo, que resolve as coisas "por fora" E eu entendo a imagem,
porque eu vi isso de perto. Vi muito lobista atuando. E vi, dentro de
secretarias, gente com cargo publico trabalhando como lobista: o
servidor que estd do lado de dentro da mesa e, na pratica, defende o
interesse de quem esté do lado de fora.

Mas eu quero fazer uma pergunta. O problema é o lobista, ou é a
sombra em que ele trabalha?

Levar um interesse a quem decide nio é crime. E parte da
democracia. A industria que explica ao parlamentar o impacto de uma
lei, a associagdo de familias que pede um medicamento no SUS, o
sindicato que defende uma categoria, a empresa que apresenta uma
tecnologia ao governo. O decisor precisa de informacdo, e quem tem
informacdo tem interesse. Isso sempre vai existit. O que ndo pode

existir é o interesse escondido.

Porque o que é por baixo dos panos ndo se controla. Ndo se sabe
quem falou com quem, em nome de quem, por quanto, sobre o qué. E
onde ndo se sabe, tudo pode. A comissdo vira propina, a reunido vira
acerto, o projeto chega ao governo de fora para dentro, ja com o prego e
o fornecedor escolhidos, como eu mostrei no capitulo do departamento
cientifico.
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A minha proposta é simples de dizer: tirar o lobista da sombra.
Transformar o lobby numa profissdo oficial, com registro, com regras,
com liberdade de organizacdo sindical, com remuneragdo declarada e
tabelada. Uma profissdo que se pode gerir e controlar. Em que todo
negdcio que o lobista leva fica registrado. E em que o lobby que néo foi
registrado passa a ser, por si s0, motivo de investigacgao.

Quando a gente oficializa, a gente enxerga. E o que se enxerga se
controla.

De onde veio o lobista

A palavra vem de um lugar fisico. No Parlamento britanico, desde
meados do século XVII, havia um saldo, o lobby, ao lado da Camara dos
Comuns, onde os parlamentares podiam encontrar quem vinha de fora.
Era ali que se ia pedir, convencer, pressionar. Quem frequentava o saldo
para influenciar as leis passou a ser chamado pelo nome do lugar.

Nos Estados Unidos, o0 mesmo costume chegou com o Congresso. Em
1808 ja se usava "lobby" para falar das pessoas que frequentavam o saldo
para influenciar os legisladores. Nos anos 1840, os lobistas eram
chamados, com ironia, de "terceira casa" do Congresso. E a palavra
"lobista" ja aparece em jornal americano nos anos 1840. Existe uma
histéria famosa de que o termo teria nascido no sagudo do Hotel
Willard, em Washington, onde o presidente Ulysses Grant tomava o seu
conhaque e era abordado por quem queria favores. E uma boa histéria,
mas é mito: Grant s6 foi presidente a partir de 1869, e a palavra ja existia
antes.

Repare que, desde o comeco, o lobby ndo nasceu como crime. Nos
Estados Unidos, ele se apoia num direito que estd na Primeira Emenda
da Constituicdo: o direito de peticionar ao governo. Qualquer cidadao,
qualquer grupo, pode levar o seu pedido a quem decide. O problema
sempre foi outro: o pedido que vem acompanhado de dinheiro
escondido.
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E foi ai que os paises comegaram a regular. Nao para proibir o lobby,
mas para coloca-lo a luz. Os Estados Unidos tiveram a primeira lei geral
de registro de lobistas em 1946, refizeram tudo em 1995 com a Lei de
Divulgacdo do Lobby, e apertaram as regras em 2007, depois de um
grande escandalo de corrupcdo envolvendo um lobista que comprava
favores de parlamentares com viagens, presentes e dinheiro. A licdo de
cada escandalo foi sempre a mesma: mais registro, mais transparéncia,

mais puni¢do para quem esconde.

O lobby, entdo, é tdo antigo quanto o parlamento. O que mudou no
mundo foi a decisdo de tira-lo do corredor e coloca-lo num registro
publico. O Brasil ja construiu regras de agendas e conflitos de
interesses. Quero avancar para um sistema nacional integrado de
representacao de interesses.

Como é la fora

Veja como alguns paises organizaram a profissao.
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m 0 que a lei exige Restricoes e punicio

Estados
Unidos

Canada

Unido
Europeia

Franca

Alemanha

Chile

Lei de Divulgacédo do Lobby, de
1995, reforcada em 2007.
Registro sujeito aos critérios
legais; relatérios trimestrais de
atividades e semestrais de
determinadas contribuicées
politicas.

Lei do Lobby, em sua
configuragdo de 2008. Registro e
relatérios mensais das
comunicagoes orais
previamente combinadas com
autoridades designadas, nas
hipéteses da lei.

Acordo interinstitucional de
2021 sobre o Registro de
Transparéncia: identificagédo dos
representantes, interesses e
recursos.

A Lei Sapin II, de 2016,
desenvolveu o regime de
representacdo de interesses da
lei de 2013. Registro na Alta
Autoridade para a
Transparéncia da Vida Publica e
declaragoes de atividades.

Registro federal de lobby em
vigor desde 2022, ampliado em
2024, perante o Parlamento e o
governo federal: interesses,
clientes, recursos e pessoal
envolvidos.

Lei 20.730, de 2014. As
autoridades abrangidas
publicam audiéncias e reunioes,
viagens e presentes recebidos
no exercicio da funcéo; os
6rgios mantém registros
publicos de representantes de
interesses.

Regras sobre presentes, conflitos e
atuacdo de ex-ocupantes de cargos. O
descumprimento pode gerar sangdes
civis e, nas hipdteses legais de
conduta consciente e corrupta,
responsabilizacdo criminal.

Restricao de cinco anos para
atividades de lobby de ex-ocupantes
de cargos designados, com alcance e
excecdes legais. Honorarios de éxito
sdo proibidos para consultores.

As institui¢des condicionam
determinadas reunides e atividades a
inscricdo. O cédigo de conduta e as
medidas de transparéncia
acompanham o registro.

A omissio das informacées
legalmente exigidas pode levar a um
ano de prisdo e € 15 mil de multa. A
reincidéncia em violacGes
deontoldgicas apés notificacdo
também recebe tratamento penal nas
condicoes da lei.

Cébdigo de conduta e publicidade das
informagcdes. Falhas no registro e nas
atualizacOes podem gerar multa de
até € 50 mil, conforme a infracéo.

A lei prevé apuracédo e sangoes para
descumprimentos, incluindo
omisséo ou falsidade de informacoes
exigidas para audiéncias.
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Trés licoes saem dessa tabela.

A primeira é que o registro funciona melhor quando trava dos dois
lados. O lobista registra, e a autoridade também registra. O Chile pos a
obrigacdo na agenda de quem decide. A Unido Europeia criou a regra
mais simples de todas: sem registro, sem reunido.

A segunda é a quarentena. Quem sai do governo carrega contatos,
informacdo e influéncia. Por isso o ex-ministro canadense espera cinco
anos, e o ex-senador americano, dois, antes de voltar como lobista.

A terceira é sobre o dinheiro, e ela interessa diretamente a minha
proposta. Muitos lugares proibiram o lobista de receber um percentual
sobre o resultado, o chamado honorario de éxito. O Canada proibiu para
os lobistas consultores, e a maioria dos estados americanos também. A
razdo é clara: quem s6 ganha se o negécio sair tem todo o incentivo para
fazé-lo sair a qualquer preco. Eu levo essa licdo a sério, e ela entra no
desenho da tabela que eu proponho mais adiante.

O debate brasileiro e o passo que proponho

No Brasil, representar interesses é uma atividade legitima;
corrupcdo, trafico de influéncia e advocacia administrativa tém
tratamento penal proprio. A inclusdo das relagdes institucionais e
governamentais na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes reconheceu a
atividade. A Lei 12.813, de 2013, e o Decreto 10.889, de 2021, ja tratam de
conflitos de interesses, agendas e audiéncias no Executivo federal.
Minha proposta é dar unidade, transparéncia e alcance nacional a esse
trabalho.

O que existe sdo pecas soltas. A Lei de Conflito de Interesses, de 2013,
impde uma quarentena de seis meses a altos cargos do Executivo federal
antes de atuarem para quem tinha interesse nas decisdes deles. As
agendas das autoridades do Executivo federal tém de ser publicadas.
Mas ndo ha um sistema que junte tudo, nem uma regra que valha para o
Legislativo, o Judiciario, os estados e os municipios.
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O PL 2914/2022, originado do PL 1202/2007, foi aprovado na Camara
em 2022 e segue em tramitagdo no Senado. Na consulta de 26 de outubro
de 2026, estava na Comissao de Constituicao, Justica e Cidadania, sob
relatoria do senador Efraim Filho. O debate legislativo ja esta aberto.
Quero contribuir com o registro nacional integrado, a transparéncia da
remuneracdo e a ligacdo entre representacdo de interesses e estudo
independente das necessidades publicas.

Enquanto isso, o lobby ndo esperou. Ele acontece todo dia, nos
corredores do Congresso, nos ministérios, nas secretarias estaduais, nas
prefeituras, sem que o cidadao saiba quem pediu o qué, em nome de
quem, por quanto. Um pais que reconhece a profissdo e ndo a regula
escolheu o pior dos mundos: aceita que ela exista e se recusa a enxerga-
la.
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O projeto: o lobista como

profissao oficial

Uma profissio com registro

Lobista passa a ser profissio regulamentada. Para exercer, o
profissional se inscreve num Registro Nacional Unico, uma referéncia
nacional integrada, comecando pelo Executivo federal e aberta a adesao
dos demais Poderes, instituicbes autonomas, estados e municipios. Nao
um cadastro em cada 6rgdo, que ninguém consegue cruzar. Um sé. Na
inscricdo, ele comprova a formacdo em ética e em legislagdo de relagdes
governamentais, apresenta certidoes criminais e de improbidade e
declara para quem trabalha. Recebe um ntimero de registro, que renova
todo ano. Sem niimero, ndo hé lobby.

O registro da atividade profissional é diferente da filiagdo a um
sindicato ou associacdo, que continua livre. O cidaddo também conserva
seus canais de participacdo direta, de peticdo e de manifestagdo. A
transparéncia organiza a representacdo remunerada e torna visiveis os
interesses apresentados ao poder publico.

Um sindicato e um codigo de ética

A categoria se organiza em sindicato, com c6digo de ética nacional.
Isso da identidade a profissdo, d4 a quem atua honestamente um jeito de
se diferenciar de quem atua por baixo dos panos e cria uma pressao
interna para a categoria se depurar. Mas a fiscalizagcdo ndo fica com o
sindicato. Fica com o poder publico. Categoria que fiscaliza a si mesma
tende a proteger os seus.
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Quem pode e quem nao pode
Pode ser lobista quem esta registrado e cumpre as regras. Nao pode:

+ o servidor e o ocupante de cargo publico em exercicio, para
representar interesses privados nas hipoteses vedadas. O Cédigo
Penal ja trata da advocacia administrativa quando o funcionario
patrocina interesse privado perante a administracdo, valendo-se da
qualidade de funcionario. O novo sistema torna os contatos visiveis e
facilita a apuracdo. A responsabilizacdo, inclusive a perda do cargo
quando cabivel, seguird o processo e o regime aplicaveis;

+ quem tem mandato eletivo, enquanto o exerce;

+ 0 cOnjuge e o parente até o terceiro grau de uma autoridade,
perante o rgdo em que essa autoridade decide;

+ o0 ex-ocupante de cargo de alto escalido e o ex-parlamentar, durante
a quarentena: perante o 6rgdo em que atuou, pelo prazo que a lei
fixar, maior para os cargos mais altos;

+ o condenado por corrupcao, improbidade, lavagem de dinheiro ou
crime contra a administragdo publica, pelo prazo de inelegibilidade
previsto na Ficha Limpa;

+ e quem representa governo estrangeiro sem declarar, no registro, que

o representa.

O que o lobista registra

Todo negdcio que o lobista leva fica registrado. Cada contato com
uma autoridade entra no Registro Nacional: a data, a autoridade, o
6rgdo, o assunto, o cliente e o que ele pretende. A cada trimestre, ele
declara quanto recebeu de cada cliente e por qual servico.
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E a autoridade também registra. Toda audiéncia com lobista entra na
agenda publica dela, com o nimero de registro do lobista. A trava é
dupla: se um registra e o outro nao, a diferenca aparece. E vale a regra
mais simples que existe: sem registro, sem reunido.

Presente de lobista para autoridade fica proibido. Hospitalidade, s6
quando for parte de evento oficial e declarada.

A remuneracao oficial e tabelada

Agora o ponto que mais muda o jogo: o dinheiro. O lobista tem
contrato escrito com o cliente, registrado, e a remuneracao é declarada.
E ela passa a ser tabelada. Se a referéncia discutida serda 2%, 5% ou
outro nimero — exemplos de faixa, e ndo percentuais ja estabelecidos
—, quem define é um estudo que o governo vai fazer com cuidado, por
tipo de servico e por tamanho do negécio. O que eu proponho ndo é
quanto o lobista deve ganhar. E que o que ele ganha seja oficial.

E a tabela nasce com as licbes que o mundo ja aprendeu. Se a
remuneracdo for um percentual, ela tem teto, é publica, é auditada e
nunca pode ser embutida no preco que o Estado paga. Quem paga o
lobista é o cliente, ndo o contribuinte. E o estudo pode concluir, como
concluiu o Canadad ao proibir o honorario de éxito para o lobista
consultor, que em certos negdcios, sobretudo nos contratos com o poder
publico, o certo é o honorario fixo, e ndo o percentual. O que ndo pode
mais existir é a comissdo que ninguém vé. A comissdo escondida de
hoje é a propina de amanha.

O lobby que nao foi registrado

Quando o registro passa a ser a regra, o contato omitido fica visivel
como irregularidade a apurar. Proponho sangdes para o exercicio
profissional fora das exigéncias de transparéncia e uma discussdo
legislativa especifica sobre a ocultagdo deliberada da atividade. O 6rgao
de controle examina a conduta e encaminha a autoridade competente o
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que tiver natureza administrativa ou criminal. Os artigos seguintes sdo
uma contribuicdo para construir essas novas regras, com pProcesso,

defesa e responsabilizacao.

O lobista informa. Quem origina o investimento ¢é o estudo

Ha uma regra central para a relagdo entre o lobby e o departamento
cientifico. O maior gargalo de corrupcdo e de mau investimento do pais
é o projeto que nasce na porta: o fornecedor, ou o lobista dele, chega
com o projeto pronto, e a autoridade s6 decide se aceita ou ndo.

Oficializar o lobista ndo pode oficializar esse caminho. Entdo a regra
¢é clara. O lobista pode informar. Pode explicar o impacto de uma lei.
Pode colocar a solucgéo do cliente no catalogo publico, aberto a todos os
concorrentes. Pode disputar uma contratacdo que o Estado abriu. O que
ele ndo pode é ser a origem do investimento publico. Nenhuma obra,
nenhuma compra, nenhuma emenda nasce do projeto que o lobista
levou. Nasce do estudo da necessidade. O lobista entra depois, quando a
necessidade ja esta definida, e entra disputando com os outros, a luz do
dia.

E o cruzamento de dados vigia isso. O investimento que aparece logo

depois da reunido com um lobista, sem estudo de necessidade antes,
acende o alerta.

Quem fiscaliza

O Registro Nacional Unico fica com a Controladoria-Geral da Uni3o,
que ja é o 6rgdo de integridade do Executivo. O Congresso, os tribunais,
os estados e 0os municipios usam o mesmo registro por adesdo, sem
precisar criar o seu. E o registro conversa com o resto do Estado:
cruzado com os contratos, as emendas parlamentares, as agendas e as
licitacOes, ele mostra padroes que ninguém enxerga hoje. O lobista que
sempre aparece antes da mesma emenda. A empresa que ganha
licitacdo depois de reunides que nio estio na agenda. K a inteligéncia de
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dados de que eu falei no capitulo das boas praticas, aplicada a

integridade.

Os ganhos

O cidadao

O lobista honesto

A empresa

O servidor

O Estado

A investigacdo

204

Saber quem pediu o qué, em nome de quem e por
quanto, antes de uma lei ou de um contrato sair.

Uma profissdo reconhecida, com nome, registro e regra,
que deixa de ser confundida com o atravessador de
propina.

Regra clara para levar o seu interesse ao governo, sem
precisar entrar no jogo do "por fora".

Um limite nitido entre ouvir um interesse e servir a ele.
DecisOes mais bem informadas e mais dificeis de
comprar. Contratos sem a comissao escondida embutida

no preco.

Um mapa: o que esta fora do registro ja aponta onde
olhar.



Quem faz o qué
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o

Controladoria-Geral da Unido
Congresso, tribunais, estados e
municipios

Policia Federal e Ministério
Puablico

Departamento cientifico de
investimentos

Sindicato da categoria

Cidadio e imprensa

Registro Nacional Unico, fiscalizacio no
Executivo federal, san¢des administrativas

Uso do mesmo registro e da agenda publica
das suas autoridades, por adesdo

Investigacdo do lobby oculto e da vantagem
indevida

Estudo da tabela de remuneracéo, por tipo de
servico e tamanho de negécio

Representacéo profissional e codigo de ética

Consulta livre ao portal publico
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O instrumento: a Lei do

Lobby Oficial

Regulamentar uma profissdo exige lei. E o Congresso ja tem um
projeto andando ha quase vinte anos. O que eu proponho pode entrar
como substitutivo a ele ou como projeto novo. Se for como substitutivo,
o registro fica com o 6rgdo de integridade que o Executivo indicar. A
diferenca estd em quatro pontos que o texto em discussido ndo tem ou
perdeu no caminho: o registro nacional tinico, a remuneracao declarada
e tabelada, o cruzamento que faz aparecer o servidor-lobista e a regra de
que o lobby néo registrado é, por si s, motivo de investigacao.

Carta de apresentacao

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, Excelentissimos
Senhores Senadores e Deputados Federais,

A representacdo de interesses junto ao poder publico é legitima e
necessaria. O que a torna perigosa é a sombra. No Brasil, a atividade foi
reconhecida como ocupacdo em 2018, mas ainda ndo tem lei: ndo ha
registro obrigatorio, ndo ha declaragdo de remuneracdo, ndo ha regra
sobre quem pode exercé-la. E o que ndo se registra ndo se controla.

Este projeto faz do lobby uma profissdo oficial, com Registro
Nacional Unico, cédigo de ética e liberdade para a categoria se organizar
em sindicato. Obriga o registro de cada contato com autoridade, dos
dois lados da mesa. Torna a remuneracgao declarada e tabelada, proibida
a sua inclusdo no prego pago pelo Estado. Proibe o servidor de atuar
como lobista. E faz do lobby néo registrado motivo de investigagao.
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Os Estados Unidos, o Canad4, a Unido Europeia, a Franca, a
Alemanha e o Chile ja tiraram o lobby da sombra. E hora de o Brasil

fazer o mesmo.
Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Anteprojeto de lei
PROJETO DELEIN®..,, DE...

Regulamenta a profissdo de representante de interesses perante o poder
publico, institui o Registro Nacional Unico de Representacdo de Interesses e
dd outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei regulamenta a profissio de representante de
interesses perante o poder publico, institui o Registro Nacional Unico de
Representacao de Interesses e estabelece regras de transparéncia,

remuneracao, fiscalizacdo e responsabilizacao.
Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - representacdo de interesses: a atividade remunerada de
comunicar-se com autoridade com o objetivo de influenciar decisdo
normativa, administrativa, or¢amentaria ou contratual, em favor de
interesse préprio do contratante ou de terceiro;

II - representante de interesses ou lobista: a pessoa fisica que exerce
a atividade do inciso I, como profissional auténomo, sécio ou
empregado;

Na aplicagdo, isso alcanga o profissional contratado, o empregado
que representa sua empresa e a atuacdo profissional remunerada em
nome de entidades de classe ou organizacdes sociais. A elaboracdo
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legislativa distinguird essas situagoes da manifestacdo direta de
cidadaos e dirigentes nos canais de participacao.

III - autoridade: o agente politico, o membro de Poder e o servidor ou
empregado publico com poder de decisdo ou de influéncia sobre a
decisao;

IV - contato: a reunido, a audiéncia, a comunicacdo escrita,
eletronica ou telefénica com autoridade, para os fins do inciso I.

Paragrafo unico. Nao se considera representacao de interesses:

I - a atividade privativa da advocacia em processo judicial ou
administrativo;

II - a participacdo em audiéncia publica, consulta publica ou

processo licitatorio formal;
III - a atuacdo de agente publico em nome do préprio ente ou 6rgao;

IV - o0 pedido de informacdo nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

V - a manifestacdo de entidade sindical ou associacdo por seus
dirigentes, em nome proprio, sem contratacao para esse fim.

Art. 3° A representacdo de interesses serd exercida com observancia
da legalidade, da transparéncia, da integridade, da igualdade de acesso
as autoridades e da publicidade dos contatos.

Paragrafo unico. A proposta apresentada por representante de
interesses ndo dara origem a investimento ou contratacdo publica, que
dependerdo sempre de prévio estudo de necessidade elaborado pelo
poder publico, na forma da legislacao de licitacdes e da lei que instituir

a avaliacdo prévia de investimentos publicos.
CAPITULO II - DA PROFISSAO E DO REGISTRO

Art. 4° O exercicio da representacdo de interesses é privativo dos
inscritos no Registro Nacional Unico de Representagéo de Interesses.
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Art. 5° Sdo requisitos para a inscricdo:

I - comprovacao de formagdo em ética e em legislacao de relacdes

governamentais, na forma do regulamento;

II — apresentacdo de certiddes criminais e de improbidade para
verificagdo dos impedimentos legais aplicaveis;

IIT - declaragdo dos contratantes e dos interesses representados,
atualizada sempre que houver alteracao;

IV - adesao ao codigo de ética da profissao.
Paragrafo unico. A inscricdo serd renovada anualmente.

Art. 6° O Registro Nacional Unico serd mantido por érgio do Poder
Executivo federal indicado em regulamento, tera acesso publico e
poderd ser utilizado, mediante adesdo, pelos drgdos dos Poderes
Legislativo e Judicidrio, pelo Ministério Publico, pelos Tribunais de
Contas e pelos Estados, Distrito Federal e Municipios.

Art. 7° Ndo pode exercer a representacdo de interesses:

I - o servidor ou empregado publico, o ocupante de cargo em
comissao ou funcao de confianca e o membro de Poder, enquanto em

exercicio;
II - o detentor de mandato eletivo, enquanto o exerce;

III - o conjuge, o companheiro e o parente até o terceiro grau de
autoridade, perante o 6rgido ou entidade em que esta exerce suas
funcgoes;

IV - o condenado, por decisdo transitada em julgado ou proferida por
o6rgao colegiado, por crime contra a administracdo publica, de lavagem
de dinheiro ou por ato de improbidade administrativa, pelo prazo de
inelegibilidade previsto na Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de
1990;

V - quem representar governo estrangeiro sem declarar essa
condicdo no Registro.
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Art. 8° O ex-ocupante de cargo de Ministro de Estado ou equivalente,
o ex-parlamentar e o ex-dirigente maximo de 6rgao ou entidade ndo
poderdo exercer a representacdo de interesses perante o 6rgdo ou a
Casa em que atuaram pelo prazo de dois anos, e os demais ocupantes de
cargo de direcdo e assessoramento superior, pelo prazo de um ano,
contados do desligamento, aplicando-se, no que couber, a Lei n° 12.813,
de 16 de maio de 2013.

CAPITULO III - DO REGISTRO DAS ATIVIDADES

Art. 9° O representante de interesses registrard, em até cinco dias
uteis, cada contato com autoridade, informando a data, a autoridade, o
6rgdo, o assunto, o contratante e o objetivo pretendido.

Art. 10. O representante de interesses declarara, trimestralmente, a
remuneracao recebida de cada contratante e os servicos a que se refere.

Art. 11. A autoridade dos 6rgdos e entes que utilizarem o Registro
publicard em sua agenda publica cada audiéncia com representante de
interesses, com o nimero de inscri¢do deste no Registro, e ndo podera

receber, para os fins desta Lei, quem ndo estiver inscrito.

Art. 12. E vedado ao representante de interesses oferecer presente ou
vantagem de qualquer valor a autoridade, admitida a hospitalidade
apenas em evento oficial relacionado as atribuigcdes da autoridade e
desde que declarada por ambos.

CAPITULO IV - DA REMUNERACAO

Art. 13. A representacdo de interesses sera contratada por escrito, e o
contrato e a remuneracio serdo registrados no Registro Nacional Unico.

Art. 14. A remuneracao observarad tabela fixada em regulamento,
com base em estudo técnico, que estabelecera faixas e limites por tipo
de servico e por porte do negdcio.

§ 1° E vedada a inclusdo, direta ou indireta, da remuneracio do
representante de interesses no preco de contrato celebrado com o poder
publico.

210



BRASIL SOBERANO

§ 2° O regulamento podera vedar a remuneracdo condicionada ao
resultado em determinadas atividades, especialmente nas contratacoes
publicas.

CAPITULO V - DA FISCALIZAGAO E DAS SANGOES

Art. 15. Compete ao 6rgdo de que trata o art. 6° fiscalizar o
cumprimento desta Lei no ambito do Poder Executivo federal, inclusive
mediante o cruzamento dos registros com agendas, contratos, licitagoes,
transferéncias e emendas parlamentares, e aos érgaos de controle dos
demais Poderes e entes, no seu dmbito.

Art. 16. O descumprimento desta Lei sujeita o representante de
interesses, conforme a gravidade, as seguintes sancdes, aplicadas em
processo administrativo com contraditério e ampla defesa:

I - adverténcia;

II - multa de até vinte vezes o valor da remuneracdo recebida no
contrato a que se refere a infracao;

III - suspensao da inscrigdo por até dois anos;

IV - cassacdo da inscri¢do, com impedimento de nova inscricdo por
cinco anos.

Pardgrafo Unico. A pessoa juridica contratante aplicam-se, quando
configurado ato lesivo a administragdo publica, as sancdes da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013.

Art. 17. O exercicio de atividade sujeita a registro sem observancia
das exigéncias desta Lei serd apurado pelo 6rgdo competente. Havendo
indicios de infracdo penal, os fatos serdo encaminhados a policia
judiciaria e ao Ministério Publico, conforme suas atribuicdes.

Art. 18. Exercer, mediante remuneracao, representacao de interesses
perante o poder publico sem a inscricdo ou sem o registro exigidos
nesta Lei, com o fim de ocultar a atividade:

Pena - detencdo, de seis meses a dois anos, e multa, se o fato nido
constitui crime mais grave.
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Art. 19. A atuacio de servidor ou empregado publico, ou de ocupante
de cargo em comissdo ou func¢do de confianca, como representante de
interesses de terceiros perante o poder publico constitui infracdo
disciplinar grave, punivel com demissdo ou destituicdo, na forma do
respectivo estatuto, sem prejuizo da responsabilizaciao por improbidade
administrativa e das san¢oes penais cabiveis.

CAPITULO VI - DA ORGANIZAGAO PROFISSIONAL

Art. 20. Os representantes de interesses poderdo organizar-se em
sindicato, nos termos da legislagdo trabalhista, e o codigo de ética da
profissdo sera aprovado em regulamento, ouvida a categoria.

CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS

Art. 21. As informacdes do Registro Nacional Unico, ressalvados os
dados pessoais protegidos por lei, serdo publicadas em portal de acesso
livre, com busca por representante, contratante, autoridade, 6rgao e
assunto.

Art. 22, O Poder Executivo regulamentara esta Lei.

Art. 23. Esta Lei entra em vigor apos decorridos cento e oitenta dias
de sua publicagao oficial.
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Como implantar
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Mesesla6

Meses 7 a 18

A partir do més 19

Regulamento; construcio do Registro Nacional Unico e do
portal publico; estudo técnico da tabela de remuneracéo;
codigo de ética ouvida a categoria

Lei em vigor: inscri¢do obrigatdria, registro de contatos e
agendas publicas com o niimero do lobista no Executivo
federal

Adesdo do Congresso, dos tribunais e dos estados e
municipios ao mesmo registro; primeiros relatérios
trimestrais de remuneracdo publicados

Cruzamento sistematico dos registros com contratos,
emendas e licita¢Oes; primeiro relatério publico de
fiscalizacdo

O lobista ndo vai deixar de existir. O que vai deixar de existir é o

lobista invisivel. E um pais em que se sabe quem pediu o qué, em nome

de quem e por quanto é um pais muito mais dificil de comprar.
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Brasil Integro

A lei nao chega onde a corrupcio nasce

No Indice de Percepcdo da Corrupcio 2025, divulgado em 2026, o
Brasil tirou nota 35, numa escala de zero a cem, e ficou em 107° lugar
entre 182 paises. O indice reline avaliagOes sobre a percepcdo da
corrupgdo no setor publico. E ndo é por falta de lei. Nas ultimas décadas
0 pais construiu um aparato sério: a Lei Anticorrupcio, de 2013, os
programas de integridade, as politicas de governanca, os cddigos de
ética, as controladorias, as grandes operacoes da policia. Tudo isso é
necessario. E nada disso chega onde a corrupgao nasce.

Porque a lei trabalha em trés lugares: define a regra, pune quem
desvia e cria controles nas instituicdes. Nenhum dos trés toca a pessoa.
0 servidor faz o curso de ética, assina o cédigo de conduta, sabe de cor o
que é certo. E, diante da pressdo, da oportunidade, do amigo que pede,
ele age do jeito que sempre agiu. Porque saber o que é certo é memoéria
de informacgdo. Fazer o que é certo, sob pressdo, é competéncia. E
competéncia s6 se constréi com treino.

A Virtologia faz uma distin¢do que explica o Brasil inteiro: valor
declarado ndo é competéncia praticada. Todo mundo diz que a
honestidade é um valor. Quase ninguém treinou a honestidade como
competéncia. Por isso o pais pode declarar a honestidade em todo
discurso e ter, a0 mesmo tempo, a corrupcao como cultura. O que falta
ndo é o valor. E a competéncia.
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A raiz é a mesma do crime

Em A Raiz do Crime eu mostro que o crime nasce do estigio
primitivo do orgulho e do egoismo: o quanto a pessoa enxerga o outro
como outro e se importa com ele. A corrupcdo ndo é diferente. O
corrupto de gravata e o ladrdo de rua tém a mesma raiz, sé mudam a
linguagem social. O orgulho é o servidor que se sente acima da regra,
que acha que o cargo ¢ dele, o "vocé sabe com quem esta falando?". O
egoismo é a prioridade do proprio interesse sobre o interesse publico: o
cargo usado para si, para a familia, para os amigos. O "jeitinho" que o
Brasil aprendeu a achar simpético é o egoismo com bom humor.

Um estudo de Neil Garrett, Stephanie Lazzaro, Dan Ariely e Tali
Sharot, publicado na Nature Neuroscience em 2016, acompanhou a
desonestidade em uma tarefa experimental. Ao longo das repeticdes, a
resposta da amigdala a desonestidade em beneficio préprio diminuiu, e
essa reducdo antecipava o aumento da desonestidade seguinte. Os
autores estudaram a adaptacdo a desonestidade. Na leitura que faco
para a vida publica, a sequéncia ajuda a compreender como uma
pequena excecdo pode abrir caminho para desvios cada vez maiores.

A Virtologia trabalha a formacdo no outro sentido: inscrever a
Honestidade pela compreensao, pela pratica e pela repeticdo. O cérebro
aprende com o que faz. Essa é a base do Brasil Integro: levar a virtude
da informacao conhecida a resposta incorporada, disponivel diante da
pressdo. A elaboragdo do programa é a contribuicdo que desenvolvo a
partir dessa compreensdo da formagdo humana.

Dois aumentos de uma vez

O Brasil Integro produz dois aumentos ao mesmo tempo, e eles nio
sdo separaveis.
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O primeiro é o aumento da honestidade. O servidor que treinou
Humildade deixa de se sentir acima da regra. O que treinou Abnegacao
coloca o interesse publico antes do seu. O que treinou Honestidade
cumpre o que promete e recusa a pequena vantagem. O que treinou
Igualdade atende o desconhecido como atenderia o amigo. Cada virtude
fecha uma porta por onde a corrupcao entra.

O segundo é o aumento da capacidade de funcionar. Um servidor
mais funcional, literalmente. Que decide melhor, que ndo explode com
o colega, que ndo se paralisa diante do problema, que nao terceiriza a
culpa, que ndo adoece com a pressdo. E aqui estd o ponto que quase
ninguém percebe: isso é tratamento de saide mental. Nao é metafora.
Na Virtologia, o sofrimento psiquico vem do funcionamento primitivo.
Quanto mais primitivo, mais o individuo vive no apagdo, na ansiedade,
na compulsdo, na reatividade. A virtude construida tira o comando do
instinto e devolve o comando ao individuo. Por isso a Aceitacdo diminui
a ansiedade, a Individuagdo tira a pessoa da plateia imaginaria que a
adoece, o Perddo solta o ressentimento que a mantém presa, a
Perseveranca tira do desanimo. O mesmo treino que torna o servidor

honesto torna o servidor mais saudavel.

E os dois aumentos se alimentam. O servidor adoecido decide pior, e
decide sob o apagdo, que é exatamente quando a excecdao e o desvio
passam. O servidor que se sente sem valor procura valor no poder do
cargo. O que vive na escassez emocional procura compensacio onde
der. Tratar a saude mental do servidor é também uma politica
anticorrupcao. E combater a corrupgdo pela virtude é também uma
politica de saude mental.

Para quem ja tem um quadro instalado, o programa se soma ao
acompanhamento médico e psicologico, ampliando o cuidado. Para
todo o resto, ele é o cuidado que o Estado nunca ofereceu a quem
trabalha para ele.
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Do vereador ao Presidente da Republica

Pelo Ipea, o Brasil ja passava de 11 milhdes de vinculos no servico
publico em 2016, somando Unido, estados e municipios. O dado conta
vinculos de trabalho, e uma pessoa pode ter mais de um vinculo. Mais
da metade estava nas prefeituras. E o professor, o agente de satde, o
fiscal, o guarda, o atendente, o técnico. E acima deles estdo os que tém a
caneta: secretarios, ministros, dirigentes, e os que foram eleitos, de

vereador a Presidente.

O Brasil Integro é para todos eles. Um dos maiores projetos que este
pais poderia fazer: todo agente publico, do concursado ao
comissionado, do vereador ao Presidente da Republica, passando pelo

mesmo treino de virtudes.

Em toda organizacdo que eu estudo, a cultura comeca pelo exemplo
de quem decide. Por isso o programa deve comegar pelo topo. Eu
gostaria de ver o Presidente da Republica participando primeiro e
assumindo em publico o mesmo compromisso de formacao que pede a
equipe. Mostrar a participacdo tem uma forca enorme. O caderno
continua sendo de cada pessoa; na roda, cada um escolhe o que
compartilhar do préprio percurso.

Para cada grupo, o caminho é um:

« Para o servidor concursado do Executivo federal, proponho
incorporar o programa a formacdo obrigatéria. Entra no estagio
probatério de quem chega e na capacitacdo de quem ja esta, com
prazo para todos concluirem.

« Para o ocupante de cargo em comissao e de funcao de confianca,
proponho, no Executivo federal, vincula-lo a formacao exigida para
permanecer no cargo: quem é nomeado tem um prazo para concluir.
Cargo de confianca exige confianca, e confianca se constroi.
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Para secretarios e dirigentes, a mesma regra, e com prioridade,
porque é deles que a cultura desce. Para os ministros, que o
Presidente nomeia livremente, o caminho é o convite publico, com a
conclusdo registrada a vista de todos.

Para quem tem mandato, o vereador, o prefeito, o deputado, o
senador, o governador, o Presidente, a Constituicao ndo deixa uma lei
comum criar condi¢do nova para alguém exercer o mandato que o
povo deu. Entdo o caminho é outro, e talvez seja ainda mais forte: o
compromisso publico. O eleito que conclui o Brasil Integro tem isso
registrado, a vista de todos. E proponho que o candidato possa
informar, no registro da candidatura, que concluiu o programa, para
o eleitor ver antes de votar. Quem ndo quiser fazer, vai ter que
explicar ao eleitor por qué.

Para o Legislativo, o Judiciario, o Ministério Publico, os estados e os
municipios, que tém autonomia, a adesdo é por ato préprio, com o
mesmo programa, gratuito, pronto para usar.

A proposta incorpora o treino a formagao publica. O trabalho diario

muda o cérebro porque aquilo que se repete se inscreve. Os catorze dias

organizam o ciclo inicial de cada virtude, e a continuidade, as rodas e as

revisdes consolidam a mudanca. E o percurso completo que leva a

competéncia para o modo de funcionar da pessoa.
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O projeto: Programa

Nacional Brasil integro

O que é

Um programa nacional de treinamento de virtudes por
neuroplasticidade para todo agente publico do pais, com dois objetivos:
aumentar a honestidade e aumentar a capacidade de funcionar,
cuidando da satide mental de quem serve o publico. Ndo é um curso de
ética. E um protocolo de formacdo da personalidade, com duracio de
cerca de oito meses, desenhado para que cada virtude saia da memoéria

de informacao e entre na memoria do que a pessoa faz sem pensar.

As quinze virtudes

As virtudes seguem a ordem da Piramide da Virtologia. Primeiro a
Base, porque ninguém sustenta honestidade sem ter construido o ego
que a sustenta. Depois as virtudes do servico publico. Por altimo o Topo.
Humildade e Abnegacao abrem para todos. Dentro de cada bloco, cada
um comeca pela que mais falta.
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A Base

Humildade

Abnegacédo

Aceitacdo

Responsabilidade

Perdao

Individuacédo

Estado de Certeza

Perseveranca

As virtudes do servico

publico

Honestidade

Verdade

Brandura

Ajuda ao Préximo

0 Topo

Igualdade

Fraternidade

Amor ao Préximo
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0 que muda no agente publico

Deixa de se sentir acima da regra; aceita o retorno do
subordinado e do cidaddo; admite o erro administrativo.

Coloca o interesse publico antes do préprio; recusa o
privilégio do cargo; sustenta a decisdo tecnicamente certa,
mesmo impopular.

Trabalha dentro do orcamento e dos limites reais sem sabotar
nem buscar atalho; recebe a auditoria sem guerra.

Responde pelas préprias decisdes e presta contas; néo
terceiriza o erro para o subordinado.

Solta o ressentimento com a chefia, com o colega, com a
instituicdo, que adoece e envenena o ambiente.

Decide pelo que é certo, e néo pela plateia do grupo, do
partido ou do padrinho.

Age sem paralisar pelo medo; sai da hipervigilancia e da
ansiedade que levam a omisséo.

Sustenta o trabalho e a integridade quando o resultado
demora e o ambiente pressiona.

Cumpre o que promete; declara o conflito de interesse;
recusa a pequena vantagem.

Nio falsifica relatério; comunica o fato desfavoravel; recusa a
narrativa conveniente.

Faz a pausa antes da decisdo irreversivel; ndo decide sob o
apagdo da pressao.

Antecipa a necessidade do cidaddo e vai além da resposta
burocratica minima.

Atende por ordem de chegada, sem o "sabe com quem esta
falando"; decide por mérito, ndo por afinidade.

Enxerga no cidaddo desconhecido alguém da mesma familia
humana.

Torna desconfortavel, por dentro, usar o cargo para ferir,
humilhar ou se aproveitar do outro.
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Como funciona

O método segue os treze passos dos Fundamentos da Virtologia,
apresentados em Antes dos projetos. Uma virtude por vez, em ciclos
iniciais de catorze dias, com cerca de vinte e cinco minutos por dia,
além da leitura nos trés primeiros dias e das duas atividades semanais.
Pela manh3, preparar, estudar, ler a afirmacdo em voz alta, escrever a
mao, meditar sobre uma situacdo real do trabalho, recuperar sem
consultar e escrever a frase de gatilho. Durante o dia, aplicar no servico.
A noite, registrar e cuidar do sono. Na semana, um exercicio especifico
e uma roda das dez perguntas. Depois de cada ciclo, revisoes aos sete,
trinta, noventa e cento e oitenta dias. As escolas de governo e os 6rgaos
organizam a oferta durante a jornada e a continuidade do percurso.

Sao quinze ciclos iniciais de catorze dias, mais uma semana de
abertura e duas de integracdo no fim: cerca de trinta e trés semanas,
oito meses.

O material é o livro e o caderno. Todo agente publico recebe o
Manual e um Caderno Brasil Integro, com as situacdes do servico
publico para cada virtude, impressos ou em arquivo digital gratuito. A
plataforma de ensino a distancia das escolas de governo entra como
canal: videos de apoio, registro de conclusdo, certificado. Mas o
protocolo funciona inteiro s6 com o livro, para o servidor da capital e
para o agente de saude da zona rural sem internet.

As rodas acontecem no préprio local de trabalho, mediadas por
servidores formados como facilitadores. O que se fala na roda fica na
roda. E nenhuma chefia participa da roda dos seus subordinados.

O que é de cada um e o que é do Estado

O caderno ¢ do servidor. O que ele escreve sobre os proprios erros, as
proprias fraquezas, os préprios gatilhos, ninguém lé. O Estado registra
s6 uma coisa: que ele concluiu. Nenhum resultado individual de
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avaliacdo de virtude entra em ficha funcional, em processo disciplinar
ou em promocao. No dia em que o servidor desconfiar que a virtude

virou instrumento de vigilancia, o programa morre.

O que se mede

O Brasil Integro nasce para ser medido, e medido por quem néo tem
interesse no resultado.

+ No agente publico, a universidade podera acompanhar a avaliagdo de
virtudes, opcional, na entrada, no fim do percurso e noventa dias
depois, junto com instrumentos adequados ao estudo da honestidade
e da humildade. Quando for necessario relacionar as respostas da
mesma pessoa ao longo do tempo, a base serd pseudonimizada, com
a identificacdo separada e protegida. Os resultados publicados serdao
agregados.

+ Na saade: afastamentos por transtornos mentais, faltas, rotatividade

e clima nos 6érgdos.

« Na integridade, acompanham-se processos disciplinares, denudncias,
achados de auditoria, tempo de tramitagdo e avaliacdo do cidaddo
sobre o atendimento. O aumento da confianca pode trazer mais
relatos no comeco. Por isso a universidade 1€ as dentincias junto com
clima, acolhimento, apuracdo e resolucdo: o que esta sendo revelado,
como o 6rgido responde e que mudancgas chegam ao servico.

+ A comparacdo: como o programa entra nos 6rgdos em ondas, 0s
6rgios que comecgaram primeiro podem ser comparados com 0s que
ainda nio comecaram. E a forma mais honesta de saber o que o

programa realmente muda.
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Quanto custa

No desenho inicial do Brasil Integro, trabalhei com estimativas de R$
13 milhGes a R$ 19 milhoes para produgdo do material, plataforma,
avaliacdo cientifica e piloto, e de R$ 80 a R$ 120 por participante nas
etapas seguintes. Sdo referéncias preliminares para dimensionar a
ideia. Cada 6rgdo desenvolvera seu projeto e seu orcamento. O Manual
digital é oferecido gratuitamente, e o caderno pode ser impresso pelo
Estado.

A comparacdo economica ajuda a enxergar a escala. Um estudo da
Fiesp divulgado em 2010 estimou perdas associadas a corrupgao entre
1,38% e 2,3% do PIB. A atualizacdo divulgada em valores de 2012 situou
a faixa entre R$ 51,4 bilhdes e R$ 84,5 bilhoes anuais. Usando apenas o
menor valor histérico como cendrio ilustrativo, 1% equivale a R$ 514
milhdes. Essa é a ordem de grandeza do problema que a formacdo
pretende enfrentar. O investimento concreto e os resultados serdo

acompanhados no desenvolvimento de cada aplicacao.

E isso sem contar o outro aumento, o da saude. Cada servidor que
deixa de se afastar por esgotamento, ansiedade ou depressdo é um
servico que continua funcionando, um colega que ndo fica
sobrecarregado e um cidaddo que é atendido.
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Os ganhos

O cidaddo

O servidor

O dirigente

O eleito

O Estado

O pais
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Um atendimento mais honesto, mais igual e mais
humano, e um dinheiro ptblico que chega aonde deveria
chegar.

Cuidado com a prépria saide mental, mais dominio sobre
si, menos apagdo sob pressdo e uma formagédo que serve
para a vida inteira, dentro e fora do trabalho.

Equipes que decidem melhor, conflitos menores e uma
cultura que néo depende sé de fiscalizagdo.

A chance de mostrar ao eleitor, com fato, que levou a
integridade a sério.

Menos desvio, menos afastamento, menos processo
disciplinar, mais eficiéncia.

Uma mudanca de cultura que a lei sozinha nunca
conseguiu, e o Brasil como referéncia mundial em
formacdo de integridade publica.



Quem faz o qué

BRASIL SOBERANO

T

Controladoria-Geral da Unido
Ministério da Gestdo e da
Inovacao

Escola Nacional de
Administracdo Pablica e escolas
de governo

Orgdos e entidades

Legislativo, Judiciario,
Ministério Publico, estados e
municipios

Justica Eleitoral

Universidades

Autor do método

Coordenacdo nacional, por ser o 6rgdo central
de integridade do Executivo

Integragdo com a gestdo de pessoas, o estagio
probatorio, a capacitagdo e a satde do servidor

Operagdo, formacdo dos facilitadores,
plataforma e certificacdo
Rodas no local de trabalho, tempo protegido

para o treino, facilitadores

Adesio por ato préprio

Registro da informacao de conclusdo declarada
pelo candidato

Avaliacdo independente e pesquisa

Cessdo gratuita do método e do material e
formacdo gratuita da primeira turma de
facilitadores; em troca, sé os indicadores para
publicagdo cientifica; nunca a avaliacdo dos
resultados
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O instrumento: a Lei do

Brasil Integro

O programa vai por lei de iniciativa do Presidente da Republica,
porque mexe no regime dos servidores da Unido, que s6 o Presidente
pode propor mudar. Na Unido, ele é obrigatério. Nos outros Poderes,
nos estados e nos municipios, que tém autonomia, ele é oferecido
pronto e gratuito, por adesdo. E a lei acrescenta, na legislacdo eleitoral,
a possibilidade de o candidato informar, no registro da candidatura, que

concluiu o programa.

Carta de apresentacao

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, a quem cabe a
iniciativa deste projeto, Excelentissimos Senhores Senadores e
Deputados Federais,

O Brasil construiu, nas ultimas décadas, um dos arcaboucos
normativos mais completos contra a corrupcdo. Ainda assim, o pais
ficou em 107° lugar entre 182 no Indice de Percepcio da Corrupcio
divulgado em 2026. A lei define a regra, pune o desvio e controla as
instituicOes, mas nio chega a pessoa, onde a corrupgdo nasce como
hébito e se naturaliza pela repeticdo.

Este projeto institui o Programa Nacional Brasil Integro: o
treinamento de quinze virtudes por neuroplasticidade, em ciclos iniciais
de catorze dias, com continuidade e revisdes, para todo agente publico.
Ele produz dois aumentos ao mesmo tempo. O da honestidade, que
fecha as portas por onde a corrupgdo entra. E o da capacidade de
funcionar, que cuida da satide mental de quem serve o publico. Proposto
como obrigatério para os servidores e dirigentes do Executivo federal,
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aberto por adesdo aos demais Poderes e entes, e oferecido como
compromisso publico aos que tém mandato, a comecgar por quem

exerce os mais altos cargos da Republica.

O método, o material e a formacdo dos facilitadores sdo cedidos ao
pais de graca e sem exclusividade. Eu ndo cobro nada, ndo pleiteio
cargo, contrato ou consultoria decorrente deste programa e nao
participo da avaliacdo dos seus resultados, que é das universidades. A
Unica contrapartida que eu pego sdo os indicadores: as mudancas
medidas, sem identificacdo de ninguém, para virarem publicacdo
cientifica. O resto é ganho do Brasil.

Respeitosamente,

Eduardo Casarotto

Anteprojeto de lei
PROJETO DELEIN®..,, DE...

Institui o Programa Nacional Brasil Integro, de formacdo em virtudes para
agentes publicos, e altera a Lei n° 9.504, de 30 de setembro de 1997.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido o Programa Nacional Brasil Integro, de
formacdo em virtudes para agentes publicos, com os objetivos de:

I - fortalecer a integridade no servico publico, pela formacdo de

competéncias morais;

II - promover a saude mental e a capacidade funcional dos agentes
publicos;

III - qualificar o atendimento ao cidadao.
Art. 2° O Programa observara os seguintes principios:

I - a laicidade, tratadas as virtudes como competéncias, e ndo como
credo;
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IT - a pratica repetida e espacada no tempo, como condicdo da

formacao de competéncias;
III - a gratuidade para os participantes;

IV - a execucdo integral a partir de material impresso ou digital
gratuito, sem dependéncia de recurso tecnoldgico;

V - a privacidade dos registros pessoais do participante;

VI - a vedacdo do uso de resultados individuais para fins
disciplinares, de avaliagcdo funcional ou de progressao;

VII - a avaliacdo independente dos resultados;

VIII - a participacao nas atividades em grupo sem obrigacdo de expor
fatos pessoais, assegurada atividade alternativa a quem alegar objecdo
de consciéncia.

CAPITULO II - DO PROGRAMA

Art. 3° O Programa compreende a formagdo em quinze competéncias
morais, organizadas em trés etapas sucessivas:

I - etapa de base: Humildade, Abnegacao, Aceitacao,
Responsabilidade, Perddo, Individuacdo, Estado de Certeza e
Perseveranca;

IT - etapa do servico publico: Honestidade, Verdade, Brandura e Ajuda

ao Préximo;
III - etapa de topo: Igualdade, Fraternidade e Amor ao Préximo.

Art. 4° Cada competéncia sera trabalhada pelos treze passos de
referéncia, em ciclo inicial de catorze dias, com pratica diaria, um
exercicio especifico e uma roda por semana, e revisdes aos sete, trinta,
noventa e cento e oitenta dias apos o ciclo. A oferta serd integrada a
formacdo durante a jornada, na forma do regulamento, com

continuidade segundo a consolidagdo do aprendizado.
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Art. 5° O participante receberd gratuitamente o material do
Programa, impresso ou em arquivo digital, e a plataforma de ensino a
distancia das escolas de governo sera utilizada como apoio, registro de
conclusio e certificagio.

CAPITULO III - DA PARTICIPAGAO

Art. 6° A conclusio do Programa é obrigatéria para os servidores
publicos civis do Poder Executivo federal, das autarquias e das
fundacdes publicas a ele vinculadas:

I - durante o estagio probatdrio, para os que ingressarem apods a
vigéncia desta Lei;

II - no prazo de cinco anos, para os demais, segundo cronograma
definido em regulamento.

Art. 7° O ocupante de cargo em comissdo ou funcio de confianca no
ambito do Poder Executivo federal, inclusive dirigente maximo de 6rgédo
ou entidade, devera concluir o Programa em até doze meses contados da

nomeacao, como condi¢ao de permanéncia no cargo ou na funcgao.

Paragrafo tnico. Os ocupantes dos cargos de mais alta hierarquia
terdo prioridade na oferta do Programa, e os Ministros de Estado serdo
convidados a conclui-lo, com registro da conclusdo em portal publico.

Art. 8° O Programa sera oferecido aos detentores de mandato eletivo,
e a conclusdo, quando ocorrer, serd registrada em portal publico.

Art. 9° Os orgaos dos Poderes Legislativo e Judiciario, o Ministério
Publico, a Defensoria Publica, os Tribunais de Contas, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios poderdo aderir ao Programa, por ato
proprio, para os seus membros e servidores.

CAPITULO IV - DA AVALIACAO

Art. 10. O Programa sera avaliado por instituicdes de pesquisa
independentes, com instrumentos adequados as perguntas do estudo e
indicadores de saude dos servidores, integridade institucional e
qualidade do atendimento. A vinculacdo longitudinal utilizard dados
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pseudonimizados quando necessaria, e os resultados serdo publicados
anualmente de forma agregada, com protecao dos participantes.

Paragrafo Unico. A implantacido em etapas sucessivas por 6rgdo sera
organizada de modo a permitir a comparacdo entre 6rgios que ja
concluiram e 6rgaos que ainda ndo iniciaram o Programa.

Art. 11. O registro pessoal do participante é de sua exclusiva
titularidade, e apenas a conclusdo do Programa constara dos
assentamentos funcionais.

CAPITULO V - DA ALTERAGAO DA LEI ELEITORAL

Art. 12. O art. 11 da Lei n° 9.504, de 30 de setembro de 1997, passa a
vigorar acrescido do seguinte § 17:

"Art. 11. ...

§ 17. O candidato podera declarar, no pedido de registro, a conclusio
do Programa Nacional Brasil Integro, informacio que sera divulgada
pela Justica Eleitoral juntamente com os demais dados da candidatura,
mediante comprovagdo na forma do regulamento." (NR)

A informacgdo proposta é a conclusdo de um percurso formativo,
comprovada pelas atividades realizadas. E esse compromisso de
participagdo que se pretende tornar visivel ao eleitor. A redacdo finale a
numeracao do dispositivo serdo definidas no trabalho legislativo.

CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. A Controladoria-Geral da Unido coordenara o Programa, em
articulacdo com o Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos
Publicos e com a Escola Nacional de Administragdo Publica.

Art. 14. O Poder Executivo podera receber, por cessdo gratuita e ndo
exclusiva, metodologias e materiais destinados ao Programa, vedada a
exigéncia de fornecedor exclusivo.

Art. 15. As despesas decorrentes desta Lei correrdo a conta das
dotacdes orcamentarias proprias destinadas a capacitagdo de pessoal.
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Art. 16. As obrigacdes dos arts. 6° e 7° serdo exigiveis a partir da data
fixada em regulamento para cada 6rgdo ou entidade, no prazo maximo
de vinte e quatro meses da vigéncia desta Lei, e o prazo do inciso II do
art. 6° sera contado dessa data.

Art. 17. O Poder Executivo regulamentara esta Lei.

Art. 18. Esta Lei entra em vigor apos decorridos cento e oitenta dias
de sua publicagdo oficial.

Como implantar

Meses1a9 Regulamento; Caderno Brasil integro com as situacdes do
servico publico para cada virtude; formacéo da primeira
turma de facilitadores nas escolas de governo; plataforma;
conselho cientifico independente com universidades; linha
de base dos indicadores

Meses 10 a 18 Piloto: o primeiro escaldo do governo, a comegar pelo
Presidente da Repuiblica e pelos ministros, e alguns milhares
de servidores de 6rgdos de perfis diferentes; avaliacéo e
ajuste

Meses 19 a 48 Obrigatoriedade em ondas para o Executivo federal;
comisséo e funcdo de confianca com prazo de doze meses;
adesdo dos primeiros estados, municipios e érgéos dos
outros Poderes; primeiros resultados comparados entre
o6rgaos

Meses 49 a 84 Todo o Executivo federal concluido; expanséo pelas adesdes;
revisdo do programa com os dados

Um pais ndo fica integro por decreto. Fica integro quando as pessoas
que o servem sdo integras. E integridade ndo é dom, é competéncia. Se é
competéncia, treina-se. E se treina-se, o Brasil pode comecar amanha.
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Uma agenda internacional

de humanizacao

O Brasil tem uma contribuicao a apresentar

Este livro nasce de uma pergunta sobre o Brasil, mas as respostas que
desenvolve ndo terminam na fronteira. Uma escola que humilha, um
trabalho que adoece, uma prisdo que devolve a pessoa sem formacao e
um servigo publico que perde de vista o cidaddo sdo problemas que
outros paises também enfrentam. A formacdo humana e o desenho das
instituicdes tém lugar na agenda internacional.

Quero que essas propostas sejam levadas a Organizacdo das Nacoes
Unidas. Que o Brasil apresente sua escola de pensamento, seus métodos
e suas experiéncias e abra uma conversa sobre o que cada pais pode
construir a partir deles. A Pedagogia da Inscricdo, a Humanizacao
Escolar, o Novo Eu, o Inteiras e os Sistemas Humanizados oferecem
caminhos para esse trabalho. Sdo ideias brasileiras com campo de
aplicacdo em qualquer pais que queira desenvolver pessoas e humanizar
suas instituicoes.

O que atravessa a fronteira é o fundamento: compreender como a
pessoa funciona, formar virtudes e organizar ambientes que sustentem
esse desenvolvimento. Cada pais traz sua lingua, sua histéria, suas
necessidades e suas institui¢des. E nesse encontro que a proposta ganha
forma local e que a experiéncia de um lugar pode ajudar outro.
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Educacao e formacao da personalidade

A Pedagogia da Inscricdo pergunta o que a escola forma enquanto
ensina. Essa pergunta cabe numa escola brasileira, colombiana,
portuguesa ou de qualquer outro pais. O modo como o adulto corrige, a
forma de aplicar uma regra, a participacdo do aluno e a experiéncia de
aprender com o erro fazem parte da formagdo humana em todos esses
lugares.

Proponho levar esse pensamento a UNESCO, a Organizagdo das
Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura, e aproxima-lo das
redes de educacdo, das universidades e dos ministérios interessados. A
UNESCO ja desenvolve uma agenda de educacdo para a paz e de
aprendizagem social e emocional. A contribuicdo que apresento é a
articulagdo entre inscricdo neural, virtudes, formacdo do professor e
humanizacao do sistema escolar.

Uma cooperacido pode comegar com escolas de paises diferentes
trabalhando a mesma virtude e compartilhando o que aprenderam. Os
materiais sdo traduzidos, os exemplos sdo preparados com os
professores locais, os facilitadores sdo formados e as universidades
acompanham a experiéncia. O protocolo mantém sua referéncia; a aula
encontra a linguagem da crianca e da comunidade. A escola
participante passa a ter outras escolas com quem pensar e aprender.

Prisao e reintegracio

O Novo Eu foi escrito para que uma pessoa consiga comecar a
trabalhar dentro de uma cela, com o livro e um caderno. Essa
simplicidade da a proposta uma possibilidade ampla de circulagdo. O
orgulho e o egoismo ndo tém nacionalidade. A capacidade de aprender,
reconhecer o outro e construir uma nova resposta também atravessa
culturas.
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A interlocucdo internacional dessa frente pode ser desenvolvida com
o Escritorio das Nacoes Unidas sobre Drogas e Crime, o UNODC, e com
as instituicoes de execucdo penal de cada pais. As Regras de Nelson
Mandela colocam a dignidade, a educacdo e a reintegracdo entre as
referéncias para o tratamento de pessoas privadas de liberdade. O Novo
Eu oferece um percurso de formacao para trabalhar dentro dessa
agenda, articulado ao cuidado com os servidores e a continuidade
depois da saida.

Quero aproximar unidades que possam trocar experiéncias de
formacdo dos presos, dos policiais penais e das familias. Uma unidade
aprende como outra organizou as rodas, alcangcou quem tinha
dificuldade de leitura e manteve o trabalho com os egressos. As
universidades estudam os resultados e ajudam a aperfeicoar a aplicacao.
A experiéncia compartilhada deixa de pertencer apenas a unidade em
que comegou.

Saude e trabalho

Na satde, o Brasil tem a experiéncia do SUS e da Politica Nacional de
Humanizagdo para levar a conversa. Proponho articular Ministério da
Saude, gestores, universidades e instituicdes de acreditagio com a
Organizacdo Pan-Americana da Saude e a Organizacdo Mundial da
Saude, OPAS e OMS. O tema é o cuidado com quem cuida, a experiéncia
de quem ¢ atendido e a formagdo humana dentro da gestao dos servigos.

No trabalho, a interlocucdo pode alcancar a Organizacao
Internacional do Trabalho, a OIT, com participacdo de governos,
trabalhadores e empregadores. A Terceira Onda e os Sistemas
Humanizados oferecem uma leitura sobre motivagdo, propdsito,
competéncia moral e organizacdo do ambiente. A proposta é
desenvolver praticas em que a qualidade do trabalho e o funcionamento
humano avancem juntos.
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A acreditacdo e a certificacdo entram com suas funcdes proprias. A
ONA é uma interlocutora brasileira para a qualidade e a seguranca em
saude. A ISO é uma organizacdo de normalizagdo internacional, e a
ABNT pode articular a contribuigdo brasileira nesse campo. A ONU
redne outra frente: didlogo entre paises, cooperacgdo e agendas comuns.
Cada caminho tem sua instituicdo responsavel, e os caminhos podem se

fortalecer mutuamente.

Mulheres e instituicoes

O Inteiras também tem uma contribuicdo internacional. A formacao
de mulheres e homens para autonomia, igualdade, responsabilidade e
relacoes sem posse pode dialogar com a ONU Mulheres e com os 6rgaos
nacionais que trabalham a prevencao da violéncia. O material encontra
os servicos, as escolas e os grupos de cada lugar. O pais parceiro
desenvolve sua aplicagdo com quem conhece aquela realidade.

O Brasil Integro e a proposta de boas praticas podem entrar no
didlogo sobre desenvolvimento institucional, inclusive com o Programa
das Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento, o PNUD. A formagdo em
virtudes de quem serve, a circulacdo de solucdes e o uso responsavel dos
dados tém um objetivo comum: fazer a instituicdo funcionar melhor
para a pessoa que depende dela.

Levar o pensamento e construir a cooperacio

O primeiro movimento é reunir essa contribuicdo numa
apresentacdo internacional: a base doutrinaria, os materiais
disponiveis, os relatos de aplicagdo, os resultados acompanhados e as
frentes que cada pais pode desenvolver. O Itamaraty, em articulacdo
com os ministérios de cada area, pode levar a proposta aos canais de
cooperagdo e as representacdes brasileiras junto as Nages Unidas.
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Quero ver universidades e instituicdes de paises diferentes
participando dessa construcao. Traduzir o material, formar
multiplicadores, organizar experiéncias locais, acompanhar resultados
e publicé-los sdo trabalhos que podem ser construidos em conjunto. O
pais que participa recebe uma base e devolve aprendizado. E assim que
uma ideia ganha alcance sem perder o contato com a vida de quem vai

usa-la.

A agenda internacional deve comecar junto com o desenvolvimento
brasileiro. Enquanto uma rede de ensino aplica, outra pode conhecer.
Enquanto uma unidade prisional organiza o percurso, outra pode
preparar seus facilitadores. Enquanto as institui¢des discutem uma
norma, os paises podem compartilhar praticas. H4 trabalho para
ministros, parlamentares, gestores, pesquisadores e representagoes
diplomaticas, cada um na sua funcao.

O Brasil pode apresentar ao mundo mais do que exemplos de seus
problemas. Pode apresentar pensamento e caminhos de transformacao.
Este livro é parte dessa contribui¢cdo. Quero que suas ideias cheguem a
quem decide aqui e a quem, em outros paises, também esta procurando
uma forma de construir pessoas mais funcionais e instituices mais
humanas.
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Como o brasileiro vota

Doze candidatos, dois lados

Em 1989, na primeira eleicdo direta para presidente depois da
ditadura, foram mais de vinte candidatos. Em 2018, treze. Em 2026,
doze. Um monte de partido, um monte de proposta. E, no primeiro
turno de 2026, dois candidatos somaram 92% dos votos validos: Flavio
Bolsonaro, com 47,03%, e Lula, com 45,16%, no boletim do TSE com
99,99% da apuragdo. Os outros dez juntos ndo chegaram a 8%. No
segundo turno, Lula venceu com 51,79% contra 48,21%. O Brasil se

dividiu ao meio.

Isso é um fenomeno. Nas décadas anteriores também havia dois
grandes polos, mas a disputa era sobre quem governava melhor. O que
nasceu nas ultimas eleicOes é outra coisa: uma direita e uma esquerda
como identidade. Muito parecido com o que sempre foram os Estados
Unidos, com republicanos e democratas. As pessoas nio dizem mais s
em quem votam. Dizem o que sdo.

E eu leio isso como parte do processo civilizador. Durante muito
tempo, a maior parte do Brasil ndo tinha maturidade politica nenhuma.
Votava no candidato que o chefe local indicava, no que dava o presente,
no que aparecia mais. Agora uma parcela do pais comecgou a se
interessar. Comecgou a ter lado, a discutir, a acompanhar. O Brasil esta
comegando a engatinhar em politica.

E quem engatinha cai. E por isso que as familias brigam. Em 2022, o
Datafolha perguntou, e 49% dos eleitores disseram que tinham deixado
de falar de politica com amigos ou familiares para evitar discussdo. No
Natal de 2025, 11% dos brasileiros disseram que algum parente ndo iria
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a ceia por causa de politica. As pessoas ainda ndo conseguem estudar
politica, ndo se aprofundam, tém ideias rasas e votam com elas. A

discussdo vira briga porque ainda ndo hé analise. Ha torcida.

E tem a outra parte do pais, a que ainda néo se interessa. Que ndo
gosta de votar, ndo liga para ir votar, ndo acompanha nada do que
acontece no meio do ano. Mesmo com o voto obrigatério, 21% dos
eleitores ndo foram votar no primeiro turno de 2026. Isso acontece em
todos os paises, e ndo é motivo de vergonha. E a fotografia de um pais
em que uma parte ja entrou na politica, ainda de forma infantil, e outra

parte ainda nem entrou.

O voto contra

Tem uma coisa no voto brasileiro que pesa muito: o voto contra.
Votar ndo para eleger alguém, mas para impedir que o outro ganhe. Em
agosto de 2026, o Datafolha perguntou, e 30% dos eleitores disseram que
votavam no seu candidato principalmente para evitar que outro fosse
eleito. Entre os eleitores de Flavio Bolsonaro, eram 35%. Entre os de
Lula, 23%. E, em setembro, 47% dos eleitores diziam que ndo votariam
de jeito nenhum em Lula, e outros 47% diziam o mesmo de Flavio.
Quase metade do pais rejeitava cada um dos dois.

Quem estuda o voto no Brasil ja tinha visto isso ha muito tempo. Os
cientistas politicos David Samuels e Cesar Zucco mostraram que o
comportamento do eleitor brasileiro se organizou, por décadas, em
torno do sentimento a favor ou contra um unico partido. O "anti" pesa
tanto quanto o "pré".

Pela Virtologia, o voto contra é o voto do medo. O medo mora no
Grupo 1 das necessidades, o da sobrevivéncia. Quem vota contra ndo
estd escolhendo um projeto de pais. Estd se defendendo de uma
ameaca. E é por isso que a politica brasileira precisa tanto de um

inimigo: o inimigo mobiliza o medo, e o medo vota.
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E quanto mais o eleitor vota contra, menos ele precisa saber a favor
do qué esta votando. Nao precisa ler programa de governo, ndo precisa
saber como funciona um ministério, ndo precisa conhecer o candidato.
Basta saber quem ele odeia.

0 mapa mudou

O mapa do voto brasileiro ndo é mais o de vinte anos atras. Veja o que
a pesquisa Datafolha de meados de outubro de 2026 mostrava, em
intencao de voto para o segundo turno:

Evangélicos 29% 62%
Catdlicos 52% 42%
Mulheres 49% 40%
Homens 40% 52%
Até 2 salarios minimos 53% 38%
De 2 a 5 salarios minimos 40% 55%
Sudeste 41% 51%
Nordeste 61% 32%

Repare no que mudou. O pobre que votava em peso no PT hoje esta
dividido: perto de quatro em cada dez eleitores das familias de até dois
salarios declaravam voto no candidato do bolsonarismo. E a faixa logo
acima, a de quem ganha de dois a cinco salarios, ia majoritariamente
para o outro lado. O evangélico, muito presente nas periferias, estava
com folga na direita. Na urna, Lula venceu nos nove estados do
Nordeste. Flavio venceu em todos os estados do Sul e do Centro-Oeste e
no Distrito Federal, e em todo o Sudeste menos Minas Gerais. No Norte,
a diferenca foi de 1.079 votos.
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E tem um empresario, de cabeca antiga, que ficou com uma marca do
Lula de quarenta anos atras: "o Lula é contra a empresa". S6 que esse
Lula ja ndo existe faz tempo. Em 2002 ele assinou a Carta ao Povo
Brasileiro, comprometendo-se com a estabilidade da economia, e teve
como vice um empresario, José Alencar. Hoje o vice dele é Geraldo
Alckmin, que foi o seu adversario pelo PSDB. Vejo ai uma trajetéria de
amadurecimento politico. Eu vejo um politico que comecou totalmente
a esquerda e que entendeu, com o tempo, que ndo da para cuidar sé do
trabalhador. O trabalhador tem que ser cuidado, o pobre tem que ter
chance e seguranca. Mas existe a economia do pais, existe o agro,
existem os empresarios, e quem governa tem que cuidar de tudo isso

junto.

O politico também amadurece. E o eleitor que vota na marca de
quarenta anos atras esta votando contra uma pessoa que ja ndo existe.
Isso vale para qualquer lado: quem vota numa caricatura do adversario
ndo estd enxergando o adversario, estd enxergando o proprio medo.

Maturidade politica também é competéncia

Como em qualquer profissdo, existe uma maturidade politica. Saber
como funciona um ministério, como uma lei nasce e morre no
Congresso, como o dinheiro sai do or¢amento e chega ou ndo chega na
ponta, como se negocia sem se vender, como se governa para quem nao
votou em vocé. Isso ndo se aprende no palanque. Aprende-se com

tempo, com formacédo e com erro.

A eleicao de 2026 deu um exemplo claro do que acontece quando
falta essa maturidade. O escritor Augusto Cury foi candidato a
presidente e, na sabatina da TV Globo, propds combater o feminicidio
com drones e com um aplicativo: a mulher ameacada acionaria o
sistema pelo celular, e a ocorréncia seria enviada a delegacia mais
proxima. Na mesma sabatina, sugeriu parar de contratar servidores e

colocar inteligéncia artificial no lugar. Teve 2,9% dos votos.
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Repare no que a proposta revela. O drone chega depois da ameaca. E
uma resposta a ameaca ja instalada. No capitulo do Inteiras, proponho
aprofundar também a formacdo que chega antes. E o feminicidio
acontece, na maior parte das vezes, dentro de casa, pelas mdos do
parceiro ou do ex, muitas vezes com uma medida protetiva ja
descumprida. Nio é falta de tecnologia que mata essas mulheres. E uma
formacao de homem que comecou trinta anos antes. E trocar servidor
por inteligéncia artificial, num Estado em que o professor, o enfermeiro
e o policial sdo justamente quem falta, mostra que nédo se sabe como o
sistema funciona por dentro. N3o é questio de intencdo. E questio de
maturidade.

E aqui esta o ponto. O eleitor ndo enxerga essa maturidade. Ele ndo
tem como avaliar se o candidato sabe ou ndo como funciona o
Ministério da Educagdo. Ele enxerga uma marca. Um nome conhecido,
uma frase forte, uma promessa simples, um rosto que aparece. Assim
como escolhe um produto na prateleira. E uma candidatura que nao
nasce de um projeto de pais, mas de um nome que ja vende, vira vitrine,
e ndo governo.

A marca e o espelho

Entdo em que o brasileiro vota? Ele vota naquele que o representa. E
representar, para a maior parte do eleitor, ndo quer dizer ter o melhor
projeto. Quer dizer ter o discurso que o defende.

O politico sabe disso. Durante muito tempo, Lula defendeu o pobre,
defendeu o trabalhador, e do outro lado ficou o patrdo, a elite, o rico.
Todo discurso que defende alguém cria, junto, alguém de quem
defender. Hoje uma parte grande da disputa passou para outro terreno:
o da mulher. De um lado, o discurso que quer acabar com o feminicidio
e com o machismo. Eu vejo isso de perto, porque o Inteiras, o
movimento que eu ajudei a fundar, conta com o apoio do Ministério das

Mulheres, e ali ha um interesse genuino de acabar com o feminicidio.
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Do outro lado, o discurso que promete manter as coisas como sempre
foram.

E é aqui que a coisa fica clara. O eleitor ndo vota no candidato. Vota
no espelho. Ele procura, entre os discursos, aquele que protege o lugar
que ele ocupa, o que ele tem medo de perder, o que ele ndo quer mudar
em si. O candidato é s6 a marca que embala essa protecdo. No fundo, o

individuo vota em si mesmo, para proteger a si mesmo.

Eleger a si mesmo
E o brasileiro elege a si mesmo por dois caminhos ao mesmo tempo.

O primeiro é o do discurso. Ele escolhe o discurso que defende as
suas neuroses, as suas incapacidades, o seu machismo, aquilo que ele
ndo quer mudar em si. Isso eu ja mostrei.

O segundo é o da identificagdo. Ele escolhe a pessoa que se parece
com ele. Se eu sou evangélico, voto no evangélico. Se eu bebo cachaca,
voto no que bebe cachaca comigo. Se eu sou machista, voto no que fala
como eu. Se eu falo errado, voto no que fala errado, porque ele é "gente
como a gente". E desconfio de quem fala dificil, de quem estudou
demais, de quem parece saber mais do que eu. O intelectual ndo me
representa. Ele me lembra o que eu nao sou.

Em outras culturas, o critério foi construido de outro jeito. A Franca
passou décadas formando os seus governantes em escolas de
administracdo publica. A Alemanha deu quatro mandatos seguidos de
chanceler a Angela Merkel, formada em Fisica e doutora, com pesquisa
no Instituto Central de Fisico-Quimica da Academia de Ciéncias. Existe,
nessas culturas, o costume de entregar o governo a alguém que o eleitor
reconhece como mais preparado do que ele mesmo.

O Brasil também ja colocou intelectuais na Presidéncia. Fernando
Henrique Cardoso, socidlogo e professor universitario, foi eleito duas
vezes no primeiro turno, mas levado sobretudo pelo Plano Real, e ndo
pela catedra. Michel Temer, constitucionalista, autor de livro de Direito
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Constitucional e participante da Assembleia Constituinte, chegou a
Presidéncia pela linha sucesséria, como vice. O ponto é outro: o
brasileiro ndo se identifica com eles. O intelectual, no Brasil, ganha
quando traz uma solugdo que o eleitor sente no bolso, e ndo porque o
eleitor o enxerga como alguém a seguir.

E governar é uma funcdo. Uma fungdo muito importante, que exige
capacidade. Pense numa cirurgia. Vocé ndo escolhe o cirurgido que é
parecido com vocé, que bebe a mesma cerveja, que torce para o mesmo
time. Vocé escolhe o que sabe mais do que vocé. E a mesma coisa com
quem vai cuidar do or¢camento da sua cidade, da escola do seu filho, do
hospital onde a sua mae vai ser atendida.

Mas atencdo ao que eu chamo de mais capaz. Nao é s6 o mais
intelectual. Na Virtologia, a faixa de evolucao ndao mede inteligéncia,
escolaridade nem erudicdo. Alguém de grande intelecto pode estar
numa faixa primitiva e entender tudo de um problema sem que isso o
mova um milimetro na dire¢do do outro. O intelecto que compreende e
nao transforma é o que mais engana. Mais capaz é quem retne as trés
competéncias: a técnica, o que sabe fazer; a comportamental, como age
e lidera; e a terceira, a moral, quem ele é em virtudes. E nessa terceira
que mora a diferenca entre o preparado que serve e o preparado que se

Serve.

O brasileiro precisa ganhar essa maturidade: eleger alguém mais
capaz do que si mesmo, nas trés competéncias. Nao alguém igual a
mim. Alguém que eu reconheco que pode fazer melhor do que eu.

O voto que protege o proprio lugar

Veja como isso funciona com o machismo, que é onde eu mais

enxergo o mecanismo.

Tem o homem que ainda esta na segunda onda, a do poder e da
dominancia. Ele vai abragar o discurso que promete manter as coisas
como sempre foram. Ndo porque acredita no candidato. Ndo porque
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goste dele. Mas porque estd protegendo a si mesmo. Se o discurso da
igualdade ganha, ele perde poder dentro de casa. Vai ter que dividir a
decisdo, o dinheiro, a casa, a voz. E ele ndo quer perder esse poder.

E tem a mulher que também néo quer sair do contrato. Que nio quer
assumir a propria responsabilidade, ndo quer o peso do trabalho e da
decisdo, e prefere ser cuidada como uma crianca. Repare na linguagem
que esta em todo lugar, nas musicas, no senso comum: a mulher é "a
bebé", o homem é "o pai". "Deixa com o pai." "Manda pro pai." Essa é a
expressao literal do machismo: um adulto no lugar de pai e outro adulto
no lugar de filha. E essa mulher também vota para se proteger. Vota no
discurso que diz, por baixo: pode deixar, eu mantenho tudo como esta,
vocé ndo vai precisar se mexer. E para ele: vocé pode continuar
mandando.

Isso vira discurso de familia. E é justamente o contrario da familia.
Porque é desse contrato que nasce o feminicidio. E exatamente dele.
Quando a mulher quer sair do contrato, o homem que se via como dono
sente que perdeu o que era dele. E o discurso que protege o contrato tira
de cena a igualdade, a fraternidade e tudo o que a sociedade ja

conquistou.

Os numeros mostram uma parte disso. Nas pesquisas do segundo
turno de 2026, os homens davam maioria a um lado e as mulheres ao
outro. Mas o mecanismo ¢é mais fundo do que o sexo de quem vota: tem
homem da terceira onda votando pela igualdade e tem mulher da
segunda onda votando para continuar sendo cuidada.

E, do outro lado, o mesmo mecanismo pode aparecer invertido.
Existe o voto de quem nfo quer o fim da dominacdo, quer sé trocar
quem domina. E o reversismo, que eu descrevo no livro Inteiras. Ele
também vota para proteger um lugar: o lugar de quem agora quer a
cadeira.
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A maior luta do pais nao é de partido

Entdo, quando eu olho para essa conta toda, eu vejo que a maior luta
que existe hoje no Brasil ndo é sobre partidos nem sobre candidatos. E
sobre o processo civilizador. E entre quem est4 indo para a terceira onda
e quem estd resistindo a ir. Entre quem caminha para a igualdade e a
fraternidade e quem luta para continuar na segunda onda: a do poder,
da dominancia, da competicdo, do trabalho s6 por dinheiro, do patrao
que abusa do funcionario, do homem que manda na mulher.

Quem esté na segunda onda vai lutar para ficar nela. E vai encontrar
o discurso que promete isso: vamos manter, vamos voltar, ndo vamos
deixar a escola falar de igualdade entre homem e mulher, vamos
chamar isso de doutrinacdo. Esse discurso pega as pessoas que estdo
nessa faixa de evolucdo. E elas ficam cegas. Vocé pode mostrar o fato
que for, o crime que for, o absurdo que for. Pode até aparecer alguém
dizendo que vai fechar o pais numa ditadura. E a resposta interna é: ndo
tem problema, desde que eu continue mandando na minha casa. Ou:
desde que eu ndo precise me mexer.

O fanatico

A Virtologia explica por que isso acontece. O fandtico ndo esta
apaixonado pelo candidato. Esta apaixonado pelo proprio desejo, e o
candidato é s6 o espelho onde ele se vé. O fanatico ndo enxerga o outro.
Para comecar a enxergar o outro, é preciso uma faixa de evolucdo com
consciéncia pelo menos parcial. Antes dela, a pessoa s6 enxerga a si
mesma: a dor dela, o desejo dela, a falta dela, o medo dela. O argumento
entra e sai. Ela ndo estd na realidade. Estd agindo por instinto de
sobrevivéncia.

E o instinto de sobrevivéncia, nesse caso, diz uma coisa muito antiga:
vocé, homem, tem que mandar; vocé, mulher, tem que ser cuidada;
quem ¢ diferente é ameaca. Esse é o sistema do bicho. E o sistema
primitivo, que existe em todo ser humano, e que as virtudes existem
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para tirar do comando. Quem faz um discurso do bicho vai encontrar o
bicho que esta no comando de cada eleitor. O machista vai para esse
lugar. O racista vai para esse lugar. Nao porque foram convencidos, mas
porque se reconheceram.

E a Virtologia ndo tem partido. O fanatico existe dos dois lados. Quem
vota para inverter a dominacdo, para humilhar quem pensa diferente,
para cobrar de um inocente a conta de outro, também esta no bicho, s
que com outra palavra na bandeira. Como eu mostro em A Terceira
Onda do Trabalho, o rosto de quem quer manter e o rosto de quem quer
inverter ndo pertencem a um partido. Pertencem a uma faixa. Os dois
lados tém gente na terceira onda, e os dois lados tém gente presa na
segunda.

E por isso que eu digo que o que estamos vendo é um fendmeno
politico, mas néo é sobre partidos nem sobre pessoas. E sobre discursos
que cada um usa para proteger a si mesmo. O individuo vota em si
mesmo. E o pais vai votar melhor no dia em que mais gente tiver subido
de faixa o suficiente para enxergar o outro antes de votar.

O discurso de 6dio nio pode ser candidato

Se o individuo vota em si mesmo, o candidato que faz o discurso do
bicho sabe muito bem o que esta fazendo. Ele vai buscar o machista, o
racista, o que tem medo do diferente. E o discurso dele nao fica na urna.

Fica na rua.

O machismo eleva o feminicidio. E do contrato de dono que nasce a
morte da mulher, como eu mostro no livro Inteiras. O discurso que
humilha a mulher, que trata o negro como inferior, que chama o
diferente de ameaca, que pede a eliminacdo do adversario, ndo é
opinifio. E discurso de édio. E discurso de édio dito de um palanque,
com o alcance de uma campanha, aumenta a violéncia, aumenta o
crime, aumenta a exclusdo, aumenta o racismo.
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Por isso eu proponho: o candidato que faz campanha com discurso

de 6dio perde o direito de ser candidato.

E o que a lei ja diz? Parte do caminho ja existe.

A Constituicdo sé permite criar caso novo de inelegibilidade por lei
complementar.

A Lei da Ficha Limpa ja torna inelegivel quem foi condenado por
racismo, em decisdo definitiva ou de 6rgdo colegiado, até oito anos
depois de cumprida a pena. E o Supremo ja enquadrou a homofobia e
a transfobia como racismo, e a lei de 2023 equiparou a injuria racial
ao racismo.

A violéncia politica contra a mulher é crime eleitoral desde 2021. E
crime eleitoral com pena de prisdo também gera inelegibilidade pela
Ficha Limpa.

O Cébdigo Eleitoral ndo tolera propaganda de preconceito de raga ou
de classe, e a Justica Eleitoral obriga as plataformas a tirar do ar,
durante a eleicdo, o conteudo de discurso de 6dio, racismo,
homofobia, ideologia nazista e violéncia politica contra a mulher.

E o Supremo, desde o caso Ellwanger, em 2003, diz que a liberdade de

expressao nao protege o racismo.

E a Justica Eleitoral ja tira mandato por causa do discurso de
campanha. Em 2021, o TSE cassou o deputado estadual Fernando
Francischini por uso indevido dos meios de comunicacdo: uma live
com desinformacdo sobre as urnas no dia da eleicdo. Em 2022, a
Segunda Turma do Supremo manteve a cassagao.

Entdo o que falta? Falta tempo. O caso Francischini levou trés anos. A

condenacgdo criminal leva anos, e a campanha leva semanas. Hoje a

Justica Eleitoral manda tirar o video do ar, mas o candidato continua

candidato, continua no palanque, faz o mesmo discurso no dia seguinte.

E, se ganha, governa. E a misoginia, o édio contra a mulher, ainda nédo

estd na Lei do Racismo. O PL 896/2023 foi aprovado pelo Senado em

marco de 2026 e enviado a Camara. Na consulta de 26 de outubro de
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2026, seguia naquela Casa, em regime de urgéncia e pronto para pauta
no Plenario.

O que eu proponho é uma reforma por lei complementar: o discurso
de 6dio na campanha passa a ser uso indevido dos meios de
comunicacdo e abuso de poder. D4 cassacao do registro ou do diploma e
inelegibilidade. Quem julga é a propria Justica Eleitoral, com prazo
curto e prioridade, para que a decisdo chegue antes da urna sempre que
possivel.

E aregra tem que ser precisa, para valer contra o 6édio e nunca contra
quem pensa diferente. Opinido sobre familia, religido, economia,
seguranca, costumes ou qualquer politica publica é democracia, de
qualquer lado. O que tira a candidatura é o discurso que pratica, induz
ou incita violéncia, discriminacao ou preconceito contra uma pessoa ou
um grupo por ser mulher, por raga, cor, etnia, religido, origem,
orientacdo sexual ou deficiéncia. E quem decide é a Justica Eleitoral,
com direito de defesa, olhando a gravidade do caso. Ndo o adversario,
nem o governo.

Isso eleva a campanha inteira. O candidato que sabe que o 6dio custa
a candidatura vai ter que disputar com proposta.

A minuta a seguir expressa essa proposta de reforma. O prazo de
quinze dias é o objetivo de celeridade que submeto ao debate legislativo.
As equipes do Congresso e da Justica Eleitoral desenvolverdo os
procedimentos e a articulacdo com a LC 64, de 1990, inclusive suas
alteracOes pela LC 219, de 2025, preservando defesa, julgamento e
aplicacdo conforme a anualidade eleitoral.

PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N° ..., DE ...

Altera a Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990, para prever a
cassagdo do registro ou do diploma e a inelegibilidade do candidato que fizer
propaganda eleitoral com discurso de ddio.

Art. 1° A Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990, passa a
vigorar acrescida do seguinte art. 22-A:
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"Art. 22-A. Constitui uso indevido dos meios de comunicacdo e abuso
de poder, apuravel na forma do art. 22, a propaganda eleitoral ou o ato
de campanha em que o candidato pratique, induza ou incite violéncia,
discriminagdo ou preconceito contra pessoa ou grupo em razao de sexo,
raca, cor, etnia, religido, procedéncia nacional, orientacido sexual,
identidade de género ou deficiéncia, considerada a gravidade das
circunstancias, e acarreta a cassacao do registro ou do diploma.

§1° A apuracao seguird o rito do art. 22, assegurados o contraditdrio e
a ampla defesa. Nas eleices municipais, a cassacdo produzira efeitos
apos a confirmacdo pelo Tribunal Regional Eleitoral.

§2° Nao configura a conduta deste artigo a manifestagdo de opinido, a
critica, a pregacdo religiosa ou a defesa de politica publica que nao
pratique, induza ou incite violéncia, discriminagdo ou preconceito.

§3° A repeticdo da conduta depois de ordem judicial de remocgdo do
conteudo sera considerada circunstancia de gravidade.

§4° A representacio tera prioridade absoluta de tramitacdo e sera
P p
julgada em até quinze dias."

Art. 2° O inciso I do art. 1° da Lei Complementar n° 64, de 1990, passa
a vigorar acrescido de alinea: "os que tiverem o registro ou o diploma
cassado na forma do art. 22-A, em decisdo transitada em julgado ou
proferida por 6rgdo colegiado da Justica Eleitoral, para a eleicdo em que
se verificou o fato e para as que se realizarem nos oito anos seguintes."

Art. 3° Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua
publicagdo e se aplica as eleicOes que ocorrerem apds um ano dessa
data, na forma do art. 16 da Constituigao.
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O que o pais pode fazer

Maturidade leva tempo. Nao adianta o Brasil querer, em duas
eleicdes, a maturidade politica que outros paises levaram séculos para
construir. Mas da para acelerar, se a gente formar em vez de s6 esperar.
Eu vejo trés caminhos.

Formar o politico. A lei ja obriga cada partido a aplicar pelo menos
20% do dinheiro que recebe do Fundo Partidario em fundar e manter
institutos de pesquisa e de educacdo politica. O dinheiro existe. O que
eu proponho é que uma parte dele financie uma formacdo de verdade
para quem quer ser candidato: como funciona o Estado, como funciona
um ministério, como se faz um orgcamento, como se negocia sem se
vender. E, junto, o treino de virtudes do Brasil Integro, com a
informacdo de conclusdo a vista do eleitor no registro da candidatura. O
eleitor que hoje sé enxerga a marca passa a ter como enxergar o
preparo.

Formar o eleitor. A escola precisa ensinar como o Estado funciona e
como se discorda sem transformar o outro em inimigo. Nao é ensinar
em quem votar. E ensinar a pensar antes de votar. O eleitor que hoje
briga com a familia foi formado numa escola que ranqueia, que
compara, que ensina todo dia que alguém tem que ficar em cima. Como
eu mostro na Pedagogia da Inscrigdo, ou a escola inscreve a Igualdade e
a Fraternidade com método, ou vai continuar formando os dois lados da
mesma briga.

Subir de faixa. No fim, tudo volta para a pessoa. Um pais ndo sobe de
onda antes de uma quantidade suficiente de gente subir de faixa. O
politico da terceira onda, que governa para todos e ndo precisa de
inimigo, s6 vai ganhar eleicdo quando houver eleitor da terceira onda. E
esse eleitor ndo cai do céu. E formado, na escola, na familia, no
trabalho, por cada virtude construida.
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Enquanto a pergunta for "de que lado vocé esta?", o Brasil vai
continuar votando em si mesmo. A terceira onda comeca quando a
pergunta for outra: como fazer para que ninguém fique em cima de
ninguém?
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Por que voceé quer ser

politico?

A pergunta que ninguém faz

Tem uma pergunta que ninguém faz a um candidato. Nem o partido,
nem o jornalista, nem o eleitor. Por que vocé quer ser politico?

A gente pergunta o que ele vai fazer, de que partido é, quem o apoia.
Nao pergunta o que o move. E é ali, na motivagdo, que tudo comeca.
Porque a motivagdo decide o que ele vai fazer quando ninguém estiver
olhando.

A motivagdo de ser politico tinha que ser genuinamente servir. Na
politica vocé ndo conquista nada. Vocé serve ao povo, serve ao outro,
serve a quem necessita. Vocé doa o seu tempo ao seu proximo. Essa
devia ser a grande motivacio de um politico.

E o que a gente vé, muitas vezes, é o contrario. A politica tratada
como carreira de sucesso. Um lugar de ganhar dinheiro, de ganhar
poder, de aparecer, de conquistar. A motivacao literalmente sendo o
poder e o dinheiro. E é exatamente no comecgo, no porqué eu quero ser
politico, que isso tem de ser mudado. Porque a gente nunca formou essa
motivagdo. Nenhuma escola ensina que politica é servigo.

Para entender por que isso acontece, é preciso entender o que move
o ser humano.
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O que move o ser humano

Nos Fundamentos da Virtologia eu descrevo cinco propulsores, as
forcas que tiram o ser humano da inércia e o lan¢cam na agao.

O primeiro, e o mais fundo, é a Falta. A sensacdo de que algo
essencial estd faltando, que vem da prépria condicdo de ser um
individuo separado. Dela nasce todo desejo. E a forma como cada um
responde a falta decide a vida inteira: ou ele tenta tapa-la com objetos,
status e dominio sobre o outro, ou a transforma em doacao e proposito.

O segundo sdo as Necessidades, as cinquenta e uma, organizadas em
grupos, das primitivas, de sobrevivéncia, até as de transcendéncia. Elas
nao sao uma escada que se abandona. Ficam a vida inteira, e o que
muda é qual delas manda.

O terceiro é o Mandato da fase de vida, as exigéncias de cada idade.
O quarto é o Chamado do Propdsito, o movimento do self em diregio ao
préoximo, que s6 ganha dominio nas faixas mais altas, quando a pessoa
deixa de buscar no outro a cobertura da propria falta e passa a ir até o
outro a partir da propria plenitude. E o quinto é a Convocacio, o
chamado da vida para evoluir, que vem pelas crises, pelas perdas, pelos

encontros.

Repare: servir é o quarto propulsor, o Chamado do Propésito. E a
falta resolvida pela via do outro. E ele s6 manda em quem ja subiu de
faixa. Em quem ndo subiu, quem manda é a falta tapada com poder.

O orgulho e 0 egoismo

E aqui entram os dois sistemas que eu descrevo em toda a minha
obra.

O Sistema Neurofuncional do Orgulho, o SNO, é a necessidade
primitiva de ter importincia, de ser aceito e aprovado, para ter a
sensacio de sobrevivéncia. E uma funcdo distribuida entre redes
neurais, ligada a avaliacdo da posicdo relativa do individuo. Sua légica
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conserva a forca de um passado em que perder a posi¢do no bando
ameacgava a sobrevivéncia. Por isso ser desrespeitado d6i como ameacga
de vida. E dele nascem a vaidade, a busca de poder, o estrelismo, a
comparagao, o controle, a vinganca.

O Sistema Neurofuncional do Egoismo, o SNE, é colocar as proprias
necessidades sempre em primeiro lugar. E o que faz o individuo usar o
outro, usar o cargo, usar o dinheiro publico, como se fossem extensao
dele.

Agora junte as duas coisas. Para quem estd no comando do SNO e do
SNE, o poder nao é um instrumento para servir. O poder é uma forma
de sobrevivéncia. O cargo é a importancia que ele nunca teve. O
palanque é o aplauso que tapa a falta. O dinheiro publico é a seguranca
que ele ndo sente por dentro. Ele ndo esta servindo. Esta sobrevivendo.

As faixas de evolucao

O que decide se o individuo serve ou se serve do cargo ¢ a faixa em
que ele funciona. As Faixas de Evolucdo sdo o centro da Virtologia: sete
estratos que descrevem o grau de estrutura em virtudes que a pessoa

inscreveu no proprio cérebro.
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Faixa Quem manda Como enxerga o outro

Primitiva

Sensacdo

Pré-

Desenvolvimento

Consciéncia
Parcial

Sentir
Pré-
Transcendéncia

Amor e Caridade
Plenos

Predominio do instinto e
do condicionamento

Predominio da pulséo e da
busca de prazer

Predominio da mascara e
da couraca

A disputa entre a méscara e
o EU que nasce

EU estruturado e virtudes
incorporadas

O self

Orgulho inexistente

O outro nao existe como outro.
Sé existe o ambiente e o bando

O outro como objeto de desejo,
de medo e de ganho

O outro como espelho que
constréi a imagem do sujeito

Comeca a enxergar 0 outro
como ele é

O outro real. O interesse é
cuidar

O irmao universal

Toda a criacdo como uma coisa
s6

As trés primeiras sdo governadas pelo cérebro primitivo. A

Consciéncia Parcial é o limiar. E isso explica a politica de um jeito que
nenhuma analise partidaria explica.

O individuo nas faixas primitivas, Primitiva, Sensagdo e Pré-
Desenvolvimento, ndo enxerga o outro como outro. Ele ndo consegue o
Amor ao Pr6ximo, ndo consegue a Ajuda ao Préximo. Servir, para ele, s6
faz sentido se for para aparecer, para ganhar pertencimento no grupo
em que estd servindo, para ser visto servindo. A busca dele ainda é
sobrevivéncia. E, nas faixas de baixo, as necessidades que mandam sio
as do grupo mais bdsico: cobrir uma falta, ter seguranca, ter
importancia, pertencer. O poder é o atalho para todas elas ao mesmo
tempo.

Por isso a frase "servir ao povo" ndo significa nada antes da
Consciéncia Parcial. A pessoa repete a frase, mas o cérebro dela nio

tem estrutura para vivé-la. Ela ndo é cinica. Ela sé ainda ndo enxerga.
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E a faixa ndo mede inteligéncia nem diploma. Tem politico brilhante,
de grande cultura, funcionando na Sensacdo. E tem politico simples, de
pouco estudo, que enxerga o outro de verdade.

As trés ondas na politica
As trés ondas do trabalho também aparecem na politica.

Na primeira onda, a da sobrevivéncia, a politica é emprego. O cargo
serve para sustentar a familia, empregar o parente, garantir o proprio
sustento. E o vereador que vive do mandato porque nio teria outra
renda.

Na segunda onda, a do poder e da competicdo, a politica é escada.
Status, influéncia, o nome no jornal, a disputa de quem manda mais, o
préximo cargo sempre maior. E a maior parte do palco hoje.

Na terceira onda, a do proposito, a politica é servico. A pessoa nio
entra para ser alguém. Entra porque enxerga um problema que déi no
outro e sabe que pode ajudar a resolver. E, se perde a eleicdo, continua
servindo de outro jeito.

A pergunta "por que vocé quer ser politico?" é, na verdade, a
pergunta "em que onda vocé esta?".

O palco e a oscilacao

Agora eu vou dizer uma coisa que ndo é dado. E percepcio minha.
Nio tem pesquisa por tras, ndo tem numero, e ndo é diagnoéstico de

ninguém.

Eu circulo no meio politico. E circulo também no meio artistico, dou
consultoria em roteiros de filme, estou em festivais de cinema. E o que
eu vejo nos dois lugares é parecido. Eu vejo muita gente com o
funcionamento que a gente chama de bipolar. Muita. A euforia que
promete o mundo e a queda que some do mapa. A grandiosidade de um
dia e o vazio do outro.
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E ndo me parece coincidéncia que os dois meios sejam palcos. O
palco atrai quem precisa de plateia. O aplauso, a camera, o nome no
cartaz, o voto. Para quem estad no comando do SNO, o palco é o lugar
onde a falta some por alguns minutos. Quando a luz apaga, ela volta
inteira.

Quero ser claro numa coisa. Bipolaridade é uma condicdo que se
trata, e tem tratamento. Ela ndo define o carater de ninguém e nio
impede ninguém de servir. O que eu estou apontando é outra coisa:
quando a motivagdo de entrar no palco é a plateia, e ndo o servico, o
palco vira o remédio que a pessoa ndo estd tomando. E um pais nio
pode ser o remédio de ninguém.

Os trés politicos
Dentro da politica eu enxergo trés tipos de pessoa.

O primeiro faz errado e sabe que faz errado. Entrou para isso. O
cargo é negocio.

O segundo queria fazer certo. Entrou com boa intencdo. Mas, na
primeira pressdo, na primeira alianc¢a, no primeiro "sem isso vocé ndo
aprova nada", ele cede. E justifica: "é assim mesmo, a politica funciona
assim, se eu ndo fizer, outro faz". Esse é o mais comum. E é o mais
perigoso, porque ele ensina aos outros que nao tem jeito.

O terceiro se mantém digno. Ndo aceita, ndo negocia o que ndo é
dele, ndo troca voto por cargo. Esse existe. Eu conheci varios. Sdo
pessoas boas, honestas, que estdo 14 de fato para servir.

Mas o terceiro perde forga. Porque a politica é feita de aliancas, e
quando ele ndo entra no acordo, fica de fora da comissdo, fica sem
relatoria, fica sem verba para a cidade dele, fica sozinho. O sistema
pune quem nado se corrompe. E ai muitos do terceiro tipo viram do
segundo, ou desistem.
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Eu mesmo ja recebi muitas propostas de corrupcdo ao longo da
minha vida. Nunca aceitei nada. Falo isso ndo para me colocar acima de
ninguém, mas porque sei como a proposta chega. Chega educada, chega
como oportunidade, chega como "todo mundo faz" Quem ndo tem
virtude estruturada no cérebro ndo tem com o que dizer néo.

Os inibidores de quem poderia

Se o problema fosse s6 quem entra com a motivacdo errada, ja seria

grave. Mas tem o outro lado. Tem quem poderia entrar e ndo entra.

O Brasil construiu, ao longo de décadas, uma série de frases que
afastam da politica exatamente as pessoas que deveriam estar 1a.

"Politica é coisa de ladrdo."

"Gente boa ndo se mete com politica."

"Vocé vai sujar o seu nome."

"Ndo fala de partido nenhum, sendo vocé perde negécio."

Essa ultima eu ougo muito de empresario, de médico, de profissional
liberal. A pessoa competente, honesta, que construiu alguma coisa,
aprende que o melhor é ficar quieta. Ndo se posicionar, ndo participar,
nao se candidatar, nem conversar sobre o assunto. Porque tem cliente
dos dois lados.

Junte as duas coisas: um motivador errado puxando para dentro
quem quer palco, poder e dinheiro, e um inibidor forte empurrando
para fora quem quer servir. O resultado é o que a gente tem. Nao é que o
Brasil nio tenha gente boa. E que o Brasil montou um filtro que
seleciona ao contrario.

E eu vou dizer uma coisa dura. Todo brasileiro que estd alheio a
politica, que diz que ndo gosta, que nio se interessa, que nao quer saber,
estd cometendo uma falta muito grande com o pais. Porque a politica
vai decidir a escola do filho dele, o hospital da méae dele, o imposto que
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ele paga, a seguranca da rua dele. Ele ndo participar ndo tira a politica
da vida dele. Sé tira ele da politica.

O projeto: Politica é Servico

O que eu proponho é inverter o filtro. Tirar o inibidor de quem pode
servir e colocar um crivo em quem quer s9 se servir. Sdo quatro frentes.

Primeira frente: a campanha nacional "Venha ser politico".

Uma campanha de Estado, ndo de governo. Sem cor de partido, sem
rosto de politico. Assinada em conjunto pelos partidos, pela Justica
Eleitoral e pelo Congresso. A mensagem € uma s6: politica é servico, e o
Brasil precisa de gente boa servindo. Ela desmonta, uma por uma, as
frases que afastam: politica ndo é coisa de ladrdo, é coisa de quem
cuida. E pergunta para cada brasileiro: por que vocé ndo?

Segunda frente: as classes profissionais e as universidades.

A campanha entra nos conselhos e associacoes de economistas,
médicos, administradores, engenheiros, advogados, professores,
psicdlogos. E nas universidades. Esses lugares formam exatamente a
competéncia técnica que falta na politica. Cada entidade faz encontros,
rodas, cursos curtos sobre como funciona um mandato, como se filia a
um partido, como se faz uma candidatura limpa. O recado para o
profissional é: a sua competéncia serve ao pais, ndo sé ao seu

consultdrio, ao seu escritdrio, a sua empresa.

Os partidos ja tém o dinheiro para isso. A Lei dos Partidos manda
aplicar, no minimo, vinte por cento do Fundo Partidario nas fundacdes
de pesquisa e educagdo politica. Esse recurso pode, e deve, financiar a
formacdo de quem a campanha atrair.

Terceira frente: educacéo politica na escola.

N3o é falar de partido. Ndo é falar de politico. E falar de politica. O
aluno sai da escola sabendo:

259



EDUARDO CASAROTTO

+ qual é o papel de um vereador, de um prefeito, de um deputado, de
um senador, de um governador, de um presidente;

+ o0 que sdo os trés Poderes e por que eles sdo separados;

« como nasce uma lei, do projeto até a sancao;

+ 0 que é orcamento publico e de onde vem o dinheiro da escola dele;
+ como se acompanha um mandato e como se cobra quem foi eleito;
+ e, acima de tudo, que politica é servigo.

O professor ndo fala de nenhum partido, ndo cita nenhum politico
por nome para elogiar ou atacar. Fala de funcdo, de regra, de
responsabilidade. E é assim que se tira o "ndo gosto de politica" da
proxima geragao.

Quarta frente: elevar quem ja esta.

Atrair pessoas mais evoluidas resolve o futuro. Mas a politica de hoje
esta nas maos de quem ja estd 1a. E aqui entra, com toda a forca, o Brasil
Integro.

Se a faixa é o que decide se o politico serve ou se serve, entdo o
caminho é subir a faixa. E a faixa sobe. O cérebro muda. E isso que a
neuroplasticidade mostra e é isso que o treinamento em virtudes faz: a
Humildade enfraquece o SNO, a Abnegacdo enfraquece o SNE, a
Honestidade e a Verdade passam a ter estrutura para dizer ndo. O
politico do segundo tipo, que queria fazer certo e cedeu, é exatamente
quem mais ganha com isso. Ele ganha com o que dizer néo.

A campanha traz gente melhor para dentro da politica. O Brasil
Integro eleva quem ja est4 dentro. As duas frentes se completam.
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Como implantar

Campanha "Venha Justica Eleitoral, Campanha de Estado, sem

ser politico" Congresso e partidosem  partido e sem rosto, em TV,
conjunto radio, internet e escolas

Classes e Conselhos profissionais, = Encontros e cursos curtos sobre

universidades associacoes, mandato, filiacdo e candidatura
universidades e limpa, pagos com a parte do
fundagdes partidarias Fundo Partidario ja destinada a

educacéo politica

Educagdo politica Ministério da Educacdo, = Contetido de fungéo publica, trés

na escola redes estaduais e Poderes, lei e or¢camento, sem
municipais partidos e sem nomes

Elevar quem j4 estd  Brasil Integro Treinamento de

neuroplasticidade em virtudes
para eleitos e servidores

A campanha, as classes e a escola ndo precisam de lei nova para
comecar. Precisam de decisdo e de quem assine junto. A escola pode
ganhar forca com uma lei que coloque a educacio politica como tema
obrigatério, do mesmo jeito que outros temas transversais ja foram
colocados na Lei de Diretrizes e Bases.

O pais ndo vai mudar a politica trocando um lado pelo outro. Vai
mudar quando a pergunta "por que vocé quer ser politico?" tiver uma
resposta sO: para servir.
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